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DESCRIPCION DEL CURSO:

Este curso propicia el conocimiento y el andlisis de los aspectos fundamentales relacionados con los
procesos de Orientacién tanto individuales como grupales. Asimismo, pretende que los y las
estudiantes empleen sus habilidades y conocimientos en la aplicacion de procesos de Orientacion
segun diferentes enfoques y que reflexionen sobre su estilo personal de Orientacion.

Es un curso de seis horas clase; se destinan tres horas para el conocimiento de la teoria y tres horas
para diversas practicas.

OBJETIVOS:

1.
2.

w

7.

Conocer los principales objetivos de la Orientacion, tanto individual como grupal.

Analizar los aspectos fundamentales que deben tomarse en cuenta para el logro de una
relacion de ayuda efectiva.

Reflexionar sobre los preceptos que fundamentan el entendimiento del proceso de ayuda.
Reconocer las habilidades y competencias necesarias para desempefiarse como un
orientador (a) efectivo (a).

Estudiar los fundamentos generales de las diferentes teorias de grupos.

Profundizar en la aplicacion de procesos de Orientacion tanto individual como grupal,
segun enfoque conductistas, cognitivos y fenomenoldgicos.

Reflexionar sobre el estilo personal de Orientacion.

CONTENIDOS DEL CURSO:

O©WXoONIO W

Caracteristicas de la persona que puede ayudar.
Objetivos de la Orientacién individual y grupal.
Proceso de Orientacion individual y grupal.

Actitudes y habilidades del orientadora) efectivo (a).
Entrevista de Orientacion.

Asuntos éticos en procesos individuales y grupales.
Conceptos de Orientacion grupal.

Manejo de grupos.

Ventajas y desventajas del trabajo en grupos.

10 Liderazgo y membresia en Orientacion grupal. Rol del (la) cofacilitador (a).
11. Estructura de los grupos



12. Metas y normas.

13. Caracteristicas de un grupo efectivo.

14. Enfoques teorico-practicos para atender la Orientacion individual y grupal.
15. Resolucién de conflictos.

16. Grupos de autoayuda

METODOLOGIA:

Los aspectos tedricos se trabajan por medio de anélisis de lecturas, clases expositivas,
observaciones, demostraciones, discusiones y exposiciones que se complementan con préacticas
relacionadas con los procesos individuales y experiencias grupales.

A continuacion se plantean los requisitos para las diversas actividades.

A-

Entrevista:

Se entrevistarad a una persona con alguna necesidad de Orientacion, inquietud sobre tarea del
desarrollo o situacion que desee abordar (no tiene que ser un problema). Esta persona NO debe
ser familiar del orientador u orientadora. La entrevista debe tener una duracion de 40 minutos
aproximadamente, y debe ser grabada. Al inicio de la misma se debe explicar a quien se
interviene que la sesion sera grabada con el fin de transcribirla y entregarla a la profesora, el
objetivo de la sesion y solicitar su autorizacion para grabar. A la hora de la trascripcion se puede
modificar el nombre de la persona para guardar la confidencialidad La trascripcion debe ser
literal y se debe guardar la grabacion, debido a que la profesora puede solicitarla para
comprobacién posterior.

Proceso de Orientacion individual:
Buscar una persona con una necesidad de Orientacion, y fijar un objetivo con el orientado u
orientada. Se desarrollan las sesiones que se consideren necesarias para alcanzar el objetivo.
Se iran presentando avances del proceso y un informe final del mismo.
El trabajo escrito incluye:
- Descripcion de la situacion.
Planeamiento de todas las sesiones. Minimo 3 sesiones (sin incluir las de diagnéstico)
Enfoque a utilizar.
Bitacora de las sesiones.
- Evaluacion del proceso.
Debe tener un méaximo de 8 paginas.

Exposiciones:
Se formaran 3 o 4 subgrupos, a los cuales se les asignaran dos temas para exponer. La
exposicion debe ser lo mas creativa posible, con el fin de dejar claro los elementos teéricos al
resto de comparieras y compafrieros.
La primera exposicion es sobre una emocion del libro de Levy, N. (2000) La sabiduria de las
emociones Y la segunda exposicion sobre algin tema vinculado a la orientacion grupal. Algunos
temas propuestos son:

- Liderazgo

- Solucion de conflictos

- Orientacion grupal para la promocion de la inteligencia emocional

- Grupos de autoayuda




- Grupos focales

- Técnicas de control de disciplina
En la segunda exposicion, los y las estudiantes deben realizar una investigacion del tema y
entregar un trabajo escrito de maximo 15 paginas con todos los requisitos de un informe de
investigacion. (Introduccion, referente tedrico, conclusiones, bibliografia). El trabajo escrito debe
ser entregado una semana antes de la exposicion, via correo electrénico.
En ambas exposiciones las y los estudiantes deben crear un material gréfico que refleje el
contenido de la exposicién para ser entregado a cada integrante del grupo.

P

Desarrollo de una sesion grupal colectiva:

En subgrupos, se desarrollara una sesion de orientacion grupal, aplicando la teoria vista en clase.
Para ello, cada subgrupo debe retomar alguna necesidad grupal (partiendo de un diagnostico de
necesidades), construir un breve referente teorico relacionado con el tema a desarrollar, elaborar
el respectivo cuadro de etapas del proceso, disefiar los planeamientos de al menos cuatro
sesiones que respondan a lo anterior (con los siguientes rubros: objetivo general y especificos,
estrategias de aprendizaje materiales, tiempo y evaluacion) y aplicar una de ellas en el grupo,
utilizando un enfoque determinado y técnicas apropiadas. Una semana antes de realizar la sesion
grupal deben entregar a la profesora, el planeamiento de la sesidén a aplicar, inciuyendo los
puntos anteriores.

E- Comprobaciones de lectura:
El grupo de estudiantes debera prepararse para realizar comprobaciones para todas las lecturas,
sin embargo, queda a criterio de la profesora a cuales aplicara este rubro evaluativo.

F- Asignaciones:
Se realizaran algunos ejercicios para complementar lecturas, trabajos cortos u otros que puedan
enriquecer la tematica vista en clase.

G- Ensayo Final:
Individualmente se elaborara un ensayo sobre el estilo de realizar Orientacion que mas les llama
la atencién o con el que mas se sientan a gusto. ¢Con cual enfoque se siente mas identificada o
identificado? ¢ por qué?, ¢en cual modalidad, individual o grupal, sienten que pueden dar mayor
rendimiento profesional?, s en qué contexto les agrada desarrollar su labor profesional? Estas son
algunas preguntas que pueden abordar en dicho ensayo. La extension es de 4 paginas
aproximadamente.

EVALUACION:

Entrevista 20%
Aplicacién proceso 15%
2 Exposiciones . 20%
Construccion proceso de Orientacion 5%
Sesion grupal 10%
Comprobaciones de lectura 10%
Examen parcial escrito 10%
Asignaciones 5%
Ensayo Final 5%

Total 100%



CRONOGRAMA DEL CURSO:

Fecha Actividad Responsable(s)
Agosto 12 Presentacion del programa. Lineamientos del curso. Profesora
Agosto 13 Caracteristicas necesarias para la efectividad Lectura | Profesora

Aguilo, Alonso (2001)
Agosto 19 Inteligencia emocional. Lectura Bisquerra (2005) Cap. VI | Profesora
Educacion emocional
Agosto 20 Exposicion: Sabiduria de las Emociones. Levy (2000) Estudiantes
Agosto 26 Exposicion: Sabiduria de las Emociones. Levy (2000) Estudiantes
Agosto 27 Exposicion: Sabiduria de las Emociones. Levy (2000) Estudiantes
Setiembre 2 Procesos individuales. Profesora
Rogers, Cap. 3. El proceso de orientacion psicologica.
Setiembre 3 Actitudes y técnicas basicas. Lectura: Hough. Cap. 3 Profesora
Setiembre 9 Actitudes y técnicas basicas. Lectura: Hough Cap. 4y 5 |Profesora
Setiembre 10 | La Entrevista. Lectura Bisquerra (2005) Cap. VI Modelos | Profesora
Setiembre 16 | Temas Afines. Estudiantes
Técnicas de orientacién con nifios (as). Cap. 3: Como | Profesora
hablar de forma que el nifio piense. Lectura: Elias (2001)
Asesoria a familias y docentes. Lectura: Bisquerra
(2005) Cap. XXVI
Manejo de situaciones de crisis. Lectura Unibe y Okun
Setiembre 17 | Etica profesional. Lectura: Hough. Cap. 9 Profesora
Setiembre 23 | Examen parcial escrito
Setiembre 24 | La orientacion en los grupos. Lectura Vargas (1997). Profesora
Setiembre 30 | La orientacion en los grupos. Lectura Sanchez. Cap. 8 | Profesora
Octubre 01 Entrega de la Entrevista. Socializacion de la experiencia | Grupo completo
Octubre 07 Desarrollo del proceso grupal. Lectura Cazeres. p. 27 a | Profesora
58.
Octubre 08 Exposicion 1. Estudiantes
Octubre 14 Exposicion 2. Entrega primer avance Proceso. Estudiantes
Octubre 15 Exposicion 3. Estudiantes
Octubre 21 Comunicacion grupal. Lectura Hough. Cap. 8 Entrega | Profesora
segundo avance Proceso.
Octubre 22 Necesidades individuales en los grupos. Lectura: |Profesora
Barreiro, T. Cap. 2,3y 5.
Octubre 28 Estructura de los grupos. Lectura: Sanchez. Cap. 9 Profesora
Octubre 29 Grupos efectivos e inefectivos. Lectura: Dyer. Cap. 8 Profesora
Noviembre 4 Entrega Informe Final Proceso. Grupo Completo
Noviembre 5 Exposicion 4 Estudiantes
Noviembre 11 | Técnicas de direccion. Orientacién Colectiva. Lectura: | Profesora
Dyer. Cap. 9
Noviembre 12 | Construccién de un proceso de Orientacion grupal Profesora
Noviembre 18 | Sesiones de Orientacion colectiva Estudiantes
Noviembre 19 | Sesiones de Orientacion colectiva Estudiantes




Fecha Actividad Responsable(s)

Noviembre 25 | Elaboracién proceso de Orientacion grupal Grupo completo

Noviembre 26 | Estilo personal de Orientacion. (Entrega de Ensayo) Grupo completo

Diciembre 2 Sesiones de Orientacién colectiva Estudiantes

Diciembre 3 Sesiones de Orientacion colectiva Estudiantes
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DISPOSICIONES ESPECIFICAS:

En caso de atraso en la presentacion de cualquier trabajo a la profesora correspondiente, se
rebajara un punto por cada semana de atraso. Aunque haya ausencia a lecciones en los dias en que
se llevan a cabo experiencias practicas, el estudiante o la estudiante debera siempre presentar la
asignacion en la fecha establecida.

Para el trabajo de investigacion, se permite la revision de informacion por medio de Internet, con la
salvedad que se debe realizar cita bibliografica. Cualquier trabajo que sea una copia parcial o total
de cualquier documento publicado en Internet, tendra un valor de 0%.



PROPIEDAD INTELECTUAL:

Este documento es propiedad intelectual de la Seccion de Educacion Especial de la Escuela de
Orientacion y Educacion Especial de la Facultad de Educacién, Universidad de Costa Rica.
Prohibida la reproduccion total o parcial del Plan de estudios o programa de curso sin la debida
autorizacion de la Coordinacion y Direccion de la Escuela correspondiente. Una vez autorizada la
reproduccion total o parcial de este documento, debe citarse la fuente en la primera pagina del
programa de curso de la institucion que lo ha reproducido.

De acuerdo con la circular CUSED-025-2009: “El periodo de tiempo razonable para guardar los
trabajos y examenes de las y los estudiantes posterior a la conclusion del ciclo lectivo es de seis
meses, concluido este tiempo se pueden eliminar”.



