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Trabajo Social y Cuestion Social
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Profesora: Lucia Brenes Chaves

Correo electronico: lucia.breneschaves@ucr.ac.cr
Horario del curso: Martes de 8:00-11:50

Horario de atencion a estudiantes: Martes 1:00-3:00.
Curso teorico- practico

2 créditos

3 horas teodricas, 1 hora practica

Requisitos: OT-1078 o OT-1057

Modalidad: bajo virtual

Contrasena: cuestsoc

Descripcion general

En este curso se estudiaran contenidos que durante el proceso formativo prepararan
tedrica y metodoldgicamente a los y las estudiantes para su desempeno en institu-
ciones publicas, empresas privadas, organizaciones no gubernamentales, entre otros
espacios profesionales.

Sus contenidos abordan, desde un posicionamiento critico, la relacién entre el Tra-
bajo Social y las manifestaciones de la cuestion social y su relacién con el mundo del
trabajo profesional; por lo cual, se analizan las posibilidades y limites que se les pre-
senta a los y las profesionales dentro del contexto neoliberal, el cual ha traido cam-
bios y transformaciones en las politicas sociales, entendidas como el marco general
de la intervencion profesional.

El curso se orienta por el eje tematico del IV nivel, a saber
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“La intervencion profesional del y la trabajadora social ante las demandas de las
clases subalternas hacia los programas asistenciales y de desarrollo social del Es-
tado, en el contexto de las politicas sociales contempordneas”.

Objetivos:
Objetivo general

Promover en el estudiantado la comprension de los componentes tedrico-
metodologicos, ético- politico y técnico-operativo en los espacios institucionales
estatales y no gubernamentales, como espacios de intervencién y actuacion del
Trabajo Social profesional.

Objetivos especificos:

2.1 Analizar las interrelaciones entre Trabajo Social y las expresiones de la cuestion
social en la actual realidad latinoamericana.

2.2 Discutir distintas concepciones de desarrollo social y su expresion en América
Latina y Costa Rica (desde la década de los ochenta), las cuales influyen en las poli-
ticas sociales y en los enfoques que se asumen desde los programas y proyectos que
se desarrollan en el escenario de trabajo institucional.

III. Unidades tematicas

I Unidad: Trabajo Social y Cuestion Social

e Origen y devenir historico de la cuestion social como término y como expresion
propia del modo de produccion capitalista.

e Debates tedricos en torno a la cuestion social.

e Cuestion social como objeto de intervencion del trabajo profesional.

II Unidad: Politica Social contemporanea y trabajo profesional.

e Debates tedricos sobre la politica social.
e Transformaciones de la politica social y su impacto en el trabajo profesional.
e Fragmentacion, focalizacion y tecnificacion de la politica social.
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e Familismo y psicologizacion de las expresiones de la cuestion social.

e Relacion entre la categoria de cuestion social y el contexto actual de la politica
social en Costa Rica.

e Estado, politicas sociales y ciudadania.

e Limitaciones y oportunidades del Trabajo Social en el disefio y ejecucion de las
politicas sociales.

IIT Unidad: desarrollo social en América Latina y Costa Rica en el contexto neoli-
beral.

e Enfoques de desarrollo econémico y social en América Latina: su influencia en
las politicas y programas sociales.

e Enfoques para entender el desarrollo social en América Latina y en Costa Rica

e Enfoque de Derechos Humanos.

e Enfoque de Necesidades Humanas

e Enfoque de Exclusion e Inclusidon Social

e Género y Desarrollo

e Relaciéon entre modelos de desarrollo, politica social y programas-proyectos
sociales en Costa Rica:

e Vinculacidn entre los modelos de desarrollo, la politica social y programas-
proyectos sociales en el escenario institucional.

VI. Estrategia didactica

El curso combinara la exposicion de la docente con la participacion de las y los estu-
diantes, teniendo como apoyo las lecturas semanales obligatorias.

Ademas, se utilizard apoyo de videos, documentales, noticias, datos estadisticos y
otros recursos, que permitan ampliar la comprension de cada tema.

Asimismo, se haran ejercicios en clase que refuercen el contenido de los temas ana-
lizados y que les permita relacionar su contenido con el contexto nacional, regional
y profesional que veran en los otros cursos del nivel.

Las evaluaciones, ejercicios y otros, se realizaran teniendo como base lo discutido en
clase, las lecturas obligatorias asignadas para cada leccion, asi como cualquier otro
material complementario que la docente proporcione de manera oportuna.

Al finalizar el curso, las y los estudiantes deberan realizar una investigacion
relacionada con una politica social vigente, en donde se evidencie la comprension
de los contenidos del curso y su relacion con la realidad concreta del pais. La guia
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correspondiente serd entregada a las y los estudiantes durante las primeras semanas
del semestre.

Con el fin de disponer de respaldo institucional en relacién con los cursos virtuales
(bajo virtual para este caso), pueden revisar la Resolucion VD-12784-2023 de la Vi-
cerrectoria de Docencia, adjunto en el espacio correspondiente en Mediacion Virtual.

V. Evaluacion

Instrumento de evalua- Porcentaje Modalidad Fecha
Examen I 20 Individual 29 de abril
Examen II 20 Individual 27 de mayo
Trabajo de investigacion 30 Grupal 1 dejulio
Ejercicios en clase 30 Individual o grupal
Total: 100

La programacion de los ejercicios en clase y las evaluaciones cortas, se haran a
discrecion de la profesora, sin previo aviso, amparada en el articulo 15 del Regla-
mento Académico Estudiantil de esta institucion.

La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudian-
til y el Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el
articulo 8:
Curso Simple: “Curso simple es aquel en el cual la teoria, practica o labo-
ratorio estad a cargo de un solo profesor, quien atiende un mismo grupo
de un mismo curso, durante todo el ciclo lectivo. El profesor consultara a
su superior jerarquico sobre la programacion y la realizacion de las diver-
sas actividades referentes a su curso. Los objetivos, contenidos, activida-
des y las normas de evaluacion -fijados por la catedra, seccion, departa-
mento o escuela correspondiente- son responsabilidad de todos, estu-
diantes y profesor, bajo la direccion de la autoridad inmediata superior,
quien velara por su estricto cumplimiento, conforme a lo dispuesto en el
Reglamento de Régimen Académico”.
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Por otra parte, con base en los articulos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen Aca-
démico Estudiantil indica que el y la estudiante que obtenga un promedio de 6.0 6
6.5, tiene derecho a realizar una prueba de ampliacion, ante lo cual se evaluara todos
los contenidos del curso, en la misma proporcion que se establece en el programa.
El y la estudiante tendra tres horas y media para realizar la prueba y debera obtener
una nota de 7.0 o superior, para aprobar el curso.

Los productos académicos, solo se reponen por causas muy calificadas, segun lo
establece el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil (articulo 24). La
reposicion de algiin componente de la evaluacién quedara sujeta a la presentacion
de la justificacion escrita y formal de la situacion. No se aceptard la entrega de
trabajos después de la fecha indicada, a menos que el o la estudiante lo justifique,
segln las circunstancias establecidas por el Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil (Articulo 24). El estudiante debe enviar los documentos relacionados con
su justificacion a la profesora por medio del correo electronico institucional.

Todo trabajo en el que se descubra plagio realizado con dolo o por el uso inadecuado
de estandares para citar y diferenciar, sera calificado con 0 y al estudiante se le
seguiran los procesos disciplinarios establecidos en el Régimen Académico
Estudiantil. Segin dicho Reglamento, Capitulo II, Art. 4, son faltas muy graves:
“Inciso: j) “Plagiar todo o en parte, obras intelectuales de cualquier tipo”; Inciso k)
“Presentar como propia una obra intelectual elaborada por otra u otras personas,
para cumplir con los requisitos del curso, trabajos finales de graduacion o
actividades académicas similares”.

Criterios de evaluacion:

e Capacidad de comprension y sintesis, claridad y coherencia en el desarrollo
de las ideas y en el manejo conceptual. Dominio claro de la relacion teoria-
praxis en los procesos analizados, abordaje critico de los hechos analizados,
comprension del contexto y las relaciones que le dan origen, fundamentacion
tedrica, argumentacion y analisis.

e  Requisitos formales de presentacion y estructura: ortografia, redaccion, pun-
tuacidn, claridad discursiva; puntualidad en la entrega de los trabajos, utili-
zacion adecuada de fuentes documentales. Los trabajos deben estar en letra
12, espacio y medio e ir de acuerdo con la cantidad de paginas que se les so-
licite en cada uno de ellos.
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e Deben utilizar toda la bibliografia del curso debidamente asignada, asi como
complementar con otras que se consideren pertinentes y enriquezcan la com-
prension de cada uno de los temas por estudiar.

e La bibliografia del curso debe ser utilizada de forma correcta y en todos los
trabajos solicitados, segtin el estilo de citacion Chicago.

e Los trabajos deben estar fundamentados tedricamente y mostrar compren-
sion analitica.

e Cada trabajo debe expresar el conocimiento tedrico y practico que se desarro-
lla en el curso.

e Esimportante aclarar que las fuentes documentales deben mostrar la revision
en bibliotecas mas que referencias extraidas del internet.

e Todas las evaluaciones se entregan en fisico, sin excepcion; salvo que la do-
cente disponga lo contrario.

Responsabilidades de las y los estudiantes:

e Puntualidad y Asistencia

e  Mantener clima de respeto y cordialidad.

° Prescindir del uso del teléfono celular durante el desarrollo de las clases,
salvo casos debidamente justificados.

e  Cumplir con la totalidad de lecturas y asignaciones en las fechas programa-
das. No se recibiran productos académicos fuera de las fechas y horas esta-
blecidas. Solo se haran las excepciones en situaciones debidamente justifica-
das y estipuladas en el Articulo 24, Reglamento de Régimen Académico Es-
tudiantil. Gaceta Universitaria, 03, 2001.
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VI. Cronograma

Fecha

Tema

Lecturas

11 de marzo

Presentacion del curso y lec-

tura del programa del curso.

Breve introduccion al tema.

18 de marzo

Origen y devenir historico de
la cuestion social

Netto José Paulo. (2003). “Cinco
notas a propdsito de la cuestion so-
cial”.

Mallardi, Manuel (2016) “Funda-
mentos y génesis de la cuestion so-
cial”

25 de marzo

Debates tedricos en torno a la
cuestion social.

lamamoto Marilda, (2003). El Ser-
vicio Social en la contemporanei-
dad. Trabajo y Formacion profesio-
nal. Brasil: Cortez Editora. Pp 41-
06.

1 de abril

Debates tedricos en torno a la
cuestion social.

Rozas, Margarita. (2001) La cues-
tién social contemporanea y la in-
tervencidn profesional como
campo problematico. En: La inter-
vencion profesional en relacién
con la cuestion social. Espacio Edi-
torial, Buenos Aires.

8 de abril

Debates tedricos en torno a la
cuestion social.

Antunes Ricardo. (2001). La meta-
morfosis en el mundo del trabajo.
En: ;Adids al trabajo? Ensayo so-
bre las metamorfosis y la centrali-
dad del mundo del trabajo. Brasil:
Cortez Editora.

Mallardi, Manuel (2015) “Cuestion
social y vida cotidiana: aproxima-
cidn a sus principales determinan-
tes objetivos”. En Cuestion Social

y Cotidiano.




UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

——
SEDE DE &2,
OCCIDENTE

Departamento de Ciencias Sociales
SO Carrera de Trabajo Social

15 de abril

Sem

ana Santa

22 de abril

Debates tedricos en torno a la
cuestion social.

Martinez, Juliana (2000) Luces y
sombras: formacion y transforma-
cion de las politicas sociales en
lAmérica Latina. FLACSO, Costa
Rica.

29 de abril

I examen

6 de mayo

Debates tedricos sobre la

politica social

de Paula Faleiros, Vicente (2004)
Las funciones de la politica social
en el capitalismo. En: Borgianni y
otros (orgs) La politica social hoy.
Cortez Editora: Brasil.

Alayon, Norberto. (2008) ;Hacia el
control de los pobres o hacia la
erradicacion de la pobreza? En:
Asistencia y asistencialismo: ;po-
bres controlados o erradicacion de
la pobreza? Lumen: Buenos Aires.

13 de mayo

Debates tedricos sobre la
politica social: Estado,

ciudadania y Trabajo Social

Rozas, Margarita. ;Como asumir
el estudio de la cuestion social y
las politicas sociales en la forma-
cion profesional en Trabajo Social?
En: La cuestion social y la forma-
cion profesional en Trabajo Social
en el contexto de las nuevas rela-
ciones de poder y la diversidad la-
tinoamericana.

20 de mayo

Debates tedricos sobre la
politica social:
fragmentacion, focalizacion,

y tecnificacion

27 de mayo

II

examen
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3 de junio

Enfoques de desarrollo eco-
nomico y social en América
Latina.

Ordonez, J (2000). “Los derechos
fundamentales como referente del
paradigma de ciudadania civil y
de la definicion de la frontera de
exclusion social”. En: Gacitiia, Es-
tanilao y Carlos Sojo y Davis, Shel-
ton (editores). Exclusion social y
reduccion de la pobreza en Amé-
rica Latina y El Caribe”. San José:
FLACSO- Banco Mundial.

Aguiar. D. (2010). “Género y mo-
delos de desarrollo en América La-
tina. Desafios de la actualidad”.
En: Gerber, E. Papa, F. Balardini, S.
Pifieiro, R. (ed). América Latina:
nuevos enfoques de desarrollo
para el siglo XX1. Chile: Fundacion
Friedrich Ebert

10 de junio

Enfoques de desarrollo eco-
nomico y social en América
Latina.

Paloma G. y Carmen B. (2014) “El
EBDH: una nueva mirada al desa-
rrollo y a los derechos humanos”
En: Garcia P. et al. Derechos Hu-
manos y Desarrollo El Enfoque Ba-
sado en Derechos

Humanos en la Cooperacion al
Desarrollo - EBD. Barcelona: insti-
tut.drets.humans.catalunya.

Maldonado. J (2011).” El concepto
de Desarrollo desde el enfoque de
las necesidades humanas: Una
aproximacion critica”. En: Sahui A
y Pena A. (ed). Repensar el desa-
rrollo de enfoques humanistas. Ed-
itorial Fontamana.

17 de junio

Enfoques de desarrollo eco-
nomico y social en América

Latina.
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Enfoques de desarrollo eco-
24 de funi nomico y social en América

€JUMO  atina: Plan Nacional de
Desarrollo, politicas por sec-
tores, planes y proyectos.

1 de julio Entrega trabajo de investigacion
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