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Profesora: Alejandra Varela Sandoval.

Email: maria.varelasandoval@ucr.ac.cr

Horario del curso: jueves 13:00 a 16:50.

Horario de atencién a estudiantes: jueves 17:00 a 19:00.

Curso tedrico- practico

Créditos: 2 créditos / 3 horas tedricas, 1 hora practica.

Requisitos: OT-1036 Procesos psicosociales, familia, comunidad, escuela.
Correquisitos: -

Modalidad: Alto virtual

Grupo: 01

I. DESCRIPCION DEL CURSO

El presente curso profundiza en tres ejes centrales, a saber:

A. Una comprension Socio-Critica del proceso de desarrollo humano, que emerge a partir de la

resolucion del conflicto dialéctico que subyace entre el contexto sociocultural y el desarrollo

evolutivo e integral que el sujeto transita en sus diferentes etapas.

Para profundizar en estos debates es necesario comprender en primera instancia que el desarrollo
humano es un proceso politica y culturalmente dirigido. Aunque el proceso evolutivo imponga una
direccion al crecimiento de cada persona, seran en gran medida las vicisitudes existenciales donde se
establezcan las falencias y logros en el despliegue de cada una de las variables fisicas, psicologicas y

sociales que inhiben o llevan a la integralidad humanistica.
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Contrario al punto de vista promovido al interior de las sociedades postindustriales, que entiende
el desarrollo humano como desarrollo econémico o desarrollo del “capital humano”, desde una
perspectiva sociocritica se superan estas visiones unidimensionales y se amplian al integrar una serie de
variables personales, sociales y ecologicas que se correlacionan hasta constituirse en parte inherente y
sustancial de la vida de toda persona. Desde esta posicion se denota que el Desarrollo Humano Integral
(DHI) es el fin ultimo al que debe aspirar toda sociedad, en el marco de una sostenibilidad politica y
ecologica.

En concordancia con la respectiva vision que se abrigue, cada sociedad genera una serie de
organizaciones (red societaria) encargadas de formar y guiar a las personas desde su nacimiento hasta su
implantacion en el proceso productivo. En las sociedades postindustriales muchas de las instancias que
conforman la red societal aportan su quehacer a favor de cumplir los requerimientos politicos y
econdmicos a los que responden, muchas veces a costa del Desarrollo Humano Psicosocial.

Entonces, si la preocupacion de los cursos anteriores se centrd en comprender el proceso de
“sujecion” que se estabiliza en los sujetos como conciencia enajenada, en éste el imperativo se enmarca
en lo contrario, en comprender el proceso de emancipacion o desarrollo de la conciencia sociocritica, asi
como la experiencia subjetiva durante el recorrido por las diferentes etapas del desarrollo.

Se trata de ensayar respuestas factibles y congruentes con la pregunta. ;Cudles formas de
Intervencion Profesional se pueden implementar desde el Trabajo Social y las Ciencias Sociales para

aportar al Desarrollo Humano de diferentes actores sociales y grupos poblacionales?

B. Una comprension profunda de la relacion dialéctica entre sujeto y estructura social a partir de

revision detallada del proceso de constitucion subjetiva en el desarrollo psicosocial.

Para abordar este topico tan relevante, se realiza un recorrido por los constructos del grupo
humano, la dindmica del grupo primario o familia y la sociedad como sistema. El objetivo a alcanzar es
develar como en todos los niveles de organizacion, las estructuras sociales tienen un impacto

psicologico.
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Es decir, se enfatiza en la imposibilidad de asumir la compresion de la subjetividad como un ser aislado
y pasar de una vision particularista al entendimiento del ser social y su devenir con los fenomenos
psicosociales.

La comprension tedrica de esta relacion dialéctica se traduce en su aplicacion a través del aprendizaje

sobre el analisis de grupos, las dinamicas en la interaccion social y los roles.

C. Modelos de intervencion psicosocial desde las ciencias sociales y el Trabajo Social.

Como puede denotarse, en el presente curso se dimensionan de modo prominente los aspectos
metodoldgicos y profesionalizantes de la formacion en Trabajo Social. Por esta razon, se amplia sobre
los fundamentos teodricos de la perspectiva psicosocial y se detiene en la revision de multiples modelos
de intervencidn, como eje transversal del curso.

Ademas, se implementaran mediaciones pedagogicas para que el estudiantado se entrene en la
aplicacion de herramientas metodologicas practicas que nutran sus futuras intervenciones en las
instituciones de la red societaria donde se desempefien profesionalmente. De esta forma, se construyen
conocimientos utiles para la atencion individual, grupal y social-comunitaria, a través de técnicas como

la intervencion en crisis, entrevista, intervenciones psicosociales y otras.

Il. OBJETIVOS

General:
Brindar al estudiantado elementos tedricos y metodoldgicos para la comprension de la
transversalidad de la cuestion social en la subjetividad, el grupo, la familia y la sociedad, desde una

perspectiva psicosocial.

Especificos:
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1. Lograr una puntual comprension de los ciclos vitales en las personas, como elementos del desarrollo
humano para comprender la relacion entre individuo/a-sociedad.

2. Construir las bases para comprender las perspectivas de intervencion profesional desde las
particularidades del desarrollo humano en su ciclo vital, considerando los sujetos de acuerdo a diferentes
condiciones de clase, etarias, género y etnia.

3. Desarrollar con el estudiantado la aplicacion de la intervencién en crisis de acuerdo a las
manifestaciones circunstanciales o del ciclo vital.

4. Estudiar los fundamentos tedricos de la intervencion psicosocial en Ciencias Sociales, asi como los
lineamientos practicos para el disefio de un modelo de intervencion.

5. Analizar acerca de la importancia de los modelos de intervencién psicosocial y sus aportes a la
disciplina del Trabajo Social en su quehacer profesional.

6. Propiciar la comprension de la persona y de quienes la rodean en la familia, el grupo y la sociedad
como seres en continuo desarrollo bajo procesos de alienacion y en accion.

7. Profundizar sobre el analisis de la conformacion estructural de los grupos y las dinamicas e

interacciones que éstas generan.

Meta de aprendizaje:
Desarrollar habilidades y adquirir herramientas practicas y tedricas que aporta la Psicologia al
ejercicio profesional del Trabajo Social en la atencion directa de la poblacion objetivo en sus diferentes

espacios de insercion.

lll. CONTENIDOS O UNIDADES TEMATICAS

L. DESARROLLO HUMANO
e Desarrollo fisico, intelectual emocional y social

e Influencia de las caracteristicas del contexto sobre el desarrollo psicosocial.
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o Relacion individuo/a - sociedad.

11 CICLO VITAL, GENERACION Y ESTRUCTURA DE LA SOCIEDAD
e Infanciay Sociedad

e Niflez y Sociedad

e Adolescencia y Sociedad

e Adultez y Sociedad

e Vejez y Sociedad

III. ELMODELO DE INTERVENCION EN CRISIS EN EL TRABAJO SOCIAL
e Teoria de las crisis

e (risis vitales durante el desarrollo

e (risis circunstanciales

e [Estrategias de intervencion

e [a dinamicay el impacto de la crisis, en personas, familias y grupos.

e Las etapas del duelo

IV. MODELO DE INTERVENCION PSICOSOCIAL
e Fundamentos de la intervencion psicosocial

e Lineamientos para el disefio de programas y proyectos de intervencion psicosocial

V. LA PERSONA, LA FAMILIA, EL GRUPO Y LA SOCIEDAD: ALIENACION-ACCION.
e Grupo y poder
e Dinamicas grupales

e Grupo primario y grupos secundarios
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e Estructuras sociales y su impacto en la subjetividad

VI.  MODELO DE INTERVENCION EN EL ESPACIO DE INSTITUCIONES PUBLICAS,
ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES Y EMPRESAS PRIVADAS.

e Entrevista motivacional

e Técnicas de comunicacion

e Problematizacion de la intervencion social

e (Contextos organizacionales de la intervencion social

IV. METODOLOGIA

El desarrollo de este curso busca emplear una metodologia participativa que propicie la
construcciéon conjunta del conocimiento. Por tanto, la evaluacién se orienta a incentivar ejercicios
practicos e intelectuales que le permitan a cada estudiante aportar al grupo.

Los objetivos planteados se logran alcanzar a partir de la integracion exitosa entre el trabajo a
distancia y la participacion en la dindmica de la sesion virtual y los talleres presenciales. El trabajo a
distancia se desarrolla tanto bajo la modalidad individual como grupal.

El planteamiento didactico de la clase requiere que el estudiantado siga el compendio literario
que se ofrece, el cual le guia por todas las unidades tematicas desde una perspectiva psicosocial. De esta
manera se facilitard la aprehension del bagaje teorico y posibilitara la realizacion Optima de las
actividades asignadas y un mayor aprovechamiento del recurso docente.

Las actividades permanentes aseguran que el estudiantado tenga protagonismo en el
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje en cuanto al andlisis critico de los contenidos, la
ampliacion del conocimiento del texto con propuestas de abordaje psicosocial para el tema en cuestion,
o bien, la realizacion de actividades de construccion.

Dado el nivel en que se ubica este curso y su afdn profesionalizante, en la dindmica de la sesioén

se emplearan metodologias practicas que aporten a la preparacion del grupo para sus futuras
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intervenciones. Para esto se trabajard con ejercicios de construccion de conocimientos y desarrollo de

habilidades practicas, de manera asincronica y presencial.

Este curso se realizard en modalidad alto virtual, a través de la plataforma universitaria llamada

Mediacion Virtual y otras Tecnologias de Informacion y Comunicacion como Zoom y correo

electronico. Asi como la realizacion de talleres presenciales en el recinto universitario.

A continuacion, se detalla cada actividad de la estrategia metodologica y su respectiva

adaptacion a la modalidad virtual:

e C(lases

Descripcion

Herramientas tecnologicas

La dinamica de la sesion virtual se estructura de
acuerdo a las recomendaciones de METICS de la
siguiente manera:

1- Explicacion docente:

Descripcion: En un primer momento la docente realiza
una exposicion magistral sobre los contenidos
tematicos de la clase, para esto utiliza la funciéon de
“compartir pantalla” y muestra la presentacion de
power point o material de apoyo. Al finalizar abre el
audio de la videoconferencia para que el grupo realice
las consultas o dudas necesarias.

Tiempo estimado: 60 minutos.

2- Discusion grupal:

Descripcion: Todas las clases tendran un espacio de
discusioén grupal con preguntas generadoras aportadas
por la docente para incentivar la participacion del
estudiantado. Este espacio pretende reforzar el analisis
critico de la lectura y la aplicacion de los
conocimientos a la realidad actual.

Tiempo estimado: 20 minutos.

El desarrollo de las lecciones se realizara
mediante la plataforma llamada Zoom.

El estudiantado puede ingresar de manera
gratuita en su computadora o bien, descargar
la aplicacion para acceder desde el celular.
Cada participante deberd crear un usuario
siguiendo pasos simples que se indican en el

siguiente tutorial:
https://youtu.be/T 1kmBymQTs4
La docente programa la clase

anticipadamente y pega el enlace de acceso a
cada sesion en Mediacion Virtual. Solo las
personas usuarias del curso tendran acceso al
enlace y deberan ingresar todos los jueves
durante el horario del curso.

Las instrucciones de las actividades estaran a
disposicion del grupo en la plataforma virtual
y su abordada también en clase.
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3-Actividad de construccion:

Descripcion: Cada modulo tematica tendra una
actividad asincronica, esta puede ser individual o
grupal. Esta actividad pretende el desarrollo de
habilidades practicas y se debe respaldar con el envio
de una evidencia, la cual tendra asignada una fecha
limite de entrega. Este espacio de la clase serd
destinado para el avance en la elaboracion de las
actividades de construccion.

Tiempo estimado: 80 minutos.

e Actividades de construccion

Descripcion Herramientas tecnologicas

El disefio instruccional de cada actividad se encuentra en la sesion ; Cada  practica  indicard  sus
correspondiente de la plataforma de Medicacion Virtual. requerimientos  especificos, sin
Esta actividad de construccidon de conocimientos y experiencias, se i embargo, solo se haran uso de
basa en los insumos brindados en la literatura y la explicacion | herramientas simples y al alcance,
docente. Ademas, pretende el desarrollo de habilidades practicas | por ejemplo: grabacion de audio o
para apoyar las practicas profesionalizantes del estudiantado. video con celular, fotografias,
Se realizan de acuerdo a lo programado en el cronograma. procesador de texto.

Estas evidencias se colgardn en
Mediacion Virtual en el apartado

correspondiente.
e Examen final
Descripcion Herramienta
tecnologica

Se realizara un examen final a distancia. Cada estudiante debe completar el ;| Procesador de datos
examen escrito en casa y entregarlo en la plataforma virtual en la fecha indicada. i (Word).

Cada estudiante podra completarlo utilizando todos los materiales de apoyo
porque sera de desarrollo y su objetivo sera mostrar el dominio tedrico y
capacidad de anélisis.
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Para evaluar la aprehension de los conocimientos se considerara relevante los
criterios relacionados con: analisis de los contenidos, dominio de la teoria
brindada, criticidad y capacidad de integracion de las dimensiones subjetivas y
sociales asociadas a un mismo fendmeno. La tabla de evaluacion se adjuntara a
las preguntas de examen.

e Diseifio de intervencion psicosocial

Descripcion Herramientas
tecnologicas

La modalidad serd grupal (subgrupos de 3 personas aproximadamente) y la via de ; Lector de pdf vy

entrega es mediante Mediacion virtual en la fecha indicada. procesador de texto

Cada subgrupo tendra que investigar una problematica de alguna comunidad y ;| (Word).

disefiar una propuesta de intervencion psicosocial.

Ademas de la posibilidad de supervision en el tiempo de atencion a estudiantes,
cada subgrupo tiene la opcion de enviar su estudio de caso o un avance del mismo
una semana antes de la fecha de entrega. De esta manera podra integrar la
retroalimentacion de la docente antes de su revision final.

Correo electronico.

e Atencion a estudiantes

Descripcion Herramienta
tecnologica
El espacio de atencion a estudiantes se realiza de manera virtual utilizando la | Zoom.

misma aplicacion de la clase, Zoom. Se puede solicitar al cierre de la sesion de
clase o mediante correo electronico para agendar previamente.

La supervision se puede realizar de manera individual o en grupo, segin la
necesidad del estudiantado.

e Talleres

Descripcion

Estamos en proceso de autoevaluacidn con fines de mejoramiento para la certificacion institucional.
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Al tratarse de la modalidad alto virtual, este curso contempla un 25% de clases presenciales, las cuales se
impartiran bajo la metodologia de taller participativo. Se proponen las fechas estratégicamente de
acuerdo a las lecciones que estdn enfocadas en el desarrollo de habilidades o comprension de
herramientas practicas para el ejercicio profesional. La programacion de las fechas esta sujetan sujetas a

la asignacion de aulas de parte de la Oficina de Registro.

V. EVALUACION

Tabla general de evaluacion:

Actividades practicas de construccion 40%
Disefio de intervencion psicosocial 30%
Examen final 30%

Ver en el addendum la tabla de evaluacion para cada actividad, las cuales detallan los criterios a evaluar

y su puntaje asignado.

Estamos en proceso de autoevaluacidn con fines de mejoramiento para la certificacion institucional.

Tel: 2511-7071 / Fax: 2445-6005/ Apdo. 111-4250 San Ramoén

Sitio web: www.so.ucr.ac.cr Correo electrénico: trabajosocial.so@ucr.ac.cr



% UNIVERSIDAD DE

" COSTARICA

)

@
©

SEDE DE &

OCCIDENTE

S

O

Carrera de Trabajo Social

) Departamento de Ciencias Sociales

VI. CRONOGRAMA

Fecha Unidad tematica Lectura Actividades Recomendaciones
1) -Revision del programa.
31/03/2022 .
-Explicacion detallada de 1a metodologia del curso.
-Organizacion de los subgrupos.
2) I. Desarrollo humano | Yuni, J. A., y Urbano, C. A. (2014). Psicologia -Clase virtual
07/04/2022 11 Ciclo vital del desarrollo: enfoques y perspectivas del curso
- HIC O,,Vlta ’ vital. Cordoba, Argentina: Editorial Brujas.
generacion y
estructura de la
iedad
socieda Capitulo 1. La Psicologia del desarrollo. p. 19-23.
Capitulo 2. El enfoque del curso vital. p. 25-33.
Capitulo 4. Contexto socio-cultural y desarrollo
psicosocial. p. 61-65.
3) I. Desarrollo humano | Yuni, J. A., y Urbano, C. A. (2014). Psicologia -Clase virtual Resumen de las etapas del
21/04/2022 del desarrollo: enfoques y perspectivas del curso desarrollo psicosocial

II. Ciclo vital,
generacion y

vital. Cérdoba, Argentina. Editorial Brujas.

Video:
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estructura de la
sociedad

Capitulos 5,6 y 7.

https://www.youtube.com/w
atch?v=vIXh2iNBINQ

4) L. Desarrollo humano | Yuni, J. A., y Urbano, C. A. (2014). Psicologia - TALLER
28/04/2022 i ) del desarrollo: enfoques y perspectivas del curso | PRESENCIAL*
II. Ciclo vital, . . . g .
., vital. Coérdoba, Argentina. Editorial Brujas.
generacion y -Entrega de
estructura de la Capitulos 8,9 y 10. actividad de
sociedad construccion: Mi
ciclo vital.
3) IV. Mode'l(’) de | Slaikeu, K. (1993) Intervencion en crisis: Manual | ~C1ase virtual
05/05/2022 1ntervenc1qn CRCISIS | hara practica e investigacion. México
en el Trabajo Social. | HE México: El Manual Moderno.
Capitulo 2: Teoria de la crisis: Estructura general.
p.15-28
Capitulo 3: Crisis vitales durante el desarrollo.
p.45-57
6) IV. Modelo de Estrada, L., Hernandez, 1., y Gutiérrez, L. (2014). [ -TALLER
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12/05/2022 | intervenciodn en crisis | Manual basico de primeros auxilios psicologicos. | PRESENCIAL*
en el Trabajo Social. | Universidad de Guadalajara.
7) IV. Modelo de Méndez, M. (2005). Las situaciones de crisis: una | -Clase virtual Fondifio Rojas, D. (1993).
intervencion en crisis | estrategia de intervencion breve en el Trabajo Trabajo social e
19/05/2022 . . o g 1 . s -Entrega de . .,
en el Trabajo Social. | Social individual-familiar. Boletin electronico . intervencion en desastres.
Sura. N(106) p13-31. actividad 'd’e Revista costarricense de
copstruccmn: e trabajo social. N3. p 27- 37.
Primeros Auxilios
Psicologicos
Basicos.
8) V. Modelo de Lizarraga, S., & Ayarra, M. (2001). Entrevista -Clase virtual
intervencion en el Motivacional. Anales del Sistema Sanitario de
26/05/2022 espacio de Navarra, Vol. 24, Suplemento 2, 43-53.
instituciones
publicas,
organizaciones no
gubernamentales y
empresas privadas.
9) II1. Modelo de Blanco, A. y Rodriguez, J. (Eds.) (2007). -Clase virtual Bueno, J. (2005). El
02/06/2022 i)nt.ervenc'i(')n Intervelfzfsién psicosocial. Madrid, Espafia.Pearson _ Entrega de Proceso a’e ayuc.z’a en lq
sicosocial Educacion. intervencion psicosocial.

actividad de
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Capitulo 1: Los fundamentos de la intervencion
psicosocial.

construccion:
Analisis de un
modelo de
intervencion.

Madrid: Editorial Popular.

Capitulo 1: La Intervencioén
Psicosocial en el ambito de
la Psicologia Social.

10) II1. Modelo de Blanco, A. y Rodriguez, J. (Eds.) (2007). -Clase virtual
9/06/2022 Int.erven(?i(')n Interve;acio’n psicosocial. Madrid, Espana.Pearson
Psicosocial Educacion.
Capitulo 2: El disefio de un programa de
Intervencion.
11) V. Modelo de Avila, D., Cassian, N., Garcia, S., y Pérez, M. -Clase virtual Picado, M. (2002). Las
intervencion en el (s.f) La intervencion social hoy: tensiones y ONG: escenario para una
16/06/2022 espacio de posibilidades. Universitat oberta de Catalunya. -Egtrejga de intervencion fundada de las
S “Disefio de la . .
instituciones ) . y los Trabajadores Sociales.
r1.1: Intervencion . .
publicas, , o Revista Costarricense de
psicosocial”.

organizaciones no
gubernamentales y
empresas privadas.

Trabajo Social, 1(14).
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12) VI. La persona, la Grupo: -Clase virtual
familia, el 1
23/06/2022 | o EPO Y I Martin-Bard, 1. (1989). Sistema, grupo y poder.
’ San Salvador, El Salvador: UCA Editores.
Capitulo tercero: El grupo humano. p. 189-194, p.
203-209 y p.2015-226.
13) VI. La persona, la Grupo Operativo: TALLER Conceptos tedricos de grupo
familia, el 1 PRESENCIAL* i ideo:
30/06/2022 | o 105 EPO T pichon-Riviere, E. (1983). 1 proceso grupal. Del operativo. Video:
psicoandlisis a la psicologia social. México: https://www.youtube.com/
Editorial Nueva Vision. watch?v=gj9aUaZr5EE
Subtitulos:
Técnica de los grupos operativos p.107 - 120
Grupos operativos y enfermedad tnica p 121 -
138
14) VI. La persona, la Familia -Clase virtual
familia, el 1
07/07/2022 | T CLEUPOY R g vador, B. G. (2009). Familia: Experiencia - Entrega de
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sociedad grupal basica. Barcelona, Espafia: Paidos. actividad de
construccion:

Capitulo 1: Grupo, vinculo y familia. p. 33- 53. Analisis grupal

15) VI. La persona, la Pichon-Riviere, E. (1983). El proceso grupal. Del | TALLER
familia, el grupo y la | psicoandalisis a la psicologia social. México: PRESENCIAL*
14/07/2022 . o ..,
sociedad Editorial Nueva Vision.
Subtitulos:

Tratamiento de grupos familiares: psicoterapia
colectiva. p.57 - 64.

Grupos familiares. Un enfoque operativo. p.

65-74.
16) VI. La persona, la Organizacion social: -Clase virtual
familia, el 1
21/07/2022 | 2nE SLEMUPO Y\ fortin-Baro, 1. (1990). Accidn e ideologia.
sociedad

Psicologia Social desde centroamérica. San
Salvador, El Salvador: UCA Editores.

Capitulo 3: Las estructuras sociales y su impacto
psicolégico. p- 78-100.
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17) Examen final.
28/07/2022

*Todos los talleres presenciales estan sujetos a aprobacion de la Oficina de Registro para asignacion de aula.
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