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1. Introduccion

En un contexto publico complejo los servicios sociales se enfrentan a los efectos
perversos del modelo neoliberalista, y en consecuencia sus planes, programas y
proyectos se encuentran en constante contradiccion con el sistema predominante.

Los y las profesionales que ejercen la gerencia social se hallan ante el reto de
incidir en el disefno, implementaciéon y evaluacién de las politicas publicas que
busquen un proyecto societario transformador.

Lo anterior a través de la realizacién de proyectos sociales que responde a estas
politicas publicas, y que buscan como fin dltimo la transformacién social.

Por lo tanto, se hace indispensable para la formaciéon académica desarrollar
porcesos de educaciéon que permitan a los y las estudiantes disenar y evaluar
proyectos sociales que respondan a estos retos profesionales.

2. Presentacion del curso:

El curso Formulacién y Evaluacién de Proyectos Sociales es parte del programa de
estudios del V ano de formacién en trabajo social de la Sede de Occidente de la
Universidad de Costa Rica.

El mismo tiene como propédsito que las y los estudiantes conozcan, analicen y
apliquen los enfoques tedricos y metodoldgicos que sustentan los procesos de
formulacidn, gestion y evaluacidn de Proyectos Sociales.

Se busca que cada estudiante desarrolle de manera analitica sus habilidades y
destrezas para formular, gestionar y evaluar proyectos sociales. Por tal motivo, el
curso se disefi6 para:

1. Conocer las principales teorias y metodologias que fundamentan la
formulacion, gestion y evaluacion de proyectos sociales, en las el contexto
contemporaneo, a fin de analizar las propuestas de formulaciéon de
proyectos sociales que se construyen en diversos escenarios de
instituciones y organizaciones sociales a nivel local, regional o nacional.

2. Disefiar un proyecto social integrando las propuestas tedricas y
metodoldgicas vistas en el curso.

3. Formular una propuesta de evaluacién del proyecto social disefiado.

El curso es semestral, que se desarrolla en 16 semanas, integrando actividades de
tres horas tedricas y tres horas practicas, donde el cumplimiento de los trabajos
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intra y extra-lecciones, constituye las bases fundamentales para el proceso de
aprendizaje. El mismo consta de tres créditos.

3. Objetivos
I. Objetivo general:

Brindar a las y los estudiantes elementos tedrico metodolégicos que permitan el
disefio, implementacién y evaluaciéon de proyectos sociales como parte de la
gestion de la politica publica en los Servicios Sociales.

II. Objetivos especificos:

1) Conocer los fundamentos tedricos acerca de los proyectos sociales, sus
tipologias y modelos, gestionados por trabajo social

2) Desarrollar los conocimientos y habilidades necesarios para la elaboracién
de un perfil de proyecto social y su manual de gestién de una institucion u
organizacion social a nivel local, regional o nacional

3) Disenar propuesta de evaluacién de proyectos sociales.

4. Contenidos tematicos
I. Unidad: Generalidades sobre los Proyectos Sociales
- Objetivo:

Conocer las bases tedricas y metodolégicas de los procesos de formulacién y
gestion de los proyectos sociales.

- Temas:

Definicién de proyecto
Tipologia de proyectos
Los proyectos sociales y sus caracteristicas
La politica publica y los proyectos sociales
Ciclo de vida de un proyecto social
» Etapa de preinversion
= Etapa de promocion, negociacion y financiamiento
= Etapa de interfase o etapa de disefio definitivo
Etapa de inversion o ejecuciéon
= Etapa de operacién o funcionamiento
o El proceso genérico en la identificacion, formulacién y gestion de los
proyectos sociales:
» Estudio de mercado.
= Estudio técnico.
= Evaluacién econémico social

O O O O O

- Tiempo: 4 semanas (21 de agosto al 11 de setiembre)
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II. Unidad: La formulacién de proyectos sociales
- Objetivo:
Desarrollar los conocimientos y habilidades para la gestiéon de un proyecto social.
- Temas:

o Identificacién del proyecto:
* Antecedentes (diagnostico)
» Definicion del problema (cuestidon social)
= Alternativas de solucién
= Justificacion del proyecto
* Objetivos del proyecto
» Finy propdsito del proyecto
= Marco légico (con arbol de problemas)
= Recursos
» El proyecto en la politica publica
o Estudio de demanda social
» Definicion de bienes y servicios
» (Caracterizacion de personas beneficiarias
» Estimacion de oferta y demanda
» Estrategias de promocién
o Estudio técnico:
= Tamafo
* Localizacién
» Tecnologia
= Requerimientos del proceso: recursos humanos, materiales,
equipos e inmobiliario, infraestructura
= Aspectos administrativos:
e Organizacion para la ejecucion
e Organizacion para la operacion
e (Cronograma

- Tiempo: 6 semanas (18 de setiembre al 23 de octubre)

III. UNIDAD: La evaluacion de un proyecto social

- Objetivo:

Conocer los diferentes modelos para la evaluacion de un proyecto social.
- Temas:

Evaluacion ex ante, durante y expost

Evaluacién de impacto (linea de resultados)

Evaluacion de esfuerzo

Evaluacion participativa

Evaluacion de resultados

Autoevaluacion

Evaluacién CIPP (Contexto, Insumo, proceso y producto)

0O 0O O O O O O

- Tiempo: 5 semanas (30 de octubre noviembre al 27 noviembre)
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5. Estrategia pedagogica

El curso es de modalidad tedrico- practico, que se desarrolla con base a las
unidades tematicas expuestas anteriormente.

La primera unidad tematica estara a cargo de la docente, quien desarrollara los
temas con metodologia participativa.

La segunda unidad serd desarrollada teéricamente por la docente y se
acompafara con ejercicios en clase y extraclase por parte de las y los estudiantes,
lo que permitira el disefio acompafiado del proyecto social. Los trabajos en clase
tendran un valor en la nota, por lo que solo habra posibilidad de reposicién para
aquellas personas que se ausenten de manera justificada.

La tercera unidad estara a cargo de las y los estudiantes, mediante exposiciones
grupales. En esta unidad cada grupo debe entregar un resumen ejecutivo para sus
compafieras y compafneros.

En las tres unidades tematicas, el estudiantado deberd realizar las lecturas
asignadas, de manera que se cuente con una base para el trabajo en clase y
extraclase.

6. Evaluacion:

La evaluacién del curso esta asignada de la siguiente manera:

Unidad Indicador Valor
porcentual
I Fichas de doble entrada 25%

Unidad. Ejercicio en clases
Evaluaciones cortas

IL Disefio de proyecto de evaluaciéon 50%
Unidad.
111 Trabajos y exposicion final 25%
Unidad.

7. Cronograma de las actividades pedagogicas:

\ Tematica o actividad de la Clase Actividades
14 de Presentacion del curso Discusion del programa
agosto Introduccion al tema de los proyectos Ejercicio en clase
21 de agosto | Definicion de proyecto Clase participativa
Tipologia de proyectos Ejercicio en clase
Los proyectos sociales y sus | Asignacion de lectura
caracteristicas
La politica publica y los proyectos
sociales
28 de agosto | Ciclo de vida de un proyecto social Clase participativa
Etapa de preinversiéon Ejercicio en clase
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Etapa de promocion, negociacion y
financiamiento

Etapa de interfase o etapa de disefio
definitivo

Asignacion de lectura

04 de Etapa de inversién o ejecucion Clase participativa
setiembre Etapa de operacion o funcionamiento Ejercicio en clase
Asignacién de lectura
Ejercicio de analisis:
“Por un clavo se perdié
el reino”
11de El proceso genérico en la identificacion, | Clase participativa
setiembre formulacién y gestion de los proyectos | Ejercicio en clase
sociales: Asignacién de lectura
Estudio de mercado.
Estudio técnico.
Evaluacién econdmico social
18 de Definicion del problema (cuestién | Asignacién de lecuras
setiembre social) Clase participativa
Alternativas de solucién Elaboracién del proyecto
Justificacion del proyecto Supervisiones grupales
Objetivos del proyecto
Fin y propdsito del proyecto
25de Marco légico y arbol de problemas Asignacién de lecuras
setiembre Clase participativa
Elaboracién del proyecto
Supervisiones grupales
02 octubre | Recursos Asignacion de lecuras
El proyecto en la politica publica Clase participativa
Estudio de demanda social Elaboracién del proyecto
Definicidn de bienes y servicios Supervisiones grupales
Caracterizacién de personas
beneficiarias
09 de Estimacion de oferta y demanda Asignacién de lecturas
octubre Estrategias de promocion Clase participativa
Estudio técnico: Elaboracién del proyecto
Tamano Supervisiones grupales
16 de Tecnologia Asignacion de lecturas
octubre Requerimientos del proceso: recursos | Clase participativa
humanos, materiales, equipos e | Elaboracién del proyecto
inmobiliario, infraestructura Supervisiones grupales
23 octubre | Aspectos administrativos: Asignacién de lecturas
Organizacion para la ejecucion Clase participativa
Organizacion para la operacion Elaboracion del proyecto
Cronograma Supervisiones grupales
30 octubre Evaluacion ex ante, durante y expost Exposicién grupal
06 de Evaluacion de impacto (linea de | Exposicién grupal
noviembre | resultados)
13 Evaluacion de esfuerzo Exposicién grupal
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noviembre

20 de Evaluacién participativa Exposicion grupal
noviembre | Evaluacién de resultados

27 de Autoevaluacion Exposicion grupal

noviembre Evaluacion CIPP (Contexto, Insumo,
proceso y producto)

04 Entrega de Disefio de proyecto
diciembre

11 de Entrega de promedios / ampliacién
diciembre
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