Sede de Occidente
Departamento de Ciencias Sociales
Carrera de Trabajo Social

CURSO OT1018 TEORIA Y METODOLOGIA DEL TRABAJO SOCIAL I
PROGRAMA DEL CURSO DE INVESTIGACIC)N EN TRABAJO SOCIAL 11l
03 CREDITOS

Profesora: Ana Cristina Quesada Monge
Correo electronico: cristina.quesada@ucr.ac.cr

PRESENTACION

La Carrera de Trabajo Social de la Sede de Occidente tiene como uno de sus objetivos
especificos “Brindar a los y las estudiantes las herramientas necesarias para atender los retos y
desafios de la practica profesional en el contexto contemporaneo”. Es por eso que el Curso
“Teoria y metodologia del Trabajo Social Ill: Investigacion-Evaluativa”, busca “fomentar el
desarrollo de destrezas en el area de la investigacion-evaluativa, como una forma de
determinar la validez y el alcance, asi como el mejoramiento de los programas, proyectos y
servicios de una organizacion de caracter social’.

El curso se estructura en cuatro momentos claves, que guian y orientan el proceso de
aprendizaje del y la estudiante:

1) El primer momento se dirige a reflexionar sobre el papel de la investigacion evaluativa en el
contexto contemporaneo, en las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales y en
la practica profesional del Trabajo Social.

2) En segundo lugar busca conocer los fundamentos tedricos y metodologicos que sustentan
la practica de investigacion- evaluacién en Trabajo Social.

3) EI tercer momento se dirige a conocer y distinguir los tipos, enfoques y modelos de
investigacion evaluativa.

4) El cuarto pretende dar las bases para construir un disefio de investigacion- evaluativa, en
un objeto de interés tanto para las y los estudiantes, la Carrera y las instituciones en las cuales
se enmarca la practica profesional de cuarto afio.

El curso consta de tres horas tetricas semanales, donde la asistencia a las lecciones vy el
cumplimiento de los trabajos intra y extra-lecciones constituyen las bases fundamentales para
el proceso de aprendizaje. El curso tiene un valor de tres créditos.

Este curso se disefi6 para desarrollar algunas actividades didacticas bajo la modalidad en
linea, mediante la plataforma de Mediacion Virtual de la Pagina Web de la Universidad de
Costa Rica (www.ucr.ac.cr/ Portafolio Virtual/ Mediacién Virtual).

OBJETIVOS:
General:

Fomentar en las y los estudiantes del Cuarto Ao de la Carrera de Trabajo Social, los
conocimientos, habilidades y destrezas de la investigacion evaluativa, a fin de que se
constituya en un medio de desenvolvimiento profesional en sus centros de practica
institucional.



http://www.ucr.ac.cr/

Especificos:

1. Reflexionar acerca del papel de la investigacibn evaluativa en la sociedad
contemporanea, los contextos institucionales y en la practica profesional del Trabajo
Social.

2. Conocer los fundamentos teoricos y metodoldgicos que sustentan la investigacion
evaluativa, la cual enriquece las practicas profesionales del Trabajo Social y las
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

3. Analizar las diversas propuestas y modelos de evaluacion que subyacen en la practica
del Trabajo Social, principalmente desde los enfoques cualitativo y cuantitativo.

4. Desarrollar habilidades y destrezas en la elaboracion de un disefio de investigacion
evaluativa en un area de interés del centro de préactica.

| UNIDAD: LA EVALUACION INVESTIGATIVA Y SU RELACION CON TRABAJO SOCIAL

1) Generalidades sobre la investigacion- evaluativa y su influencia en el contexto
contemporaneo:
e ;Qué se entiende por evaluacion e investigacién evaluativa?
Diferencias y semejanzas entre la investigacion y la evaluacion.
Antecedentes historicos sobre la evaluacion en América Latina y Costa Rica.
El papel de la investigacion evaluativa en el contexto de las instituciones.
Los principios y caracteristicas basicas de la investigacion- evaluativa.
Los actores sociales involucrados.
e Usos y aplicaciones de la investigacién evaluativa en Trabajo Social y sus implicaciones éticas.
Duracion: 6 semanas (12 de marzo al 23 de abril)

I UNIDAD: LOS TIPOS, PARADIGMAS EPISTEMOLOGICOS, ENFOQUES Y MODELOS DE
INVESTIGACION EVALUATIVA

1. Los tipos de investigacion evaluativa.
2. Los paradigmas epistemologicos en el andlisis de la investigacion evaluativa.
3. Enfoques de evaluacion- investigativa: cualitativa y cuantitativa.
e Definicion.
Obijetivos e intereses.
Estrategias metodolégicas.
Instrumentos y técnicas de recoleccion de la informacion.
El andlisis de la informacién.
e Procedimientos generales.
4. Los modelos de evaluacién investigativa.
Duracion: 5 semanas (30 de abril al 28 de mayo)

[l UNIDAD: CONSTRUCCION DE UN DISENO DE INVESTIGACION EVALUATIVA

1. El disefio de evaluacion y sus componentes:
e Andlisis de la viabilidad
e El marco de referencia
e El proceso metodologico de la evaluacion.

2. La construccion de las propuestas de disefio de investigacion evaluativa en las
instituciones de préactica profesional de los estudiantes, segun la propuesta elaborada
para el curso.

Duracion: 5 semanas (4 al 25 de junio)

ESTRATEGIA PEDAGOGICA

El curso es de modalidad tedrica- practica, que se desarrolla con base a las unidades
tematicas expuestas anteriormente.

El curso se elabord para desarrollar algunas tematicas en lecciones presenciales y otras
lecciones no presenciales, segun el cronograma de actividades definido por la docente.



El proceso de aprendizaje de las clases presenciales se desarrollara con clases expositivas por
parte de la docente o invitados especiales, por actividades efectuadas por las y los estudiantes,
ya sea mediante analisis de lecturas, exposiciones grupales, actividades investigativas u otra
técnica de trabajo participativo. Las lecciones no presenciales se realizaran mediante trabajos
individuales o grupales, que serdn asignados mediante guias de trabajo, que se colocaran en la
estructura del Mediacién Virtual. Se tratard de promover la participacion, la creatividad e
iniciativa del estudiante durante el desarrollo del curso.

EVALUACION:

El curso OT-1018 es un curso bloque de tres materias, las cuales agrupan a: Teoria del
Trabajo Social, con un valor de 60% en el promedio final, Teoria del Estado con un valor
porcentual de 20 % y el curso de Investigacion Evaluativa en Trabajo Social, que también
equivale a un 20% del porcentaje del curso.

La evaluacion se rige por lo establecido en el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil.

Un componente basico del proceso de aprendizaje consistird en la participacion activa de las y
los estudiantes en las diferentes unidades tematicas. Para ello, cada unidad contiene un
producto especifico de evaluacion, que las y los estudiantes deberan cumplir con eficacia y
eficiencia:

1. Primera unidad: Fichas o cuaderno resumen de las categorias centrales de la primera
unidad, trabajos intra o extra clase de las tematicas y un examen parcial.

2. Segunda unidad: Exposiciones grupales de los diversos paradigmas, enfoques,
modelos y tipos de la investigacion evaluativa y una construcciéon de un caso hipotético
de investigacion evaluativa que integre uno de los paradigmas, enfoques y tipos de
evaluacion vistos en el curso.

3. Tercera unidad: La elaboracion de un disefio de investigacion evaluativa en el centro
de practica.

Este trabajo se va a desarrollar en dos fases:
e La propuesta del disefio de investigacion evaluativa en el centro de practica.
(Desde marzo a mayo)
e Eldisefio de la investigacion- evaluativa.( Junio)

PORCENTAJE DE LA EVALUACION:

Productos Porcentaje Fecha
Primera Unidad:
1) Trabajos intra o extra- 15% 12 al 16 de abril
clase. 23 de abril
3) Examen parcial. 20 %
Segunda Unidad:
1. Exposiciones grupales 15% 7 al 21 de mayo

de los paradigmas, enfoques y tipos de
investigacion evaluativa.
2. Construccién y exposicion de un caso 20% 28 de mayo
hipotético de investigacion evaluativa.
Tercera Unidad:

1. La propuesta del disefio de evaluacion 10 % 18 y 25 de junio
2. Disefio final de evaluacion. 20 % 2 de julio
Total 100

Las horas de consulta se realizardn en la ultima hora de clases y sino en un horario entre
semana de comun acuerdo entre la profesora y las y los estudiantes.



CRITERIOS DE EVALUACION:
» Trabajo de investigacién y practicas grupales:

1. Exposicién: Manejo y claridad de la tematica de exposicidon, equidad en la presentacion de
la tematica entre el grupo expositor y uso de apoyo audiovisual.

2. Retroalimentacion de la temética expuesta: Se calificard la creatividad y capacidad del
grupo expositor para promover la participacién de sus comparieros y comparfieras.

3. Informe de las exposiciones grupales: resumen de la tematica de exposicion y distribucion
de la responsabilidad entre el grupo de estudiantes.

4. Propuesta del disefio de evaluacion:
e Aspectos de forma: puntualidad en la entrega, ortografia, redaccion,
puntuacion, coherencia légica, presentacion de formato.
e Aspectos de contenido: articulacién légica, capacidad de analisis vy
sintesis, nivel de profundidad en el andlisis, manejo de categorias
teoricas.

» Examenes: manejo y comprension de contenidos tedrico- metodolégicos. Claridad y
precision en la respuesta. Coherencia l6gica.
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