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II..  PPRREESSEENNTTAACCIIOONN..  

  

EEll  pprreesseennttee  ccuurrssoo  eessttaabblleeccee  llooss  pprroolleeggóómmeennooss  ddee  ssuu  oobbjjeettoo  ddee  ttrraabbaajjoo  eenn  llaa  ccoommpprreennssiióónn  

ppssiiccoossoocciiaall  ddeell  ffeennóómmeennoo  ggrruuppaall  eenn  ssuuss  ddiiffeerreenntteess  mmaanniiffeessttaacciioonneess,,  aassíí  ccoommoo  eell  

rreeccoonnoocciimmiieennttoo  yy  aaccttuuaalliizzaacciióónn  ddee  aallgguunnaass  ddee  llaass  hheerrrraammiieennttaass  eenn  eell  ccaammppoo  ddee  llaass  

cciieenncciiaass  ssoocciiaalleess  qquuee  rreessuullttaann  úúttiilleess  ppaarraa  eell  aannáálliissiiss  yy  llaa  aatteenncciióónn  ddee  llaass  pprroobblleemmááttiiccaass  

qquuee  eenn  eessttaa  ppaarrttiiccuullaarr  ffoorrmmaa  ddee  rreellaacciióónn  ppssiiccoossoocciiaall  eess  ffaaccttiibbllee  rreeccoonnoocceerr..  

  

LLooss  ggrruuppooss,,  yy  llaa  ddiinnáámmiiccaa  qquuee  eenn  eellllooss  ssee  ggeessttaa,,  ppuueeddeenn  sseerr  iiddeennttiiffiiccaaddooss  ccoommoo  eell  

eessllaabbóónn  iinntteerrmmeeddiioo  eennttrree  llaa  ppssiiccoollooggííaa  iinnddiivviidduuaall  yy  llaass  mmeennttaalliiddaaddeess  ccoolleeccttiivvaass..  NNoo  

ppeerrtteenneecceenn  eexxaaccttaammeennttee  nnii  aa  uunn  lluuggaarr  nnii  aa  oottrroo,,  aauunnqquuee  llaass  ffuueerrzzaass  qquuee  ddee  uunnoo  yy  oottrroo  

eemmaannaann  ddeetteerrmmiinnaann  llaass  ppaarrttiiccuullaarriiddaaddeess  ggrruuppaalleess  qquuee  ssee  pprroodduuzzccaann  yy  qquuee  eenn  úúllttiimmaa  

iinnssttaanncciiaa  lleess  ddaa  sseennttiiddoo  ccoonntteexxttuuaall..  

  

LLaa  rreeaalliiddaadd  ggrruuppaall,,  ppooddrrííaa  ddeecciirrssee,,  eess  llaa  mmaanniiffeessttaacciióónn  ffeennoommeennoollóóggiiccaa  yy  eexxiisstteenncciiaall  qquuee  

ssee  ddaa  eenn  ccaaddaa  ppeerrssoonnaa  ccoommoo  pprroodduuccttoo  ddeell  eennccuueennttrroo  eennttrree  lloo  iinnddiivviidduuaall  yy  lloo  ssoocciiaall..  EEnn  

ttooddooss  llooss  ccaassooss,,  llaa  iiddeennttiiddaadd  ssoocciiaall  ddee  uunnaa  ppeerrssoonnaa  eessttáá  ttrraannssvveerrssaalliizzaaddaa  ppoorr  ssuu  

ppeerrtteenneenncciiaa  aa  ddeetteerrmmiinnaaddooss  ggrruuppooss..  EEnn  ccoonnccrreettoo,,  eell  ggrruuppoo  ddeevviieennee  eess  eell  mmoonnttííccuulloo  yy  llaa  

ttrriinncchheerraa  ddeessddee  ddoonnddee  ttooddoo  sseerr  hhuummaannoo  ssee  uubbiiccaa  eenn  llaass  ccoooorrddeennaaddaass  ssoocciioo--hhiissttóórriiccaass  

ppaarraa  hhaacceerr  ffrreennttee  aall  hheecchhoo  ddee  eexxiissttiirr  yy  ddeessaarrrroollllaarr  ssuu  pprrooppiioo  qquueehhaacceerr  ccoottiiddiiaannoo..    

  

DDee  aahhíí  llaa  iimmppoorrttaanncciiaa  ddee  pprrooffuunnddiizzaarr  eenn  eell  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llooss  ggrruuppooss,,  ddee  llaass  ddiivveerrssaass  

ffoorrmmaass  eenn  qquuee  ssee  pprreesseennttaa  yy  llooss  ddiiffeerreenntteess  iinntteerreesseess,,  mmaanniiffiieessttooss  oo  llaatteenntteess,,  qquuee  

llooccoommoocciioonnaann  ssuu  aaccttuuaarr  yy  ssuu  ddeesseemmppeeññoo  eenn  llaa  vviiddaa  ssoocciiaall  yy  ssoocciieettaall  oo,,  eenn  ttooddoo  ccaassoo,,  ddee  

llooss  oobbssttááccuullooss  ccoonntteexxttuuaalleess  oo  ssuubbjjeettiivvooss  qquuee  aammeennaazzaann  ssuu  ddeesseemmppeeññoo..    

  

SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  llaa  iimmppoorrttaanncciiaa  ppssiiccoossoocciiaall  qquuee  eess  ppoossiibbllee  aassoocciiaarr  aa  llooss  ggrruuppooss  vvaa  mmááss  aalllláá  

ddee  llaa  ppeerrttiinneenncciiaa  tteeóórriiccaa  oo  ddeell  rreettoo  eeppiisstteemmoollóóggiiccoo  yy  hheeuurrííssttiiccoo  qquuee  lleess  eess  iinnhheerreennttee,,  

ppuueess,,  eenn  eell  mmaarrccoo  ddee  llooss  ccoommpplleejjooss  ddeebbaatteess  yy  ccoonnffrroonnttaacciioonneess  ssoocciiaalleess,,  yy  ppoorr  ssuu  pprrooppiiaa  

aaccttiivviiddaadd,,  llooss  ggrruuppooss  ccoobbrraann  hhooyy  uunn  ffuueerrttee  iinntteerrééss  ppoollííttiiccoo..  EEnn  pplleennaa  ccrriissiiss  ddee  llaa  

mmooddeerrnniiddaadd,,  mmuucchhaass  vveecceess  eess  eenn  llooss  ggrruuppooss  ddoonnddee  llaass  ppeerrssoonnaass  eennccuueennttrraann  llaa  

ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  ssaallvvaagguuaarrddaarr  ssuuss  iinntteerreesseess  yy  ddeeffeennddeerr  ssuu  ddeerreecchhoo  aa  ddiivveerrggiirr  ddeell  ffoorrmmaattoo  

pprroottoottííppiiccoo  pprroommoovviiddoo  ccoommoo  iiddeeaall,,  ddoonnddee  ssee  nniieeggaa  yy  hhaassttaa  ssee  ccoommbbaattee  ccoonn  llooss  

ddeessaarrrroollllooss  ccuullttuurraalleess  qquuee  ccaarraacctteerriizzaann  llaa  iiddeennttiiddaadd  ddee  mmiilllloonneess  ddee  ppeerrssoonnaass  eenn  eell  

mmuunnddoo..  

  



EEll  ffeennóómmeennoo  ggrruuppaall  hhaa  ppaassaaddoo  ppoorr  ddiiffeerreenntteess  vvaalloorraacciioonneess  hhiissttóórriiccaass::  eenn  uunn  mmoommeennttoo  hhaa  

ssiiddoo  uunn  ttiippoo  ddee  oorrggaanniizzaacciióónn  ccoonntteessttaattaarriiaa  eenn  llaa  mmeeddiiddaa  qquuee  ccoonnffrroonnttaa  eell  eessttaattuuss  qquuoo  

ccoonnssuueettuuddiinnaarriioo,,  mmiieennttrraass  qquuee  eenn  oottrroo  ssee  llee  hhaa  vvaalloorraaddoo  ccoommoo  mmeeccaanniissmmoo  ddee  ddeessaarrrroolllloo  

ssoocciiaall  ppaarraa  qquuee  llaass  ppeerrssoonnaass  eennffrreenntteenn  llaass  ddeemmaannddaass  ddee  llooss  nnuueevvooss  mmóóvviilleess  eeccoonnóómmiiccooss..    

  

LLoo  cciieerrttoo  eess  qquuee  eess  aall  iinntteerriioorr  ddee  llooss  ggrruuppooss  ddoonnddee  ssee  aaccttuuaalliizzaann  yy  rreeffoorrmmuullaann  llaass  

rreepprreesseennttaacciioonneess  ssoocciiaalleess  yy  ssee  aassiimmiillaann  eenn  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoommoo  ppaarrttee  ddee  eellllooss..  EEss  eenn  llooss  

ggrruuppooss,,  ppoorr  lloo  ttaannttoo,,  eell  lluuggaarr  ddoonnddee  eenn  uunnaa  ggrraann  mmeeddiiddaa  ssee  ffuunnddaann  llaass  aaccttiittuuddeess,,  llaa  vviissiióónn  

iiddeeoollóóggiiccaa  yy  ccuullttuurraall  ddee  llaa  vviiddaa  yy,,  eenn  úúllttiimmaa  iinnssttaanncciiaa,,  llaa  aaccttiivviiddaadd  ddeell  ssuujjeettoo  eenn  eell  

mmuunnddoo..  

  

EEssttaa  ccoommpplleejjiiddaadd  qquuee  ccaarraacctteerriizzaa  llaa  rreeaalliiddaadd  ggrruuppaall  ddeemmaannddaa  ddee  llaass  cciieenncciiaass  ssoocciiaalleess  

aabbaannddoonnaarr  llooss  llíímmiitteess  ddee  uunnaa  ddiisscciipplliinnaa  oo  ddee  llaa  ccoommppaarrttiimmeennttaalliizzaacciióónn  pplluurriiddiisscciipplliinnaarriiaa,,  

yy  hhaacceerr  uunn  eessffuueerrzzoo  iinntteerrddiisscciipplliinnaarriioo,,  bbaassaaddoo  eenn  iiddeeaalleess  yy  ccoommpprroommiissooss  ccoonn  llaass  

ttrraannssddiisscciipplliinnaarriieeddaadd,,  qquuee  ccooaaddyyuuvvee  ccoonn  llooss  ggrruuppooss,,  ssuu  hhiissttoorriiaa  yy  ssuuss  ddeessttiinnooss  ppoossiibblleess,,  yy  

ddee  eessttaa  mmaanneerraa,,  aa  uunn  rreessppeettoo  ppoorr  llaa  ddiiffeerreenncciiaa  yy  aa  llaa  ssoolliiddaarriiddaadd  hhuummaannaa..  

  

  

IIII..  OOBBJJEETTIIVVOOSS  GGEENNEERRAALLEESS..  

  

**  CCaarraacctteerriizzaarr  llaass  ppaarrttiiccuullaarriiddaaddeess  ppssiiccoossoocciiaalleess  ddee  llooss  ggrruuppooss..  

    

**  IInnssttrruummeennttaarr  aall  yy  llaa  eessttuuddiiaannttee  ccoonn  ttééccnniiccaass  yy  mmééttooddooss  ppssiiccoossoocciiaalleess  ppaarraa  eell  aannáálliissiiss  yy  

llaa  iinntteerrvveenncciióónn  eenn  llaa  ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall..  

  

**  PPrroommoovveerr  eenn  llaass  yy  llooss  eessttuuddiiaanntteess  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  aaccttiittuuddeess  ccrrííttiiccaass  yy  rreefflleexxiivvaass  ssoobbrree  

eell  sseerr  yy  hhaacceerr  ddee  llooss  ggrruuppooss  ssoocciiaalleess..  

  

  

IIIIII..  OOBBJJEETTIIVVOOSS  EESSPPEECCIIFFIICCOOSS..  

  

**  AAbboorrddaarr  uunn  ddiivveerrssoo  ccuueerrppoo  tteeóórriiccoo  qquuee  ppeerrmmiittaa  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ggeenneerraall  ddee  llaa  

ffeennoommeennoollooggííaa  ggrruuppaall..  

  

**  CCoonntteexxttuuaalliizzaarr  llaa  ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall  mmeeddiiaannttee  eell  aannáálliissiiss  ccrrííttiiccoo  ddee  llaass  ppaarrttiiccuullaarreess  

ccoonnddiicciioonneess  ssoocciiooeeccoonnóómmiiccaass  ee  iinnssttiittuucciioonnaalleess    ppoosstt--iinndduussttrriiaalleess  eenn  nnuueessttrroo  ppaaííss..  

  

**  EEssttaabblleecceerr  eell  ppaarrttiiccuullaarr  ssiiggnniiffiiccaaddoo  ddee  llooss  oobbjjeettiivvooss,,  iinntteerreesseess  yy  ttaarreeaass  qquuee  ssee  

rreeccoonnoocceenn  ddeennttrroo  ddee  uunn  ggrruuppoo  ssoocciiaall  yy  eell  lluuggaarr  qquuee  ooccuuppaann  ddeennttrroo  ddee  ddeesseemmppeeññoo..  

  

**  DDeeffiinniirr  llaass  ddiiffeerreenntteess  ffoorrmmaass  ddee  ccoonnssttrruucccciióónn  iimmaaggiinnaarriiaa--ssuubbjjeettiivvaa  qquuee  ssee  pprroodduucceenn  aall  

iinntteerriioorr  ddee  llooss  ggrruuppooss,,  qquuee  llooss  ccoohheessiioonnaa  yy  lleess  iimmpprriimmee  ssuu  ddiinnáámmiiccaa  ppaarrttiiccuullaarr..  

  

**  IIddeennttiiffiiccaarr  eell  ssiisstteemmaa  ddee  rreellaacciioonneess  ddeeffiinniiddooss  ffoorrmmaall  ee  iinnffoorrmmaallmmeennttee  ((rroolleess))  eenn  eell  

ggrruuppoo  ssoocciiaall  yy  ssuu  ffuunncciioonnaammiieennttoo,,  ccoommoo  pprroodduuccttoo  ddee  ffaaccttoorreess  eexxtteerrnnooss  ee  iinntteerrnnooss..  

  

**  PPootteenncciiaarr  eell  uussoo  ddee  uunn  iinnvveennttaarriioo  ddee  mmééttooddooss,,  ttééccnniiccaass  yy  hheerrrraammiieennttaass  uuttiilliizzaaddooss  eenn  llaass  

ddiisscciipplliinnaass  ssoocciiaalleess  ppaarraa  eell  aannáálliissiiss  ee  iinntteerrvveenncciióónn  eenn  llaa  ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall..  

  

**  FFoorrmmaalliizzaarr  eenn  uunnaa  pprrááccttiiccaa  ccoonnccrreettaa  llooss  pprroocceessooss  ddee  aannáálliissiiss  yy  ddee  iinntteerrvveenncciióónn  ddeennttrroo  

ddee  uunnaa  ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall  ppaarrttiiccuullaarr..  



IIVV..  UUNNIIDDAADDEESS  TTEEMMAATTIICCAASS..  

  

PPaarraa  ppooddeerr  lllleevvaarr  uunn  oorrddeenn  eenn  llooss  pprroocceessooss  ddee  AANNAALLIISSIISS  ee  IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  qquuee  ssee  

pprrooppoonneenn  eenn  eell  pprreesseennttee  ccuurrssoo,,  llaass  uunniiddaaddeess  tteemmááttiiccaass  ssee  ddiivviiddiirráánn  eenn  ddooss  eejjeess  cceennttrraalleess,,  

aa  ssaabbeerr::  

  

aa..  TTeeoorrííaa  ggeenneerraall  ddee  llooss  ggrruuppooss,,  ssuu  ddiinnáámmiiccaa  iinntteerrnnaa  yy  ssuu  aaccttiivviiddaadd  ccoonntteexxttuuaall..  

bb..  MMééttooddooss,,  ttééccnniiccaass  yy  hheerrrraammiieennttaass  ddee  aannáálliissiiss  ee  iinntteerrvveenncciióónn  eenn  lloo  ggrruuppaall..  

  

NNOOTTAA..  EEll  ddeebbaattee  tteeóórriiccoo  nnoo  ppuueeddee  iirr  eenn  ddeettrriimmeennttoo  ddeell  aavvaannccee  ccoonn  llooss  ggrruuppooss  ddee  

pprrááccttiiccaa--iinntteerrvveenncciióónn  ccoonnccrreettaa..  DDee  ttaall  mmaanneerraa  qquuee  llaa  rreellaacciióónn  tteeoorrííaa--pprrááccttiiccaa  ssóólloo  ssee  

sseeppaarraa  ppaarraa  eeffeeccttooss  ddiiddááccttiiccooss..  NNoo  nniieeggaa,,  ppoorr  lloo  ttaannttoo,,  qquuee  eenn  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddeell  ccuurrssoo  

aammbbooss  eejjeess  ssee  ttrraassllaappeenn..  PPaarraa  eessttoo,,  llaa  ssuuppeerrvviissiióónn  ccoonn  eell  pprrooffeessoorr  yy  llaa  ddiissccuussiióónn  ggrruuppaall  

sseerráánn  llooss  mmeeccaanniissmmooss  rreegguullaaddoorreess  ddee  ccaaddaa  pprroocceessoo,,  sseeggúúnn  ssuu  pprrooppiiaa  ddiinnáámmiiccaa..    

  

  

UUNNIIDDAADD  II..  PPRROOCCEESSOOSS  GGRRUUPPAALLEESS..  AANNÁÁLLIISSIISS,,  DDIINNÁÁMMIICCAA  YY  CCOONNTTEEXXTTOO..    

  

****  EEnnffooqquueess  ppssiiccoossoocciiaalleess  ssoobbrree  llooss  ggrruuppooss..  

  **  TTiippoollooggííaass  ggrruuppaalleess..  ((AAccttuuaalliizzaacciióónn))..  

  **  LLaa  tteeoorrííaa  ddiiaallééccttiiccaa  ssoobbrree  eell  ggrruuppoo  hhuummaannoo..  ((AAccttuuaalliizzaacciióónn))..  

  **  EEll  ppooddeerr  yy  llaa  rreeaalliiddaadd  ggrruuppaall..  ((PPrreesseennttaacciióónn))  

****  GGrruuppooss  pprriimmaarriiooss..  

  **  EEll  ddiissppoossiittiivvoo  ggrruuppaall..  

  **  TTeeoorrííaa  ddeell  vvíínnccuulloo..  

  **  RReeddeess  ddee  iiddeennttiiffiiccaacciióónn..  IImmaaggiinnaarriioo  ggrruuppaall  ((AAPPGG))..  

  **  DDiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall..  

  **  TTeeoorrííaa  ddeell  RROOLL..  LLííddeerr,,  cchhiivvoo  eemmiissaarriioo  yy  ppoorrttaavvoozz..  

****  GGrruuppooss  ffuunncciioonnaalleess..  

  **  PPssiiccoollooggííaa  SSoocciiaall  ddee  llaass  OOrrggaanniizzaacciioonneess..  

  **  TTiippoollooggííaass  ddee  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..  

  **  SSeemmiióóttiiccaa  ddee  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess  ((ccuullttuurraa))..  

  **  EEll  iinnddiivviidduuoo  eenn  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..  

  **  CCoonnfflliiccttooss  eenn  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..  

  

LLaa  pprreesseennttee  uunniiddaadd  ssee  ddeessaarrrroollllaarráá  dduurraannttee  88  sseemmaannaass..    

  

UUNNIIDDAADD  IIII..  IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  EENN  LLOOSS  GGRRUUPPOOSS..  

  

**  GGrruuppoo  ooppeerraattiivvoo..  

**  EEqquuiippooss  mmuullttii,,  iinntteerr  yy  ttrraannss  --  ddiisscciipplliinnaarriiooss..  

**  CCoonndduuccttaa  aasseerrttiivvaa..  

**  AAnnáálliissiiss  ttrraannssaacccciioonnaall..  

**  RReessoolluucciióónn  ddee  ccoonnfflliiccttooss  eenn  llooss  ggrruuppooss..  

  

LLaa  pprreesseennttee  uunniiddaadd  ssee  ddeessaarrrroollllaarráá  dduurraannttee  55  sseemmaannaass..  

VV..  MMEETTOODDOOLLOOGGIIAA..  

  

EEll  ccuurrssoo  ssee  oorrggaanniizzaa  ppoorr  mmeeddiioo  ddee  ttrreess  ccoommppoonneenntteess::  DDiissccuussiióónn  tteeóórriiccaa,,  iinnvveessttiiggaacciióónn    ee  

iinntteerrvveenncciióónn..  

  



  

aa..  CCoommppoonneennttee  ddee  ddiissccuussiióónn  tteeóórriiccaa..  

  

SSee  lllleevvaa  aa  ccaabboo  uunnaa  vveezz  ppoorr  sseemmaannaa,,  dduurraannttee  ddooss  hhoorraass..  PPaarraa  ccuummpplliirr  ccoonn  eessttee  

ccoommppoonneennttee  ssee  hhaarráá  uussoo  ddee  aannáálliissiiss  ddee  lleeccttuurraass,,  pprreesseennttaaddaass  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llooss//llaass  

eessttuuddiiaanntteess,,  pprrooffeessoorraa  yy//oo  aallggúúnn  ((aa))  iinnvviittaaddoo  ((aa))  eenn  ccaassoo  ddee  pprreesseennttaarrssee,,  oo  aallggúúnn  rreeccuurrssoo  

aauuddiioovviissuuaall..  

  

LLaa  aassiisstteenncciiaa  aa  eessttooss  aannáálliissiiss  eess  mmuuyy  iimmppoorrttaannttee  yyaa  qquuee  aallllíí  ssee  ggeenneerraann  ccoonnoocciimmiieennttooss  

qquuee  ppuueeddeenn  lllleevvaarr  aa  llaa  pprrááccttiiccaa..  

  

  

bb..  CCoommppoonneennttee  iinnvveessttiiggaattiivvoo..  

  

LLaa  ddeessttrreezzaa  iinnvveessttiiggaattiivvaa  ssee  ppootteenncciiaarráá  mmeeddiiaannttee  eell  ccoonnoocciimmiieennttoo  yy  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ddee  llaa  

ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall  eenn  qquuee  eejjeeccuuttaa  ssuu  pprrááccttiiccaa  ccaaddaa  ggrruuppoo  ddee  eessttuuddiiaanntteess..  JJuussttiiffiiccaarr,,    

ccaarraacctteerriizzaarr  tteeóórriiccaammeennttee  yy  eessttaabblleecceerr  uunn  pprroobblleemmaa  ggrruuppaall  ccoonnlllleevvaa  yy  ddeemmaannddaa  ddee  llaa  yy  

ddeell  eessttuuddiiaannttee  ssuuppeerraarr  eell  áámmbbiittoo  ddee  lloo  mmaanniiffiieessttoo--ddeessccrriippttiivvoo  yy  pprrooffuunnddiizzaarr  

aannaallííttiiccaammeennttee  eenn  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ddeell  ffeennóómmeennoo  qquuee  ccoonnnnoottaa  llaa  rreeaalliiddaadd  ggrruuppaall  

  

  

cc..  CCoommppoonneennttee  ddee  iinntteerrvveenncciióónn..  

  

EEssttee  ccoommppoonneennttee  ssee  ffooccaalliizzaarráá  eenn  ddooss  aassppeeccttooss::  --llaa  iinntteerrvveenncciióónn  eenn  llooss  ggrruuppooss  ddee  

pprrááccttiiccaa  yy  --  llaa  ssuuppeerrvviissiióónn  ddee  eessttaa  iinntteerrvveenncciióónn  ppoorr  ppaarrttee  ddeell  ddoocceennttee..  

  

EEll  ccoommpprroommiissoo  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  eenn  eessttee  ccoommppoonneennttee  sseerráá  eell  ddee  ccuummpplliirr  ccoonn  

llaass  pprrooffuunnddiizzaacciioonneess  tteeóórriiccaass  qquuee  ddeemmaannddaa  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ddee  llaa  rreeaalliiddaadd  ggrruuppaall  yy  ddee  

ppaarrttiicciippaarr  ddee  llaass  ssuuppeerrvviissiioonneess  iinnddiivviidduuaalleess  qquuee  ssee  ddeeffiinnaann  yy  llaass  ggrruuppaalleess  qquuee  ssoonn  

ppeerrmmaanneenntteess  

  

  

VVII..  DDIIDDAACCTTIICCAA  GGEENNEERRAALL..  

  

EEssttee  ccuurrssoo  ccoonnssttaa  ddee  uunnaa  sseessiióónn  tteeóórriiccaa  sseemmaannaall  ddee  ddooss  hhoorraass,,  ddeessttiinnaaddaass  aa  llaa  

pprreesseennttaacciióónn  ddee  llaass  uunniiddaaddeess  tteemmááttiiccaass,,  yy  ddooss  hhoorraass  ddee  aatteenncciióónn--ssuuppeerrvviissiióónn  ((sseeppaarraaddaa  

yy//oo  ggrruuppaall))  ddeell  aavvaannccee  ddee  llaa  iinntteerrvveenncciióónn  eenn  eell  ggrruuppoo  ddee  pprrááccttiiccaa..  

  

LLaa  mmeettooddoollooggííaa  ddee  ttrraabbaajjoo  rreeqquuiieerree  ddee  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  aaccttiivvaa  ddeell  yy  llaa  eessttuuddiiaannttee,,  yyaa  qquuee  

llooss  tteemmaass  tteeóórriiccooss  qquuee  ssee  ddiissccuuttiirráánn  eenn  ccllaassee  rreeqquuiieerreenn  ddee  uunnaa  rreettrrooaalliimmeennttaacciióónn  

iinnmmeeddiiaattaa,,  ccaassuuííssttiiccaa,,  aanneeccddóóttiiccaa  yy  vviivveenncciiaall  ddee  llooss  yy  llaass  ppaarrttiicciippaaccnntteess,,  lloo  ccuuaall  

ccoonnssttiittuuyyee  llaa  ccllaassee  mmááss  eenn  uunnaa  eessppeecciiee  ddee  ttaalllleerr  ppeeddaaggóóggiiccoo,,  qquuee  eenn  uunn  ppooddiioo  aaccaaddéémmiiccoo,,  

ddiirreeccttiivvoo  yy  eexxppoossiittiivvoo..  

  

DDeebbiiddoo  aa  llaa  ddiiddááccttiiccaa  qquuee  ssee  eemmpplleeaarráá  eenn  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddeell  ccuurrssoo,,  eess  rreeqquuiissiittoo  qquuee  llooss  yy  

llaass  eessttuuddiiaanntteess  lleeaann  pprreevviiaammeennttee  llaass  lleeccttuurraass  aassiiggnnaaddaass  aa  ffiinn  ddee  qquuee  eenn  llaass  sseessiioonneess  ddee  

ttrraabbaajjoo  ddeessaarrrroolllleenn  ccaaddaa  vveezz  mmááss  aannáálliissiiss  yy    qquuee  rreeaalliicceenn  llaass  ccrrííttiiccaass  ppeerrttiinneenntteess  aacceerrccaa  

ddee  lloo  qquuee  eevveennttuuaallmmeennttee  ddeebbeerráánn  ttrraabbaajjaarr  ccoonn  llooss  uussuuaarriiooss..  LLaa  aanniimmaacciióónn  ggrruuppaall  eenn  llooss  

ttaalllleerreess  sseerráá  uunn  oobbjjeettiivvoo  ppeeddaaggóóggiiccoo  ffuunnddaammeennttaall..  

  

  



VVIIII..  EEVVAALLUUAACCIIOONN..  

  

22  eexxaammeenneess  ppaarrcciiaalleess..                      5500%%    ((2255%%  cc//uu))..    

DDiirreecccciióónn  ddee  ccllaassee..                            1100%%    ((  11  ))  

DDeeffiinniicciióónn  ddee  pprroobblleemmaa..              1100%%    ((  22  ))  

IInntteerrvveenncciióónn  ggrruuppaall..                            2200%%    ((  33  ))  

TTrraabbaajjoo  eenn  ccllaassee                                        1100%%    ((  44  ))..  

  

11..  UUnn  ssuubbggrruuppoo  aassuummiirráá  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  uunn  rreessuummeenn  ddee  uunnaa  ddee  llaass  lleeccttuurraass  yy  lloo  

ddiissttrriibbuuiirráá  aall  rreessttoo  ddee  ppaarrttiicciippaanntteess..  ((5500%%))..  PPoorr  oottrroo  llaaddoo  aassuummiirráánn  eenn  ccoonnjjuunnttoo  ccoonn  eell  

pprrooffeessoorr  llaa  ddiirreecccciióónn  ddee  llaa  ddiissccuussiióónn    ddee  ddiicchhaa  lleeccttuurraa  ddee  uunn  mmooddoo  ooppeerraattiivvoo  ((cceennttrraaddoo  

eenn  llaa  ttaarreeaa))  ppoorr  lloo  ccuuaall  ssee  bbuussccaarráá  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  aaccttiivvaa  ddeell  rreessttoo  ddee  llaa  ccllaassee..  AAll  mmeennooss  

uunnaa  ppeerrssoonnaa  ddeell  ssuubbggrruuppoo  ffuunnggiirráá  ccoommoo  oobbsseerrvvaaddoorraa  yy  rreeaalliizzaarráá  uunnaa  ddeevvoolluucciióónn  ddeell  

aammbbiieennttee  ggrruuppaall  yy  hhaarráá  uunnaa  iinntteerrpprreettaacciióónn  ddee  llaass  ddiiffiiccuullttaaddeess  yy  ddeessttrreezzaass  ddeell  ggrruuppoo  ppaarraa  

aavvaannzzaarr  eenn  llaa  ccoommpprreennssiióónn  tteeóórriiccaa  ((5500%%))..  

  

22..  DDaaddoo  qquuee  ccaaddaa  ssuubbggrruuppoo  ttiieennee  aassiiggnnaaddoo  uunn  cceennttrroo  ddee  pprrááccttiiccaa  ccoonn  eell  qquuee  hhaa  vveenniiddoo  

ttrraabbaajjaannddoo,,  eess  nneecceessaarriioo  qquuee  ccaaddaa  ssuubbggrruuppoo  rreeccoonnoozzccaa  yy  ddeessccrriibbaa  uunn  ffeennóómmeennoo  ggrruuppaall  

((ddiiffiiccuullttaadd,,  rriittuuaall,,  aaccttiittuudd,,  eettcc))  qquuee  ppuueeddaa  sseerr  ddeeffiinniiddoo  ccoommoo  ppaarrttee  ddee  lloo  qquuee  llllaammaarreemmooss  

““AAppaarraattoo  PPssííqquuiiccoo  GGrruuppaall””  ((AAPPGG))  yy  qquuee  aaccttúúaa  ccoommoo  DDIIFFIICCUULLTTAADD  eenn  eell  ddeesseemmppeeññoo  

ddeell  ggrruuppoo..  EEnn  ssuu  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ddeebbeenn::  

  

  DDeessccrriibbiirrlloo  ccoonn  ttooddoo  ddeettaallllee..  OObbsseerrvvaarr--mmeeddiirr..                                                                2255%%  

  CCaarraacctteerriizzaarrlloo  tteeóórriiccaammeennttee..  OOppeerraattiivviizzaarrlloo..                                        2255%%  

  DDeeffiinniirr  ssuu  ffuunncciióónn  ddeennttrroo  ddee  llaa  ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall..  AAnnáálliissiiss    5500%%          

  

33..  DDeell  ppuunnttoo  aanntteerriioorr  ssee  ddeebbee  ddeesspprreennddeerr  uunn  ppllaann  ddee  iinntteerrvveenncciióónn  ppaarraa  ssuuppeerraarr  aaqquueell  

aassppeeccttoo  ddeell  AAPPGG  qquuee,,  ccoommoo  hhiippóótteessiiss,,  ccooaaddyyuuvvaarrííaa  ppaarraa  uunn  mmeejjoorr  ddeesseemmppeeññoo  ggrruuppaall..  

EEssttee  ppllaann  aarrrraannccaa  ccoonn  llaa  ddeeffiinniicciióónn  ddeell  pprroobblleemmaa  aanntteerriioorr,,  ppaarraa  lluueeggoo  eessttaabblleecceerr::  

  

  OObbjjeettiivvooss  eessppeeccííffiiccooss  qquuee  ssee  ppeerrssiigguueenn..                            1100%%  

  MMééttooddoo  yy  mmeettóóddiiccaa  ddee  iinntteerrvveenncciióónn..                      4400%%  

  RReessuullttaaddooss  eessppeerraaddooss..                              1155%%  

  EEvvaalluuaacciióónn  ddee  rreessuullttaaddooss..        2255%%  

  IInnffoorrmmee  ffiinnaall..            1100%%  

  

44..    LLaa  ccaappaacciiddaadd  aauuttooccrrííttiiccaa  eess  uunn  aattrriibbuuttoo  yy  uunn  rreeccuurrssoo  qquuee  uunn  yy  uunnaa  pprrooffeessiioonnaall  eenn  

CCiieenncciiaass  SSoocciiaalleess  ddeebbee  mmaanntteenneerr  aaccttiivvaa  ccoommoo  ffoorrmmaa  ddee  vviiggiillaarr  ssuu  pprrooppiiaa  ssuubbjjeettiivviiddaadd  yy  

ffooccaalliizzaarr  ssuu  qquueehhaacceerr  aa  llaa  hhoorraa  ddee  iinnvvoolluuccrraarrssee  ppaarraa  ccoommpprreennddeerr  ee  iinntteerrvveenniirr  eenn  uunn  

ffeennóómmeennoo  ssoocciiaall..  DDee  ttaall  mmaanneerraa  qquuee,,  ccaaddaa  eessttuuddiiaannttee  pprreesseennttaarráá  aall  pprrooffeessoorr  uunnaa  hhoojjaa  

ppeerrssoonnaall  ddoonnddee  ddeessccrriibbiirráá  ssuu  ppaarrttiicciippaacciióónn  ddííaa  ccoonn  ddííaa  ddee  ccllaassee  yy  uunn  iinnffoorrmmee  ffiinnaall,,  qquuee  

pprreesseennttaarráá  ddee  ffoorrmmaa  eessccrriittaa,,  ddoonnddee  aannaalliiccee  ssuu  pprrooppiioo  rrooll  eenn  llaa  ddiinnáámmiiccaa  ggrruuppaall  ppoorr  

aatteennddeerr  aa  llaass  ttaarreeaass  ppaarrttiicciippaattiivvaass,,  ccoommpprreennssiivvaass,,  ddiiaallóóggiiccaass,,  ccrrííttiiccaass  yy  pprrooppoossiittiivvaass..    

VVIIIIII..  BBIIBBLLIIOOGGRRAAFFIIAA  YY  CCRROONNOOGGRRAAMMAA..  

  

SSeessiióónn..                      LLeeccttuurraa..  

  

11..    EELL  GGRRUUPPOO  PPRRIIMMAARRIIOO..  

MMaarrttíínn--BBaarróó,,  IIggnnaacciioo  ((11998899))..  EEnn::  ""SSiisstteemmaa,,  ggrruuppoo  yy  ppooddeerr""..  EEll  SSaallvvaaddoorr,,  UUCCAA  

EEddiittoorreess..  

  



22..    EELL  DDIISSPPOOSSIITTIIVVOO  GGRRUUPPAALL..  

DDeell  CCuueettoo,,  AAnnaa  MMaarrííaa  yy  FFeerrnnáánnddeezz,,  AAnnaa  MMaarrííaa  ((11998855))..  EEnn::  ""LLoo  ggrruuppaall  22""..  

BBuueennooss  AAiirreess,,  EEddiicciioonneess  BBúússqquueeddaa..  

  

33..    VVIINNCCUULLOO..  CCOONNSSIIDDEERRAACCIIOONNEESS  GGEENNEERRAALLEESS....  

PPiicchhóónn  RRiivviièèrree,,  EEnnrriiqquuee  ((11998855))..  EEnn::  ""TTeeoorrííaa  ddeell  vvíínnccuulloo""..  BBuueennooss  AAiirreess,,  

EEddiicciioonneess  NNuueevvaa  VViissiióónn..  

  

44..    EELL  MMIISSTTEERRIIOO  DDEE  LLAA  DDIINNAAMMIICCAA  GGRRUUPPAALL..  

KKeesssseellmmaann,,  HHeerrnnáánn  ((11998855))..  EEnn::  LLoo  ggrruuppaall  22""..  BBuueennooss  AAiirreess,,  EEddiicciioonneess  

BBúússqquueeddaa..  

  

55..    RROOLL..  

OO    DDoonnnneellll,,  PP  ((11997744))  EEnn::  ""TTeeoorrííaa  yy  ttééccnniiccaa  ddee  llaa  ppssiiccootteerraappiiaa  ggrruuppaall""..  BBuueennooss  

AAiirreess,,  AAmmoorrrroorrttuu  EEddiittoorreess..  

  

66    CCOOMMUUNNIICCAACCIIÓÓNN,,  LLIIDDEERRAAZZGGOO  YY  PPOODDEERR..    

RRoobbbbiinnss,,  SStteepphheenn..  ((11998877))..  EEnn::  ""CCoommppoorrttaammiieennttoo  OOrrggaanniizzaacciioonnaall""..  MMééxxiiccoo..  EEdd..  

PPrreennttiiccee  HHaallll..  

  

77..    PPRRIIMMEERRAA  PPRRUUEEBBAA  EESSCCRRIITTAA..  

  

88..    CCOONNCCEEPPCCIIOONN  OOPPEERRAATTIIVVAA  DDEE  GGRRUUPPOO  YY  PPSSIIQQUUIIAATTRRIIAA..  

BBaauulleeoo,,  AArrmmaannddoo  ((11999900))..    

          SSAALLUUDD  CCOOMMUUNNIITTAARRIIAA..  

JJiimmeennoo,,  BBuussttuurriiaa  ((11999900))..  

  

99..    IINNTTEERRVVEENNCCIIOONNEESS  EENN  GGRRUUPPOO..    

KKeennddaallll,,  PP..  CC..  ((11998888))..  PPssiiccoollooggííaa  CCllíínniiccaa..  LLiimmuussaa  SS..AA..  MMééxxiiccoo..  

  

1100..    IINNTTEERRVVEENNCCIIOONNEESS  EENN  EELL  MMEEDDIIOO  YY  EENN  LLAA  CCOOMMUUNNIIDDAADD..    

EEnn::  KKeennddaallll,,  PP..  CC..  ((11998888))..  PPssiiccoollooggííaa  CCllíínniiccaa..  LLiimmuussaa  SS..AA..  MMééxxiiccoo..  

  

1111..    GGRRUUPPOOSS  OOPPEERRAATTIIVVOOSS  EENN  LLAA  EENNSSEEÑÑAANNZZAA..  

BBlleeggeerr,,  JJoosséé  ((11998855))..  EEnn::  ""TTeemmaass  ddee  ppssiiccoollooggííaa  ((EEnnttrreevviissttaa  yy  ggrruuppooss))"",,  BBuueennooss  

AAiirreess,,  NNuueevvaa  VViissiióónn..  

  

1122..    CCOOMMPPOORRTTAAMMIIEENNTTOO  IINNTTEERRPPEERRSSOONNAALL..    EEll  ccoonnfflliiccttoo  yy  ssuu  rreessoolluucciióónn..  

DDaavviiss,,  KKeeiitthh  yy  NNeewwssttrroomm,,  JJoohhnn  ((22000000))..  EEnn::  ""CCoommppoorrttaammiieennttoo  hhuummaannoo  eenn  eell  

ttrraabbaajjoo""..  MMééxxiiccoo..  EEdd..  MMccGGrraaww--HHiillll..  

  

  

1133..    RREECCUURRSSOOSS  EENN  AACCCCIIOONN..  

CCaallvvoo  eett  aall..  ((11998822))..  EEnn;;  ""PPaarreejjaa,,  VVíínnccuulloo  ee  iiddeeoollooggííaa""..  

  

1144..    EEQQUUIIPPOO  IINNTTEERRDDIISSCCIIPPLLIINNAARRIIOO  EENN  PPSSIICCOOLLOOGGIIAA  EEDDUUCCAATTIIVVAA..  

MMeenníínn,,  OOvviiddee..  

  

1155..    SSEEGGUUNNDDAA  PPRRUUEEBBAA  EESSCCRRIITTAA  


