COSTA RICA EPS

I CICLO 2019
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
PS-0140 PSICOLOGIA DE LOS PROCESOS GRUPALES

PROGRAMA DE CATEDRA
CREDITOS: 3
Requisitos: PS0151 Teoria Psicosocial Il
Horas lectivas semanales: 3
Horas de trabajo extra clase: 3
Docentes:
Grupo Docente Horario de clase Horario de atencion
a estudiantes
01 Dra. Ana Ligia Monge Martes 13:00 - 15:50 A convenir
ANA.MONGEQUESADA@ucr.ac.cr Aula 603 CS
02 Licda. Nioe Viquez Moreno Jueves 19:00 - 21:50 A convenir
nioe.viquez.moreno@gmail.com Aula 603 CS
03 M.Sc. Adriana Rodriguez Jueves 16:00 - 18:50 | Jueves 13:00 — 16:00
adrirf@gmail.com Aula 301 CS (previa cita)
04 Licda. Alexandra De Simone Viernes 10:00 - 12:50 A convenir
adesimone@itcr.ac.cr Aula 604 CS
Sede Occidente | Lic. Marco Rojas Lizano Martes: 14:00 - 16:50 A convenir
m.rojaslizano@gmail.com Gimnasio #5
Sede Lic. Santiago Amen Agliero Lunes 13:00 - 16:50 A convenir
Guanacaste santiagoamen@gmail.com Aula 014 RG

1. INTRODUCCION

Las personas nacen, se hacen, luchan y mueren al interior de procesos grupales. Cada quien es
una compleja personificacidn singular de multiples y simultdneos grupos forjadores y contenedores en el
contexto en el que desarrollamos nuestras vidas. La aldea global, la nacién, la clase social, el sector
laboral, la familia y la individualidad misma desde el grupo interno que nos configura, entrafian procesos
que la Psicologia Social propone conocer. Desde los grandes grupos a los pequefios, nuestra tarea sera
hallar cudles son los referentes tedrico conceptuales que nos brindan variables explicativas del
comportamiento de estas diversas unidades de analisis. Al mismo tiempo, promover la adquisicion de
herramientas metodoldgicas para el trabajo psicolégico en los distintos dmbitos de lo grupal; estas son
las temdticas que ocupan este curso. ¢Qué modelos vinculares explican nuestras ansias y la posibilidad
de transformarlas? i Cuadles son los ambitos de accion e instrumentos del profesional en Psicologia de los
grupos? éComo pensar y entender lo grupal en una sociedad atravesada por la racionalidad neoliberal?
¢Qué retos y desafios enfrenta nuestra psicologia en los nuevos escenarios sociales? ¢Es posible
promover espacios de didlogo a partir del desencuentro? éQué practicas de reflexién critica tienen
posibilidad de cuestionar el miedo y los estereotipos?

&> 2071

BLICAS
por la vida,
el didlogo
y la paz

11-5561 Correo electrénico: psicologia@ucr.ac.cr Fax: 2511-3050



mailto:adrirf@gmail.com

SN T EPS

1-2019
PS-0140 PSICOLOGIA DE LOS PROCESOS GRUPALES
Pagina 2

Este curso estd ubicado en el Ill nivel del Plan de Estudios de la Carrera de Psicologia, y se
propone como un espacio de reflexidn-accién para una capacitacién basica para la comprension e
intervencidn de procesos grupales en el campo de los grupos pequeiios, organizacionales y comunales.

Se basara en dos enfoques de metodologia del proceso grupal: el operativo y el participativo
(junto a la educacion popular y el aprendizaje significativo). Por tanto, aspira a tener un doble caracter:
tedrico-conceptual y metodolégico-instrumental.

Les proponemos intentar en conjunto hacer concreta la maxima del Dr. Ignacio Martin-Baro:
“construir una Psicologia de cara a la realidad”, desde este contexto de la globalizacidon que nos revierte
mds que nunca en soledad, cinismo y desarticulacién; un momento en el que nuestros vinculos, aun los
mas amados y significativos tienen, a veces, sabor a utopias.

2. OBJETIVOS GENERALES

e Conocer acerca de los referentes tedricos y supuestos en torno a lo grupal, con énfasis en los
enfoques operativo y participativo (junto a la educacion popular y el aprendizaje significativo).

e Proponer un espacio colectivo de reflexién-accion en torno a los procesos grupales.

e Promover la reflexion y la apropiacion de conceptualizaciones y herramientas para la comprensién e
intervencidn en procesos grupales de diversos dmbitos.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Problematizar en torno al abordaje de los procesos grupales en la historia de la Psicologia Social.

e Proponer una reflexion critica acerca del dambito de lo grupal, pequefios y grandes grupos, y de
variables histéricas de diferentes construcciones tedricas para abordarlos como por ejemplo
liderazgo, comunicacién, cohesidn, identidad, conflicto, formaciones imaginarias grupales.

e Reflexionar acerca de concepciones explicativas propuestas por los enfoques operativo y participativo
(como de la educacién popular y el aprendizaje significativo).

e Reflexionar acerca de las posibilidades de insercidon profesional de la Psicologia con propuestas de
comprension, andlisis e intervencidn grupal en el ambito costarricense (salud, educacion,
organizaciones, instituciones, comunidades).

e Instrumentar en y con el grupo estrategias de trabajo para analisis, disefio, intervencion y evaluacion
de experiencias grupales, con énfasis operativo y participativo (y de la educacién popular y el
aprendizaje significativo).

e Problematizar y hacer propuestas en torno al rol de coordinador-a o facilitador-a de procesos
grupales.

e Promover un espacio colectivo de retroalimentacidn que permita compartir las experiencias de toda
la catedra.

Perfil de entrada:
Los y las estudiantes ingresan al curso con un perfil de entrada que en sintesis consiste en una
apropiacion de una visidn general acerca de las principales concepciones tedricas en Psicologia Social,
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desde una perspectiva histdrica y critica, sus caracteristicas y posibles ambitos de aplicacién en el
contexto costarricense y latinoamericano. En sintesis, se requiere:

Conocimientos

e |dentifica los condicionantes histdricos, sociales y politicos ligados al desarrollo de la psicologia como
interés académico, drea de conocimiento y disciplina cientifica.

e Tiene una concepcidn critica acerca de la naturaleza psiquica de la actividad humana y sus
posibilidades de conocimiento.

e Adquiere una clara conciencia del caracter multiparadigmatico que impera en los dominios
académicos y profesionales de la Psicologia.

e Logra una mayor claridad de sus intereses académicos y profesionales en relacidn con el campo de la
Psicologia.

e Logra realizar un analisis sociohistérico de la funcién ideoldgica de la educacién, y conocer diversos
paradigmas conceptuales y metodoldgicos para aplicar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Valora los sustratos epistemoldgicos y éticos de las teorias, considerando los procesos
sociohistéricos desde una perspectiva dialéctica y comparativa centrada en su aplicacién a los
principales temas/problemas sociales.

e Se ha sensibilizado hacia el entorno social, especialmente considerando propuestas que aporten a la
solucién de sus principales problemas.

Habilidades

e Es capaz de realizar trabajos en grupos.

e logra estrategias de autoconocimiento, resolucién de conflictos y comunicacion mediante la
interaccion con otras personas.

e Ha desarrollado una capacidad empatica hacia personas con diversas situaciones de vida.

e Tiene bases de madurez personal para desarrollar la habilidad de mantener la ecuanimidad frente a
situaciones inesperadas o de crisis.

e Es capaz de estructurar y desarrollar un proyecto de forma planificada y en un marco de tiempo
predeterminado.

e Tiene disposicion a desarrollar tolerancia a la critica y actitud de apertura frente a obstdculos y
situaciones adversas.

Valores y actitudes

e Asume una perspectiva ética que considere el respeto a la diversidad, los derechos humanos, el
ambiente y la paz.

e Es sensible a una labor del profesional en psicologia que implique actuar de cara a la realidad
costarricense.

e Muestra tolerancia y perseverancia para impulsar un plan de trabajo en un dambito
extrauniversitario.

Perfil de salida:
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Conocimientos

e Comprende de manera general los referentes tedricos y supuestos en torno a lo grupal en la historia
de la Psicologia Social.

e Cuenta con formacién basica y critica de aportes desarrollados en Latinoamérica para el estudio e
intervencidn en procesos grupales, desde los modelos y categorias propuestos por los enfoques
participativo, operativo y de educaciéon popular y aprendizaje significativo.

e Conoce y puede poner en prdctica de manera basica los conceptos y herramientas de diferentes
fases de la intervencién grupal: contacto, analisis de demanda, diagndstico, plan de intervencion de
taller participativo, proceso de facilitacidn, evaluacién/cierre y devolucién.

e Identifica ambitos diversos de insercién profesional en psicologia de los procesos grupales en el
contexto costarricense.

e Puede aplicar de manera basica categorias tedrico metodoldgicas al analisis del proceso grupal y
elaborar informes de sintesis y devolucidn de la experiencia.

Habilidades

e Organiza y planifica el desarrollo de un proyecto en un tiempo determinado, incluyendo soluciones
de gestidn de recursos.

e Se comunica y dialoga con profesionales o representantes de distintos dmbitos grupales y
organizacionales y puede extraer y sintetizar los componentes de un andlisis de demanda y
condiciones de insercion, asi como efectuar encuadres.

e Evidencia disposicidn a llevar a la practica la teoria: integra y aplica herramientas conceptuales con
recursos metodoldgicos para el trabajo con grupos. Logra un adecuado ejercicio de la autocritica.

e Capacidad bdasica para la lectura, interpretacion y realizacidn de devoluciones de-sobre la dindmica
grupal.

e Muestra capacidad para afrontar obstaculos y dificultades que se presentan en el quehacer del
proceso grupal, asi como flexibilidad para reorientar objetivos segun el proceso se va dando.

e Valora la importancia de la supervisidn para el proceso de aprendizaje, tolera y aprende del errory la
critica.

e Desarrolla la mirada y sistematiza experiencias en el contacto con el grupo.

e Disciplina para llevar bitacoras precisas.

e Logra un analisis grupal que incorpore el contexto social, institucional y comunitario en que el grupo
se desenvuelve.

e Incrementay poner a prueba su capacidad creativa para desarrollar técnicas participativas.

e Ha desarrollado apertura y sensibilidad para relacionarse con diferentes realidades humanas.

e Ha estado en experiencias que le permiten avanzar en concreto en su identidad profesional.

e Elabora informes que permitan evaluar logros de objetivos, plantear recomendaciones y realizar una
devolucién.

Valores

e Trabaja para la humanizacién de los vinculos, en todos los dmbitos del aprendizaje.

e Muestra solidaridad, respeto y tolerancia, tomando como punto de partida una clara perspectiva de
la diversidad de las condiciones de vida, procesos, ritmos y culturas.
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e Trabaja de manera participativa y no autoritaria.

e Muestra disposicidn a explicitar su marco valorativo.

e Evidencia compromiso con la ética universitaria: aportes para mejorar la calidad de vida,
responsabilidad, disciplina y caracter dialégico de la intervencién.

4. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

| UNIDAD: APROXIMACION CRITICA AL ABORDAJE DE LOS PROCESOS GRUPALES EN LA PSICOLOGIA
SOCIAL

e El grupo humano, el dilema de lo individual y lo colectivo en Psicologia

e Problematizaciéon del concepto de grupo, hecho, nocién, concepto

e El estudio de lo cotidiano en los grupos como objeto psicosocial, referencialidad histérica y

paradigmatica.

e Grupos, poder e historia

e Texto-contexto grupal

e Representaciones de lo grupal

Il UNIDAD: LOS CONCEPTOS BASICOS, LAS VARIABLES EXPLICATIVAS Y SU APLICACION EN DIFERENTES
AMBITOS DE LO GRUPAL

e Dindmica, estructura y campo.

e Cohesion y serialidad.

e Productividad —repeticion.

e Grupo interno.

e Interjuego de Roles, identificacidon y depositacion.

e Transferencia, ideal del yo.

e Imaginarios en los grupos: la fantasmatica, los mitos y las ilusiones latentes.

e Procesos de comunicacion.

e Identidad, poder y actividad.

e La construccién de la participacion.

e Grupos para la liberacién.

e Laimportancia de la palabra y el didlogo, la reflexién y la construccion grupal.

e Diferenciacion progresiva y reconciliacion integradora.

e Conocimientos previos, vida cotidiana e interaccidn.

Il UNIDAD: LA INTERVENCION PSICOLOGICA EN PROCESOS GRUPALES, METODOLOGIA OPERATIVA Y
PARTICIPATIVA (JUNTO A LA EDUCACION POPULAR Y AL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO).

Durante esta unidad cada grupo coordinara con su docente el énfasis, por lo que el siguiente esquema
de Unidad, tendra variaciones segun la propuesta metodoldgica que se coordinara internamente.
e Formulando el diagndstico: componentes de la dinamica grupal, necesidades, intereses que

canaliza el grupo. Contextualizacidn.
; 2017
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e Caracterizacidon de los grupos operativos.

e Caracterizacion de las metodologias participativas, de educacién popular y aprendizaje
significativo.

e Laconstruccién y practica del rol de coordinador-a y facilitador-a en los procesos grupales.

e El disefio de la intervencién, momentos, objetivos, seleccion de herramientas en taller o grupo
participativo.

e El grupo que se hace cargo de su humanidad mientras desempefia la tarea.

e Cierre, evaluacién y devolucion en el proceso grupal.

5. CRONOGRAMA
Cada docente detallard con sus estudiantes el cronograma de actividades, evaluaciones vy
lecturas correspondientes considerando el siguiente cronograma general del curso.

| UNIDAD: APROXIMACION CRITICA AL ABORDAJE DE LOS PROCESOS GRUPALES EN LA PSICOLOGIA
SOCIAL
Clases 1 a 4. Examen corto I.

Il UNIDAD: LOS CONCEPTOS BASICOS, LAS VARIABLES EXPLICATIVAS Y SU APLICACION EN DIFERENTES
AMBITOS DE LO GRUPAL
Clases 5 a 11. Examen corto Il.

111 UNIDAD: LA INTERVENCION PSICOLOGICA EN PROCESOS GRUPALES, METODOLOGIA OPERATIVA Y/O
PARTICIPATIVA (JUNTO A LA EDUCACION POPULAR Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO)

Clases 12 a 16. Exposiciones orales. Entrega de informe final de prdctica e informe de devolucion.
Esto serd organizado por cada docente al iniciar el curso de acuerdo a la dindmica particular de cada

grupo

6. DIDACTICA

Las sesiones de clase se desarrollaran combinando metodologia magistral con sesiones
participativas intentando construir conocimiento tanto conceptual como técnico mientras se viven
diferentes experiencias: preparacién de trabajos para clase, técnicas operativas, participativas,
psicodramaticas, discusion de casos, y el desarrollo de un proyecto de intervencién grupal o ensayo
analitico que se explica en el siguiente apartado.

Debe aclararse que, desde nuestra perspectiva, no existen recetas a priori que dicten el proceder
en cuanto al andlisis e intervencion grupal. Nuestra aspiracién es que podamos delinear nuestras tareas
en conjunto, lo que implica conocer y analizar posibilidades con el mayor rigor académico, teniendo
siempre como norte los ambitos de insercidon de la Psicologia en la realidad costarricense, tanto los
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existentes como los posibles, tanto en grupos institucionales, organizacionales, comunales y sociales. El
lugar donde les proponemos llegar, es una perspectiva propia, capaz de analizar criticamente categorias
conceptuales e instrumentales, que sea propositiva, creativa, transformadora, que se aventure en “lo
posible”.

Cada tema, segun el cronograma, sera presentado por el equipo docente con una propuesta de
abordaje. El curso tendrd como base una antologia de lecturas obligatorias, que se evaluardn con
preguntas cortas y examenes u otras herramientas que cada docente sefalard. En algunos grupos la
observacién del proceso se consignara en una memoria de lo producido en cada sesién de trabajo, que
sera una responsabilidad voluntaria de un-a estudiante para cada ocasidon y sera rotativa. Este
documento reunird conceptos, reflexiones, dudas, descubrimientos, creaciones, asociaciones, etc desde
la particular visién del observador-a de turno, sera de libre acceso, y podra ser consultada cuando se
requiera. Funcionard como un instrumento vivencial de enlace entre clases, para retomar lo producido
al iniciar cada sesién.

La asistencia a clases, desde esta propuesta es bdsica. Una asistencia comprometida y activa,
que implica hacerse cargo del protagonismo en el proceso formativo. Aspiramos a poner en juego la
diversidad, capacidades, aspiraciones e intereses, de cada uno-a de nosotros, para, lograr una
experiencia de aprendizaje grupal.

7. PRACTICAS
Cada grupo discutira los detalles de las distintas propuestas de practica del curso, que se presentara en
una exposicion oral y en un informe escrito al finalizar el curso.

Esencialmente la catedra ofrece dos modalidades de practica, una intraclase y otra extraclase.
Para la segunda modalidad se propone lo siguiente:

Desde el inicio del semestre los-as estudiantes se conformaran en subgrupos para la practica del
curso. Para desarrollar la misma, contactardn un grupo con los criterios de accesibilidad (estudiantil,
comunitario, organizacional, etc) y tiempo de ejecucion real.

Se considera esencial desarrollar una experiencia de intervencidn grupal extra-clase, con
metodologia de taller participativo, con un énfasis formativo, ya que esto permitird que los-as
estudiantes vivan acompanados durante el proceso, la realidad de la intervencién y el desarrollo de su
propia experiencia propositiva en diferentes ambitos de su interés y entren en contacto con la realidad
costarricense en diversos espacios grupales. Esta experiencia se considera necesaria por ser el Unico
espacio de capacitacidn para la comprensién e intervencidn con grupos que existe en el Plan de Estudios,
por lo que contara con supervisiones de apoyo por parte del equipo docente, segin programacién
realizada con cada uno de los subgrupos de trabajo.

Cada subgrupo desarrollard esta practica que durard todo el semestre organizada en los
siguientes momentos como esquema bdsico, que sera organizado por cada docente al iniciar el curso:
1- Contacto, encuadre
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2- Observacion y entrevistas para:

Diagndstico, contextualizacion, demanda del grupo. ¢Quiénes son, qué hacen, porqué estan ahi,

dénde cuando?

Estructura y dindmica, vinculo, intereses, necesidades. Relaciones de poder. Actividades, vida

cotidiana al interior del grupo y el espacio en que estd contenido. Género.

3- Disefio de la intervencion, objetivos generales y especificos

Plan de trabajo: ordenamiento de las sesiones con sus objetivos y técnicas.

Sistemas de observacién y evaluacién (participacién).

4- Desarrollo de la intervencion, supervision y acompaiiamiento. Analisis del proceso grupal y
memoria. Analisis del propio proceso en el subgrupo.

5- Etapa de cierre, elaboracidon de exposicidon oral, informe de devolucién e informe escrito de
practica del curso.

La estructura del informe escrito para el curso serd la memoria de todo el proceso descrito
anteriormente. Para la exposicion oral, se desarrollara una sintesis analitica del proceso para compartir
con los compafieros-as. Como parte esencial de la préctica, cada subgrupo debe tomar en cuenta los
procesos de cierre y devolucién en un informe escrito dirigido a la institucidon u organizacion al finalizar
su practica. Los contenidos del mismo seran construidos segln cada practica y destinatario en el espacio
de supervision. La devolucidn es requisito esencial para considerar cumplida la practica del curso.

8. EVALUACION

Cada docente discutira la propuesta de evaluacidon durante la primera clase, respetando la
diversidad de la catedra y el principio de equidad de distintas modalidades de cumplimiento de los
objetivos. A continuacidn, se presenta la propuesta de evaluacidn basica para discusidn en cada grupo.
Revisar adenda.

Trabajo en clase y participacion: 40%.

Examenes: 20%
Examen corto | 10%
Examen corto Il 10%

Practica: 40%
Exposicidn y entrega de informes, supervisiones 10%
Exposicién oral 5%
Informe final escrito 20%
Informe de devolucion 5%

9.- BIBLIOGRAFIA BASICA

Balbier, E. et alt. (1999). Michel Foucault, filésofo. Barcelona: Gedisa Ed.

Bleger, J. (1982). Temas de psicologia (Entrevista y grupos). México: Editorial Nueva Vision.

Bleger, J. (1986). Psicohigiene y Psicologia Institucional. Buenos Aires: Ed. Paidds.

Bohoslavsky, R. (s.f.). Reflexiones en torno a los conceptos de salud y enfermedad (Documento inédito).
Caruso, I. (2001). La separacion de los amantes. México: Siglo XXI.

Del Cueto, A. M. & Fernandez, A. M. (1985). Lo grupal. Argentina (Documento inédito).
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Gutiérrez, F. & Prieto, D. (1994). La mediacion pedagdgica para la Educacion Popular. Costa Rica: Radio
Nederland Training Center y las Universidades de San Carlos de Guatemala y Rafael Landivar.

Jara, 0. (1995). Para sistematizar experiencias: una propuesta tedrica y practica. Costa Rica: Alforja.

Jara, O. (1995). La concepcion metodoldgica dialéctica. Los métodos y las técnicas participativas en la
educacion popular. Documento de trabajo N° 2. Honduras: Alforja.

Moreno, J. (1993). Psicodrama. Argentina: Editorial Lumen.

Martin-Baro, |. (1996). Sistema, grupo y poder. El Salvador: Editorial UCA.

O’Donnell, P. (1974). Teoria y técnica de la psicoterapia grupal. Argentina: Editorial Amorrortu.

Pichon-Riviere, E. (1984). Teoria y patologia del vinculo. México: Editorial Nueva Vision.

Pichon Riviere, E. & Pampliega, A. (1985). Psicologia de la vida cotidiana. Argentina: Editorial Nueva
Vision.

Van Dijk, T. (2006). Ideologia. Una aproximacion multidisciplinaria. Barcelona: Gedisa Ed.

10.- BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA Y CLASICOS A CONSIDERAR

Aguilar, M. J. (1999). Técnicas de animacion grupal. Argentina: Espacio Editorial.

Anzieu, D. & Martin, I. (1971). Dindmica de los grupos pequefos. Argentina: Editorial Kapeluzs.

Bauleo, A. (1982). Ideologia, grupo y familia. México: Folios Ed.

Abarca, S. (1992). Fundamentos de Pedagogia. Serie pedagdgica. Costa Rica: CIPET.

Abarca, S. (1993). Psicologia educativa. Serie pedagdgica. Costa Rica: CIPET.

Caparrds, N. et al. (1979). Psicologia y Sociologia de grupo. Madrid: Fundamentos Ed.

Carballeda, A. (2008). Los cuerpos fragmentados. La intervencion en lo social en los escenarios de la
exclusion y el desencanto. Buenos Aires: Paidds.

Ferrando, J. (1995). Educoterapia social. Acerca de las articulaciones entre educaciéon popular, salud
mental y participacién comunitaria. Aportes, 11(2).

Fernandez, A. M. (comp.). (1993). Tiempo histérico y campo grupal. Masas, grupos e instituciones.
Buenos Aires: Ed. Nueva Vision.

Freud, S. (1972). Psicologia de las masas y analisis del yo. En: Obras completas, Madrid: Biblioteca
Nueva.Garcia, D. (2003). El grupo: métodos y técnicas participativas. Buenos Aires: Espacio
Editorial.

Garita, G. (2001). Aprendizaje Significativo: un asunto de subjetividad e interaccién en el aprendizaje.
Revista de Ciencias Sociales, 92-93, 159-169.

Garita, G. (2001). Aprendizaje Significativo: de la transformacién en las concepciones acerca de las
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