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PS-1026 PSICOLOGIA DE LA ORGANIZACION COMUNITARIA
(4 créditos)

Requisitos: PS-0140 Psicologia de los Procesos Grupales
Horas lectivas semanales: 3

Horas de préactica semanal: 3

Horario de supervision: A convenir con equipo docente

Equipo docente

SEDE GRUPO HORARIO/ AULA PROFESOR (A) COPROFESOR
Occidente Grupo 01 K 9-11:50 / Préactica | Maria Andrea Araya Maria Esmeralda Torres
14 a 16:50 p.m. maria.andrea.ac@gmail.com | Madrigal

m.metorres@gmail.com

Rodrigo Facio | Grupo 01 L 13-15:50/ 303 CS Lorena Saenz Gabriela Mora

com

lorena.saenzl@gmail.com gabypsiquel6@gmail.
Grupo 02 | V 10-12:50/303 CS | Paulina Saavedra Landy Chavarria
saavedrapaulina@yahoo.com | landy9chavarria@gmail.com
Grupo 03 K 10-12:50/ 208 CS Ignacio Dobles Daniel Fernandez
doblesignazio@gmail.com dan_kero@hotmail.com
Grupo 04 | K 18-20:50/308 CS | Jiména Escalante Catalina Ramirez
jescalantem@gmail.com catramve@gmail.com

Guanacaste Grupo 01 K 10-12:50 / Préactica | Santiago Amén

13 a 16:00 p.m. santiagoamen@gmail.com

. Introduccion

La psicologia comunitaria (PC) ha mostrado, en comparacién con otras areas de la
psicologia, un desarrollo asombroso en muy poco tiempo. Desde Swamscott (1965) a la fecha, la
PC ha podido desarrollar un sdlido marco tedrico conceptual que se ha nutrido de multiples
investigaciones e intervenciones realizadas.

Quiza uno de los factores que explican este vertiginoso desarrollo es que la PC se ha
desarrollado principalmente en el campo; nacié con un encargo pragmatico —ampliar la cobertura
de los servicios de salud- pero pronto se emancipé de este encargo instrumental conforme se iban
descubriendo los alcances de una concepciéon de trabajo afincada en comunidades, barrios,
vecindarios. Con el tiempo empieza a hablarse de trabajo preventivo llevado a cabo desde el seno
de las comunidades, de la necesidad de fomentar la participacion y el empoderamiento como una
condicidn para lograr cambios sociales arraigados y duraderos, de la necesidad de hacer
intervencién social con fines emancipatorios. Su apuntalamiento en la psicologia social le ha
brindado un soporte firme, pero también se ha aprovechado del saber tedrico y metodoldgico
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producido
en otras disciplinas, especialmente de la educacién, de la sociologia y del trabajo social, mas
concretamente, de la educacién popular, de la sociologia marxista y de la etnografia.

En Costa Rica, el desarrollo de la PC ha corrido la misma suerte solo que en un tiempo
mucho mds reducido. Y posiblemente esto se debe al marcado acento social que tuvo desde sus
inicios la carrera de psicologia en la Universidad de Costa Rica. Testigos de este desarrollo son los
multiples trabajos finales de graduacién realizados por los y las estudiantes, la presencia de
profesionales de la psicologia que desarrollan proyectos de indole comunitaria en sus respectivas
instituciones de trabajo y la cantidad de actividades de accidn social llevadas a cabo por esta
universidad desde un enfoque social comunitario.

En concordancia con los antecedentes mencionados, este médulo ubicado en el cuarto
nivel del bachillerato en Psicologia pretende convertirse en un espacio de integracién dinamica de
saberes adquiridos previamente (Teoria Psicosocial, Psicologia de los Procesos Grupales, etc.)
teniendo como referente su puesta en accion en el marco de experiencias concretas de
intervencidn social. En este sentido, uno de los de los propésitos fundamentales radica en dotar a
los y a las estudiantes de un marco conceptual y de estrategias metodoldgicas basicas de la
psicologia comunitaria, que le permitan formular, elaborar, evaluar y sistematizar proyectos de
desarrollo social comunitario, desde una perspectiva participativa y con un manejo ético-
profesional.

Desde la Intervencidn, el proceso de ensefianza-aprendizaje es visualizado en este mdédulo en
cuatro grandes momentos, a saber:

1. Lafamiliarizacién con la perspectiva de la Psicologia Comunitaria
2. La problematizacidn psicosocial alrededor de los fendmenos comunitarios
3. La formulacidon de un proyecto social comunitario desde una perspectiva participativa y
basado en un marco ético-profesional
4. El analisis de los procesos vividos, no solo en referencia a la practica, sino al interior del
proceso grupal de los y las estudiantes.
Dentro de este proceso el acompafiamiento del equipo docente es permanente, su papel es
de vital importancia como facilitador de los procesos necesarios para el enriquecimiento grupal y
la solidez tedrica-metodoldgica que alcance el/la estudiante. Asimismo, la participacion activa del
colectivo de estudiantes resulta de vital importancia en tanto es condicién para la puesta en
escena de las estrategias pedagdgicas empleadas en este mddulo.

Por otra parte, la Cdatedra de Psicologia Comunitaria pretende ir incorporando
progresivamente el uso del aula virtual como un recurso de apoyo que contribuya a potenciar el
aprendizaje de los y las estudiantes del Mdédulo, y sacarles partido a las tecnologias de la
informacidn y de la comunicacidn que se han venido desarrollado en los ultimos tiempos.

1. Objetivos

1. Que el/la estudiante conozca los principales lineamientos tedricos y metodoldgicos de la
Psicologia Comunitaria.

2. Que el/la estudiante explore diferentes posibilidades de aplicacion de la Psicologia
Comunitaria en la realidad costarricense.
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3. Brindarl
e al/la estudiante instrumentos tedrico-metodoldgicos para la insercién comunitaria desde la

Psicologia.
4. Que el/la estudiante desarrolle actitudes y habilidades necesarias para el trabajo comunitario.

lll. Perfil de entrada y de salida:

Perfil de Entrada Perfil de Salida |

Conocimiento de las teorias psicosociales Conocer los principales lineamientos tedricos y

basicas (Teoria psicosocial 1y 2).

Capacidad de analisis y reflexién psicosocial de
situaciones propias de la realidad social.

Conocimiento en teoria y manejo de grupos
(Psicologia de procesos grupales

Conocimiento en procesos y técnicas de
investigacion cuantitativas y cualitativas
(Investigacion I, 11, 1ll, IV y V).

Conocimiento en el manejo de bases de datos

metodoldgicos de la Psicologia Comunitaria.

Identificar y aplicar estrategias metodoldgicas
que permitan investigar e intervenir en
procesos comunitarios
Identificar la importancia y pertinencia de los
aportes de la Psicologia Comunitaria a la
realidad costarricense.

Conocer nociones basicas para la elaboracién
y evaluacidn de proyectos de desarrollo social
comunitario

Sistematizar experiencias comunitarias

cientificas y motores de busqueda
Entender las claves bdsicas del manejo ético-
profesional de los procesos sociales en las
comunidades.

IV. Contenidos:

1. La Psicologia Comunitaria: Historia, principios, campos de intervencion, desarrollo en
diferentes contextos, concepto de comunidad.

2. Constructos tedricos fundamentales de abordaje psicosocial en la comunidad: Conceptos
basicos de Psicologia Social aplicados a la comunidad, concepto de participacién
ciudadana, subjetividad y condiciones sociohistéricas.

3. Aspectos metodoldgicos para el abordaje general: Proceso de insercion y técnicas
apropiadas para el proceso de intervencién.

4. El rol del psicélogo/a en la comunidad: Objetivos, métodos de trabajo, trabajo
interdisciplinario.

5. Planificaciéon, evaluacion de proyectos y construccién de politicas sociales/publicas:
Elaboracién y evaluacidn de proyectos comunitarios, procesos de sistematizacion vy
devolucién.
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V. Cronograma y didactica

Fecha Lecturas Actividades
13 marzo Presentacion y organizacion del curso. Aprobacion de programa de
curso.
Grupos de trabajo en clase.
Grupos de exposicion.
Grupos y lugares de practica
comunitaria.

UNIDAD I. Insercibn Comunitaria
20 marzo 1- Montero, Maritza. (2006). Cap. 1 y 2. | Clase Magistral
Introduccién a la psicologia comunitaria.
2- Cordero, Teresita. (2011). “La psicologia | Video de Nimboyores
comunitaria en Costa Rica”. En Historias de la
Psicologia Comunitaria en América Latina.

27 marzo Semana Santa -
3 de abril 3- Montero, Maritza. (2006). Cap. 6. | Entrega de ensayo (Qué es
Introduccién a la psicologia comunitaria. una comunidad?

4- Dobles, Ignacio (2017). Delimitacion | Reconociendo donde vivo.

disciplinaria y poder. En Miradas sentidas y | Conversatorio en clase.

situadas.

UNIDAD 2. Elementos basicos de la Psicologia
Comunitaria

10 de abril | 5- Castro, Clemencia (1993). La psicologia, los | Pelicula “Manderlay”

procesos comunitarios y la interdisciplinariedad. | Breve cineforo.

6- José Maria Osorio Flores. (2014). “Psicologia

y ética comunitaria”. En Repensar la psicologia y

lo comunitario en América Latina.

17 abril 6- Jiménez Dominguez. (2014). Cap. 2. | Trabajo con noticias sobre la

Ciudadania, participacion y vivencia | ética, la participacion

comunitaria. En Subjetividad, participacion e | comunitaria y la ciudadania.

intervencion comunitaria.

7- Sojo, C.- (1999). La nocio6n de ciudadania.

(Material mimeografiado). San José: Proyecto de

Gobernabilidad Democréatica en Centroamérica

del PNUD.

8- Paredes, Julieta y Guzman, Adriana. (2014). | Video y  discusion  de
24 abril “Descoloniza la memoria”. En El tejido de la | lectura.Construccion de

rebeldia. ¢(Qué es el feminismo comunitario? | espiral (momentos clave para

Bases para a despatriarcalizacion. la memoria).

9- Rodriguez, Adriana (2017). El trabajo con
mujeres en el contexto comunitario. En Miradas
sentidas y situadas.

Semana universitaria

1 mayo DIA DE LXS TRABAJADORXS *Semana de supervisiones*
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Lecturas

Actividades

10 - Esther Wiesensfeld. (1998). “Entre la
invasion y la consolidacion de barrios”.
11- Arroyo, Helga. (2017). Vivienda de interés
social: cuando el espacio minimo se vuelve
maximo. En Miradas sentidas y situadas.

Conversatorio con invitados:
trabajo en comunidades.

UNIDAD 3. Diagnostico y sistematizacion,
analisis de resultados y devolucion de la
intervencion comunitaria

15 mayo

12- Berroeta, Héctor. (2014). El quehacer de la
psicologia comunitaria: coordenadas para una
cartografia.

13- Llaguno Thomas, Julian y otros. EI mapeo
colectivo: mapeando los principales conflictos
sociambientales. En Miradas sentidas y situadas.

¢Cémo hacer un diagnoéstico
comunitario?
Lluvia de ideas en
papeldgrafos.

22 mayo

14- Oscar Jara. (1994) Para sistematizar
experiencias.

Exposicion de tesis sobre

sistematizacion.

UNIDAD 4. Subjetividad y emociones

29 mayo

15- Jiménez - Dominguez. (2014). Cap. 1.
Subjetividad y psicologia critica: implicaciones
epistemoldgicas y metodolégicas. Subjetividad,
participacion e intervencion comunitaria.

Pregunta generadora: ;por qué
es importante la subjetividad
en los procesos comunitarios?
Actividad: el objeto con voz

2 junio

GIRA DE INTERGACION TODOS LOS
GRUPOS

SEDE DE GUANACASTE

5 junio

No hay clases (se intercambia por la gira)

*Semana de supervisiones*

12 junio

16- Escalante, Jimena (2017). Procesos
comunitarios, diferenciacion identidad colectiva
y territorio. En Miradas sentidas y situadas.

Video “El camino de la
semilla”

UNIDAD 5. Comunidades y propuestas
alternativas

19 junio

17- Tania Paloma Hernandez Ramirez. (2014).
Afectividad y movimientos sociales: la lucha
desde la alegria

18- Barrantes, Brenda y otros. (2017).
Experiencias artisticas para la transformacion
social comunitaria. En Miradas sentidas y
situadas.

Invitacién a colectivo de la
UNA.

26 junio

SUPERVISIONES GRUPALES

Exposicién de cada subgrupo

3 julio

Presentacion de précticas comunitarias: se invita
a las personas representantes de las
organizaciones, se les entrega el informe y se
exponen los resultados.

Entrega de informe final
Entrega de documento de
devolucién

10 julio

Entrega de promedios / Ampliacion

Escuela de
Psicologia
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VI. Practica
Para el desarrollo del médulo, el trabajo grupal y en equipo se considera fundamental. Se
definiran los equipos de trabajo al iniciar el mddulo, y estaran compuestos por 3 o 4 estudiantes.
Cada equipo llevard a cabo una practica comunitaria profesionalizante que implica una insercion
real en diferentes escenarios (comunidades, instituciones, organizaciones no gubernamentales,
etc.).

Las responsabilidades y funciones del equipo son las siguientes:

a) Cada miembro del equipo debe destinar como minimo tres horas de trabajo efectivo
(desplazamiento a la comunidad u organizacién no se contabiliza) por semana a la practica
comunitaria. La prdctica puede incluir realizacién de giras o de jornadas mas o menos
prolongadas de trabajo.

b) Los equipos deberan procurarse su lugar de practica, aunque el equipo docente podra
facilitar opciones. ** En el caso de la Sede de Occidente, se brindan los lugares de practica.

c) Elaborar los informes estipulados (ver apartado sobre evaluacién)

d) Asistir de manera regular y obligatoria a supervision del proceso de practica con el
equipo docente. El espacio de supervision estd destinado para que el equipo de
estudiantes cuente con un recurso que le permita analizar la intervencién practica que
esta llevando a cabo, de modo que se trata de una actividad que tiene como requisito que
el grupo haya sistematizado y analizado previamente la informacién con que cuenta y
haya elaborado hipdtesis de trabajo. El o la estudiante que no asista puntual y a todas las
supervisiones, no tendra derecho a realizar trabajo de campo, salvo excepciones por
enfermedad, para lo cual debe presentar un dictamen médico emitido por la Caja
Costarricense de Seguro Social.

e) Registrar y sistematizar su experiencia de trabajo a través del diario de campo o
cuaderno de bitacoras. Cada estudiante de manera individual llevara su propio diario de
campo el cual presentard en cada supervisidon que se lleve a cabo. Ademas, en dichas
supervisiones cada grupo deberd presentar una bitacora colectiva elaborada a partir de las
bitacoras individuales. En la primera clase se destinara un espacio de capacitacion para la
elaboracion de bitacoras en funcién de los objetivos del mdédulo y para establecer de
manera mas detallada los procedimientos propios de la supervision.

f) Sistematizar las experiencias de clase como proceso colectivo.

Guias de trabajo:

Plan de intervencion Informe Final Diarios de campo
1. Contextualizacidn (breve) (i) 1. Introduccién general INDIVIDUAL:
Caracterizacién  geogréfica, sociodemografica, | 2. Marco tedrico referencial

historia de la conformacién de la comunidad-

colectivo, fuerzas vivas e institucionales. (descripcién de la institucion vy | - Actividades (équé se hizo? Mi

2. Resultados de primer contacto (ii) proyectos especificos, poblacion, | papel en esa actividad)

3. Propuesta de abordaje psicosocial: enfoque tedrico, contextualizacion | - Aspectos vivenciales
de la zona de trabajo). (experiencias y  percepciones

3. Propuesta de abordaje psicosocial | sobre las actividades y mi rol en

- justificacion TR o X
(justificacion, objetivos del trabajo, | estas, rol dentro del grupo)

- objetivos del trabajo

- cronograma de trabajo (posible cronogr_a’ma, mecanismos de | - Relacidn con la teoria
distribucion de actividades semanales) evaIuacn.cfn y  propuesta  de
devolucién).

- posibles mecanismos de evaluacidn
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(para conocer los resultados de la | 4. Analisis de resultados (actividades
intervencion) realizadas, recepcion de la
comunidad, percepciones grupales,
resultados segun evaluaciones,
contraste con teoria).

5. Conclusiones y recomendaciones.

Ensayo Informe de devolucién y exposicion GRUPAL:

1. El ensayo pretende que cada | 1.Introduccién

estudiante  reflexione  sobre  su | 2. Propuesta de abordaje psicosocial | - Actividades (;Qué hicimos?,
comunidad (espacio geografico) y otras | (justificacién, objetivos, cronograma) | ¢Cémo lo hicimos?, ¢Por qué lo
comunidades a las que pertenece. 3. Sintesis de los resultados | hicimos?, ;Dénde y cuando lo
Para ello, debe hacer tres ejercicios: obtenidos hicimos?)

a) Caminar por su barrio, comunidad,
etc. Por lugares que ha recorrido poco.
Observar las habitaciones, espacios

4. Conclusiones y recomendaciones
(puntuales). -Observaciones generales de la
- R . - Para la exposicion cada grupo ienci

publicos y las instituciones o comercios P grupo | experiencia grupal

que en ella existen. Observar también Zendsra 1? minutos y se dar eSpa;'OI . . .
el transporte pablico y otros aspectos | @€ > Minutos para preguntas del | - Hipotesis de trabajo (a partir de

que le llamen la atencion. publico. lo observado y trabajado, ¢qué se
b) Reflexionar si se siente parte, o se propone hacer y por qué?)
identifica realmente con su comunidad

0 barrio. En este apartado corresponde - Relacion con la teoria

que piense si hay otras comunidades o

espacios de los que se sienta parte. - Aspectos vivenciales (;Qué

Explicar por qué si o por qué no se
siente parte de estos espacios.

2. Desarrollar una breve discusion con
ideas de los textos.

3. Redactar conclusiones puntuales.

generé en la dinamica grupal?
¢(Como se sintieron los roles?
¢ Qué se moviliz6?, etc.).

VII. Evaluacion
La evaluacidn se dividira en dos grandes rubros correspondientes al aporte individual y
colectivo, ambos con un valor de 50% cada uno sobre la evaluacion final del Mddulo. Cada
docente especificard con sus estudiantes el detalle y porcentaje en que se desagrega estos dos
grandes rubros. Para ello contara, con las dos primeras semanas de lecciones, sefialandose y
adjuntandose al programa. ** En el caso de la Sede de Occidente, por acuerdo del Consejo de
Carrera, se hara un 60% individual y un 40% grupal.

El rubro de aporte individual tendra en cuenta los siguientes aspectos: trabajo en clase,
aporte personal al proceso colectivo (trabajo en subgrupos, asistencia a supervisiones, etc.),
informes escritos y presentacion del diario de campo, participacion en el encuentro que organizara
la Catedra de Psicologia Comunitaria comunes para los 6 grupos.

Conviene puntualizar que cada estudiante debe obligatoriamente llevar a supervision el
diario de campo, el cual debe ser entregado con al menos dos dias de anticipacidn a la supervisién.
Por ultimo, la devolucién al lugar de trabajo es un compromiso ético irrenunciable.

En los mddulos las horas de clase estdn concebidas con el fin de generar un lugar
privilegiado para la construccidn e integracidon de conocimientos provenientes de fuentes tedricas,
practicas y vivenciales. En virtud de ello, |a_asistencia a clases es imprescindible para lograr los
objetivos propuestos. El plagio, identificado en cualquier trabajo que se presente, serd sancionado
segln lo estipulado en el Reglamento de Orden y Disciplina. Toda idea o planteamiento que no

sea propio debe estar debidamente referenciado.
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Aspecto por evaluar Porcentaje Definicion
Trabajo en clase y aporte 15% Comprende: asistencia a clases, participacion en las
personal al proceso colectivo discusiones de la clase y las actividades didacticas y
asistencia a las supervisiones grupales.
Sistematizacién de Encuentro 15% Comprende:
Médulo (a) Participacion en el encuentro
(b) Entrega de sistematizacion
Presentacidn del diario de 20% Comprende: documento sobre lo que se genera
campo subjetivamente con el trabajo en la comunidad y en
(10-4, 24-4, 15-5, 29-5, 12-6, 26-6) relacién con la teoria. Se entrega impreso.
Ensayo (papel de lo subjetivo en 10% Reflexion personal basada en la experiencia y vinculada con
el trabajo comunitario) la teoria
b. Rubro Grupal (40%)
Aspecto por evaluar Porcentaje Definicion
Supervisiones grupales 10% Comprende: asistencia a la supervisién, muestra de

(min. 3) con el diario de
Campo grupal
(30-4, 22-5, 5-6, 19-6)

avances en el proceso, consultas sobre el trabajo, revision
y resolucién de lo visto en supervisiones anteriores.
Ademas, traer la bitdcora grupal a la supervisidn.

Plan de intervencidn (i, ii) 10%

5% contextualizacién
5% Plan de intervencion

Comprende: indicado en el subtitulo Guia de Trabajo
(p-6)

Informe Final 15%

(5% resultados y analisis
—parcial-
10% documento final)

Comprende: indicado en el subtitulo Guia de Trabajo
(p.6)

Informe de devolucidny 5%

exposicién

Comprende: indicado en el subtitulo Guia de Trabajo
(p.6). Informe escrito y exposicidn el dia de reunién con
las organizaciones comunitarias.

VIII. Bibliografia

El mddulo contara con una bibliografia basica, comun para todos los grupos, y ademads una
bibliografia complementaria, a partir de la cual cada profesor o profesora escogerd lecturas que
considere necesarias segun los temas que se desarrollen en el proceso del mddulo.
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Bibliografia basica (en el orden de las fechas de lectura)

1. Montero, Maritza. (2004). Introduccién a la Psicologia Comunitaria. Desarrollo, conceptos y
procesos. Paidds, Buenos Aires, Argentina.

2. Cordero, Teresita. (2011) “La psicologia comunitaria en Costa Rica”. En Montero, Maritza y
Serrano, Irma. Historias de la Psicologia Comunitaria en América Latina. Buenos Aires: Paidés
Editorial.

3. Montero, Maritza. (2004). Introduccion a la Psicologia Comunitaria. Desarrollo, conceptos y
procesos. Paidds, Buenos Aires, Argentina.

4. Dobles, Ignacio (2017). “Delimitacion disciplinaria y poder:algunas discusiones necesarias en el
campo de la Psicologia Comunitaria”. En Dobles, Ignacio; Maroto, Adriana; Masis, Maria José
y Rodriguez, Adriana. Miradas sentidas y situadas. Experiencias con grupos y comunidades.

5. Castro, Clemencia. (1993). La psicologia, los procesos comunitarios y la interdisciplinariedad.
México: Universidad de Guadalajara.

6. Osorio Flores, José Maria. (2014). “Psicologia y ética comunitaria”. En Osorio Flores, José
Maria. Repensar la psicologia y lo comunitario en América Latina. ISBN 978-607-9111-02-1

7. Jiménez-Dominguez, Bernardo. (2014). “Ciudadania, participacién y vivencia comunitaria”. En
Jiménez-Dominguez, Bernardo. Subjetividad, participacion e intervencién comunitaria.
ISBN 978-95-0124-551-6

8. Sojo, Carlos. (1999). La nocion de ciudadania. San José: Proyecto de Gobernabilidad
Democratica, PNUD.

9. Paredes, Julieta y Guzman, Adriana. (2014). “Descoloniza la memoria”. En Paredes, Julieta y
Guzman, Adriana. El tejido de la rebeldia. ;Qué es el feminismo comunitario? Bases para a
despatriarcalizacion. La Paz: Moreno Artes Gréaficas.

10.Rodriguez, Adriana (2017). “El trabajo con mujeres en el contexto comunitario: algunas
discusiones necesarias para la psicologia comunitaria y el feminismo”. En Daobles, Ignacio;
Maroto, Adriana; Masis, Maria José y Rodriguez, Adriana. Miradas sentidas y situadas.
Experiencias con grupos y comunidades.
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ADENDA PS-1026

PSICOLOGIA DE LA ORGANIZACION COMUNITARIA
Presentacion

Los médulos, claro estd, constituyen una estrategia académica propia de la Escuela de Psicologia,
que ha sido util para desarrollar nuevas areas de intervencién psicolégica, y, para formarse en una
disciplina psicolégica “de cara a la realidad”. En relacidon con lo anterior, es particularmente
relevante el dltimo parrafo en la definicion de los médulos que estd contemplada en el plan de
estudios vigente, donde se especifica lo siguiente:
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“En los
modulos, al trabajar sobre la realidad se integran los conocimientos académicos, que ya no
podrdn verse como dreas de intervencion puras o sectoriales. Los problemas reales no son
divisibles en dreas de intervencion y el psicélogo necesita recurrir a una variedad de
conocimientos sociales, clinicos y educativos para enfrenta la realidad integralmente”.

Hasta el dia de hoy los mddulos se definen como una: “estrategia de ensefianza-aprendizaje que
se organiza en torno a la resolucion de problemas derivados de dreas socialmente relevantes, con
una perspectiva investigativa que implica una labor interdisciplinaria, integrando en el trabajo a
diferentes especialistas y a los educandos en el trabajo”.

Uno de los pilares basicos de los médulos en la carrera de Psicologia de la Universidad de Costa
Rica, es, precisamente el estar orientados hacia la aplicacién practica de los conocimientos
adquiridos durante las lecciones. Esta practica que es profesionalizante, tiene tanto objetivos
didacticos como sociales, gracias al apoyo que se les brinda a las comunidades desde los cursos.

Papel y Funciones del Equipo Docente:

e El equipo docente tendrd a su cargo la preparacion de las clases y conduccién de dudas e

inquietudes de estudiantes en el mdédulo. Para ello facilitard lecturas con los principios
aportes conceptuales y metodoldgicos de los temas de lecturas asignados en las distintas
clases; organizard la discusion y recogerd las dudas de los y las estudiantes. Su papel es de
facilitacion de los procesos de discusion conceptual y metodoldgica que se organizan
entorno a la discusién de los problemas derivados de la psicologia comunitaria y de las
experiencias donde nos insertamos, asi como integrar el trabajo que compartimos con
diferentes especialistas.

e El equipo docente se encarga de supervisar a los y las estudiantes en su proceso de
aprendizaje, tanto en lo que se desarrolle en las clases como en los procesos de practica
profesionalizante, esto mediante diversas modalidades:

o Revisidn y asesoramiento en la elaboracién de las propuestas, de ejercicios
didacticos, de informes, entre otros (objetivos, metodologia, destinatarios,
contenidos, légica conceptual y metodoldgica, entre otros.).

o Acompafiamiento y supervisidn del trabajo de campo y guia en las actividades que
se programen como parte de la practica. En esta modalidad es importante que, el
equipo docente no sélo acompanfara al estudiante como profesional en formacién,
sino también asegurard que las personas destinatarias obtengan propuestas y
beneficios acordes a sus necesidades reales, contemplando el enfoque de
derechos.

e Dirigir procesos coordinacion y mantener comunicacién abierta con las personas
encargadas del lugar de insercidn, para contar con informacion veraz y actualizada de los
procesos de intervencion y el papel del estudiantado, asi como sobre las necesidades y
frutos de la intervencion, notificando posibles cambios en el proceso.
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e Vela
r por el cumplimiento de los aspectos ético-profesionales de los y las estudiantes en sus
lugares de practicas profesionalizantes.
e La asistente, apoyara mediante la ayuda con el equipo audiovisual, recoleccion de las
firmas de participacidn en clase, y otras que se presenten en el proceso.

Papel y Funciones de cada estudiante del modulo:

e Dedicar tiempo para realizar su practica profesionalizante (un promedio 3 horas
semanales, sin contar tiempo de preparacion ni de traslado).
e Cumplir con los aspectos ético-profesionales en los procesos de intervencién comunitaria:

o Se trabaja desde un enfoque de Derechos Humanos y de Género.

o Al realizar la practica deben presentarse debidamente identificados (carné de la
universidad visible).

e Cuidar el comportamiento mientras se esta en el sitio de la intervencion:

o Cuidar que las acciones cumplan con el respecto, la formalidad y la seriedad que
amerita la insercion profesional, ajustdndose a las caracteristicas de las
comunidades y la pertinencia del trabajo, de manera que contemple las normas
éticas y respetuosas de las convenciones sociales de los grupos con los que se
trabaja.

o Cuidar el vocabulario, no se admiten comentarios ni actitudes discriminatorias
tanto hacia las y los integrantes del equipo como hacia la poblaciéon de las
comunidades.

o Velar por la propia seguridad, no exponerse a situaciones de riesgo.

No es recomendable consumir alcohol o alguna sustancia psicoactiva, en los
lugares donde se realiza la practica.
e Guardar los criterios de confidencialidad en los procesos comunitarios.
e (Cada estudiante debera presentar sus propuestas de intervencion al equipo docente para
someterlas a revisidn y se acataran las recomendaciones pertinentes.
e El estudiantado con anticipacidn informard al Equipo Docente sobre las visitas que
realizard en el trabajo de campo y no podra realizarla sin previa aprobacion.
e Llevar una bitacora de su proceso de intervencion comunitaria (trabajo de campo vy
supervisiones). La cual debe ser presentada previo a cada supervision.
e Tendrd momentos de supervision antes y después del trabajo de campo. Para esto se
llevard un acta de cada supervisién con los temas tratados y acuerdos tomados, y la
firmardn las personas presentes.
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e Pres
entaran informes de su labor de préctica, tanto de los avances del proceso, asi como un
Informe Final que rescate la experiencia de este (descripcién, conclusiones,
recomendaciones, limitaciones, observaciones pertinentes, evaluaciones).

e Llevara una hoja de control de las horas practicas, firmada por la persona encargada en el
sitio.

e Las consultas hacia el equipo docente en tiempo extra clase deberan presentarse por
escrito y ser enviadas via correo electrdnico, con la finalidad de llevar un control de los
acuerdos y un manejo adecuado de la informacion.

Papel y Funciones del Personal Encargado en los lugares de insercion:

e Coordinar y establecer el encuadre de las necesidades para la realizacidon de la préctica
profesionalizante.

e Aclarar las disposiciones para la insercion en el trabajo de campo.

e Informar al Equipo Docente sobre cualquier cambio o modificacién en el transcurso de la
intervencidn, asi como de surgir alguna anomalia o aspectos que considere necesarios de
someter a discusion. Para esto se establecen momentos de comunicacidn periddica con el
Equipo Docente, mediante correo electrdénico y via telefénica.

e Apoyary retroalimentar al Equipo Docente de la Escuela de Psicologia sobre el desempefio
de los y las estudiantes en los procesos de practicas.

e Dar cuenta de la asistencia de los y las estudiantes mediante la firma de la hoja de control
de asistencia a la practica.

e Notificar la entrega del informe final y la devolucién oral por parte de las y los estudiantes.

Prdctica profesionalizante

El primer dia de clase se asigna a los y las estudiantes los lugares de practica. Estos centros se
ubican en instituciones, comunidades, o proyectos comunitarios, ubicados en la zona de Occidente
(San Ramén, Palmares y Naranjo).

Por tanto, el personal docente es el responsable de contactar las comunidades, las instituciones o
centros de practicas donde el estudiantado realizard su insercidn profesionalizante. Ahi seran
identificados los intereses y necesidades de colaboracidon, y se tomaran en cuenta para fines del
maddulo aquellas en las que se pueda aportar desde la insercidn profesionalizante de estudiantes
de psicologia comunitaria.

Como parte de la practica las y los estudiantes deben:

1. Realizar un proceso de investigacion que permita contextualizar la intervencion
comunitaria y los distintos actores sociales que forman parte de la dinamica comunitaria,
contemplando:
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e C
aracterizacion geogrdfica, sociodemografica, historia de la conformaciéon de la
comunidad-colectivo, fuerzas vivas e institucionales.

e Principales instituciones locales, sector educacién, salud, policia, cruz roja, PANI, entre

otras.

e Asociaciones de Desarrollo

e Comunidades religiosas y espirituales

e Voluntariado

e Comités Municipales de Emergencias
La informacion debe ser recopilada por diferentes medios (material bibliografico, entrevistas,
observacién participante y no participante, fotografia, entre otros).

Las comunidades por visitar son:

Nombre Persona contacto Integrantes
Asociacion de Desarrollo El Rosario, | Sr. Rolando Castro Rebeca, Natalia y Laura.
Naranjo
Grupo Mujeres La Unidn, San Ramodn Sra. Mayela Joselyn y Marlen

Sra. Enidia Mejias
Colectivo Hospital Sin Paredes Sr. Mario Cabrera Nora, Melissa y Alvaro.
Coalicion por Costa Rica-San Ramdn Sr. Josue Arce Karina y Walkiria
Grupo comunitario Rio Jesus, San | Sr. Luis Jiménez Gabriela, Zaira y Delvin
Ramodn

Para el buen desarrollo de la practica, la supervisidon es constante antes, durante y después:

o losy las estudiantes deben presentar su propuesta de intervencién, y deben presentar un
informe oral y escrito de la labor realizada. Esto es evaluacion del proceso.

e los y las estudiantes deben presentar la propuesta para ser revisada, supervisada y
aprobada, antes de ser presentada a la comunidad. De igual manera el informe escrito y la
evaluacidn oral final, sin ello no se entregard la nota final. Ya que esto representa un
compromiso ético con los procesos comunitarios. Esto sistematiza, evalla y devuelve los
procesos en los que hacemos intervencién psicosocial.

Supervisiones

Es responsabilidad del equipo docente supervisar que los y las estudiantes consoliden aspectos
conceptuales y metodoldgicos de su practica profesionalizante, el equipo hace recomendaciones
al material escrito que el estudiantado presenta a través de las bitdcoras y material recopilado del
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trabajo de
campo y estudio bibliografico, del material que presentan a la supervisidn, antes de las sesiones de
trabajo en la comunidad. Las recomendaciones que se realizan deben quedar consignadas en el
cuaderno de supervisién y son acordadas por ambas partes, con las respectivas firmas.

Es responsabilidad del estudiantado la preparacién conceptual y metodoldgica de cada una de las
sesiones de intervencién comunitaria. El equipo docente puede recomendar bibliografia adicional
en caso de que sea necesario.

A partir de la informacién recopilada en el diario de campo, se debe llevar el contraste entre el
objetivo general y los objetivos especificos del proyecto, con los indicadores de evaluacidn, los
resultados, lo que sucedié en el proceso, y en relacién con la légica conceptual y metodolégica de
las acciones a realizar previas a cada una de las sesiones de trabajo. Se recuerda que, sin la
supervisién anticipada, ningun estudiante podra realizar la sesién subsiguiente.

Se calificara sobre la primera versidon del material que se lleve a la supervision.

Se deben realizar minimo 5 supervisiones en todo el semestre, pues esto asegura que se estd
supervisando todo el proceso de insercion profesionalizante. Si no se hace la supervision, se puede
perder el porcentaje correspondiente a practica dentro de la evaluacién.

La supervision, los informes parciales y finales de la practica son individuales. La calificacion grupal
se limita a las actividades realizadas de forma conjunta en las acciones que asi lo demanden de la
insercidn profesionalizante (por ejemplo, planificacién y realizacion de talleres).

El personal docente debe evaluar de manera individual las habilidades y destrezas
profesionalizantes que cada estudiante desarrolla a través del médulo para:

1. Abordar procesos psicosociales en las comunidades de manera ética a partir de ejes
transversales con enfoque de derechos humanos.

2. Abordar procesos psicosociales con enfoque histérico-social, identificando los principales
procesos de la problematica de las comunidades que le fueron asignadas.

3. Que losy las estudiantes establezcan procesos de insercion con estrategias conceptuales y
metodoldgicas apropiadas a los procesos de intervencion respetando las necesidades de
las instituciones y grupos con los que vincula y no establezcan procesos autoritarios,
verticales y /o asistencialistas. Que ejerzan un rol como estudiantes de psicologia que
permita establecer objetivos, métodos de trabajo, respetando el quehacer profesional y
no profesional que tienen diferentes saberes y conocimientos sobre las realidades de sus
entornos que permiten construir el quehacer de la practica profesionalizante.

4. Que puedan planificar, evaluar, dar cierre, y recomendaciones a sus proyectos de practica
profesionalizante, sistematizando las experiencias de todas las personas participantes, con manejo
ético y confidencial de la informacioén.
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