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I. Introduccién

La psicologia comunitaria (PC) ha mostrado, en comparacién con otras areas de la psicologia, un
desarrollo asombroso en muy poco tiempo. Desde Swamscott (1965) a la fecha, la PC ha podido
desarrollar un so6lido marco teérico conceptual que se ha nutrido de mdltiples investigaciones e
intervenciones realizadas.

Quiza uno de los factores que explican este vertiginoso desarrollo es que la PC se ha desarrollado
principalmente en el campo; nacié con un encargo pragmatico —ampliar la cobertura de los servicios de
salud- pero pronto se emancipé de este encargo instrumental conforme se iban descubriendo los alcances
de una concepcién de trabajo afincada en comunidades, barrios, vecindarios. Con el tiempo empieza a
hablarse de trabajo preventivo llevado a cabo desde el seno de las comunidades, de la necesidad de
fomentar la participacion y el empoderamiento como una condicion para lograr cambios sociales
arraigados y duraderos, de la necesidad de hacer intervencién social con fines emancipatorios. Su
apuntalamiento en la psicologia social le ha brindado un soporte firme, pero también se ha aprovechado
del saber tedrico y metodoldgico producido en otras disciplinas, especialmente de la educacion, de la
sociologia y del trabajo social, mas concretamente, de la educacién popular, de la sociologia marxista y
de la etnografia.

En Costa Rica, el desarrollo de la PC ha corrido la misma suerte solo que en un tiempo mucho
mas reducido. Y posiblemente esto se debe al marcado acento social que tuvo desde sus inicios la carrera
de psicologia en la Universidad de Costa Rica. Testigos de este desarrollo son los multiples trabajos
finales de graduacion realizados por los y las estudiantes, la presencia de profesionales de la psicologia
gue desarrollan proyectos de indole comunitaria en sus respectivas instituciones de trabajo y la cantidad
de actividades de accidn social llevadas a cabo por esta universidad desde un enfoque social comunitario.

En concordancia con los antecedentes mencionados, este médulo ubicado en el cuarto nivel del
bachillerato en Psicologia, pretende convertirse en un espacio de integracion dinamica de saberes
adquiridos previamente (Teoria Psicosocial, Psicologia de los Procesos Grupales, etc.) teniendo como
referente su puesta en accion en el marco de experiencias concretas de intervencion social. En este
sentido, uno de los de los propositos fundamentales radica en dotar a los y a las estudiantes de un marco
conceptual y de estrategias metodoldgicas basicas de la psicologia comunitaria, que le permitan formular,



elaborar, evaluar y sistematizar proyectos de desarrollo social comunitario, desde una perspectiva
participativa y con un manejo ético-profesional.

Desde la Intervencion, el proceso de ensefianza-aprendizaje es visualizado en este mddulo en cuatro
grandes momentos, a saber:

1. La familiarizacion con la perspectiva de la Psicologia Comunitaria

2. La problematizacién psicosocial alrededor de los fenbmenos comunitarios

3. La formulacién de un proyecto social comunitario desde una perspectiva participativa y basado
en un marco ético-profesional

4. El andlisis de los procesos vividos, no solo en referencia a la préctica, sino al interior del proceso
grupal de los y las estudiantes.

Dentro de este proceso el acompafiamiento del equipo docente es permanente, su papel es de vital
importancia como facilitador de los procesos necesarios para el enriquecimiento grupal y la solidez
tedrica-metodolégica que alcance el/la estudiante.  Asimismo, la participacion activa del colectivo de
estudiantes resulta de vital importancia en tanto es condicién para la puesta en escena de las estrategias
pedagdgicas empleadas en este mddulo.

Por otra parte, la Catedra de Psicologia Comunitaria pretende ir incorporando progresivamente el uso
del aula virtual como un recurso de apoyo que contribuya a potenciar el aprendizaje de los y las
estudiantes del Médulo, y sacarle partido a las tecnologias de la informacion y de la comunicacidn que se
han venido desarrollado en los Gltimos tiempos.

I1. Objetivos

1. Que el/la estudiante conozca los principales lineamientos teéricos y metodoldgicos de la Psicologia
Comunitaria.

2. Que el/la estudiante explore diferentes posibilidades de aplicacion de la Psicologia Comunitaria en la
realidad costarricense.

3. Brindarle al/la estudiante instrumentos tedrico-metodoldgicos para la insercién comunitaria desde la
Psicologia.

4. Que el/la estudiante desarrolle actitudes y habilidades necesarias para el trabajo comunitario.

I11. Perfil de entrada:
Los y las estudiantes deben contar con:

Conocimiento de las teorias psicosociales basicas (Teoria psicosocial 1y 2).

Capacidad de analisis y reflexion psicosocial de situaciones propias de la realidad social.
Conocimiento en teoria y manejo de grupos (Psicologia de procesos grupales).
Conocimiento en procesos y técnicas de investigacién cuantitativas y cualitativas
(Investigacion I, 11, 11, IV y V).

e. Conocimiento en el manejo de bases de datos cientificas y motores de bisqueda.
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IV. Perfil de salida
Al finalizar el médulo los y las estudiantes estaran en capacidad de:

a. Conocer los principales lineamientos tedricos y metodoldgicos de la Psicologia
Comunitaria.



b. Identificar y aplicar estrategias metodolégicas que permitan investigar e intervenir en
procesos comunitarios.

c. ldentificar la importancia y pertinencia de los aportes de la Psicologia Comunitaria a la
realidad costarricense.

d. Conocer nociones basicas para la elaboracion y evaluacion de proyectos de desarrollo
social comunitario.

e. Sistematizar experiencias comunitarias.

f. Entender las claves basicas del manejo ético-profesional de los procesos sociales en las
comunidades.

V. Contenidos:

1. La Psicologia Comunitaria: Historia, principios, campos de intervencion, desarrollo en
diferentes contextos, concepto de comunidad.

2. Constructos teodricos fundamentales de abordaje psicosocial en la comunidad: Conceptos
basicos de Psicologia Social aplicados a la comunidad, concepto de participacion ciudadana,
subjetividad y condiciones socio-historicas.

3. Aspectos metodoldgicos para el abordaje general: Proceso de insercién y técnicas apropiadas
para el proceso de intervencion.

4. El rol del psicologo/a en la comunidad: Objetivos, métodos de trabajo, trabajo
interdisciplinario.

5. Planificacion, evaluacion de proyectos y construccion de politicas sociales/publicas:
Elaboracion y evaluacion de proyectos comunitarios, procesos de sistematizacion y devolucion.

VI. Cronograma y didactica (Cada Profesor o Profesora del Médulo entregara su Cronograma

y actividades especificas de sus lecciones por separado).

VII. Practica

Para el desarrollo del modulo, el trabajo grupal y en equipo se considera fundamental. Se

definiran los equipos de trabajo al iniciar el médulo, y estaran compuestos por 3 6 4 estudiantes. Cada
equipo llevard a cabo una practica comunitaria profesionalizante que implica una insercion real en
diferentes escenarios (comunidades, instituciones, organizaciones no gubernamentales, etc.).

a)

Las responsabilidades y funciones del equipo son las siguientes:

Cada miembro del equipo debe destinar como minimo tres horas de trabajo efectivo
(desplazamiento a la comunidad u organizacion no se contabiliza) por semana a la practica
comunitaria. La préctica puede incluir realizacién de giras o de jornadas mas o0 menos
prolongadas de trabajo.



b) Los equipos deberan procurarse su lugar de practica, aunque el equipo docente podré facilitar
opciones’.

c) Elaborar los informes estipulados (ver apartado sobre evaluacion).

d) Asistir de manera regular vy obligatoria a supervision del proceso de practica con el equipo
docente. El espacio de supervision esta destinado para que el equipo de estudiantes cuente con
un recurso que le permita analizar la intervencion préctica que esta llevando a cabo, de modo que
se trata de una actividad que tiene como requisito que el grupo haya sistematizado y analizado
previamente la informacién con que cuenta y haya elaborado hipétesis de trabajo. El o la
estudiante que no asista puntual y a todas las supervisiones, no tendra derecho a realizar trabajo
de campo, salvo excepciones por enfermedad, para lo cual debe presentar un dictamen médico
emitido por la Caja Costarricense de Seguro Social.

e) Registrar y sistematizar su experiencia de trabajo a través del diario de campo o cuaderno
de bitacoras. Cada estudiante de manera individual llevar su propio diario de campo el cual
presentard en cada supervision que se lleve a cabo. Ademas en dichas supervisiones cada grupo
deberd presentar una bitacora colectiva elaborada a partir de las bitadcoras individuales. En la
primera clase se destinara un espacio de capacitacion para la elaboracién de bitacoras en funcién
de los objetivos del médulo y para establecer de manera méas detallada los procedimientos propios
de la supervision.

f) Sistematizar las experiencias de clase como proceso colectivo.

Guias de trabajo:

1. Proyecto de abordaje social comunitario: Introduccién general, marco tedrico referencial
(descripcion de la institucion y proyectos especificos, poblacién, enfoque tedrico,
contextualizacion de la zona de trabajo), propuesta de abordaje psicosocial (justificacion,
objetivos del trabajo, cronograma, mecanismos de evaluacion y devolucién).

2. Formato basico para el Diario de Campo: ¢(Qué hicimos?, ;Como lo hicimos?, ;Por qué lo
hicimos?, ¢Dobnde y cuando lo hicimos?, observaciones, hipotesis de trabajo, relacion con la
teoria, aspectos vivenciales, etc.

VIIl. Evaluacion

La evaluacion se dividird en dos grandes rubros correspondientes al aporte individual y colectivo,
ambos con un valor de 50% cada uno sobre la evaluacién final del M6dulo. Cada docente especificara con
sus estudiantes el detalle y porcentaje en que se desagrega estos dos grandes rubros. Para ello contara,
con las dos primeras semanas de lecciones, sefialandose y adjuntandose al programa.

El rubro de aporte individual tendrd en cuenta los siguientes aspectos: trabajo en clase, aporte
personal al proceso colectivo (trabajo en subgrupos, asistencia a supervisiones, etc.), informes escritos y
presentacion del diario de campo, participacion en al menos dos actividades que organizara la Catedra de
Psicologia Comunitaria comunes para los 4 grupos y el examen final.

Conviene puntualizar que cada estudiante debe obligatoriamente llevar a supervisién el diario de
campo, el cual debe ser entregado con al menos dos dias de anticipacion a la supervision. Por ultimo, la
devolucidn al lugar de trabajo es un compromiso ético irrenunciable.

En los médulos las horas de clase estan concebidas con el fin de generar un lugar privilegiado
para la construccion e integracién de conocimientos provenientes de fuentes tedricas, précticas y

! Consultar a la profesora sobre los lugares disponibles. Para que cada grupo tenga un lugar de préctica, se dejara
que cada grupo elija el lugar que sea mas acorde a sus intereses. Si hubiera algun conflicto de intereses, se rifaran los
lugares de préctica.
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vivenciales. En virtud de ello, la asistencia es obligatoria y la/el estudiante perdera el curso al acumular
tres ausencias aun cuando éstas sean justificadas. (ver circular EPS-32-2008).

El plagio, identificado en cualquier trabajo que se presente, sera sancionado segun lo estipulado
en el Reglamento de Orden y Disciplina. Toda idea o planteamiento que no sea propio debe estar
debidamente referenciado.

IX. Bibliografia
El mddulo contard con una bibliografia béasica, comun para todos los grupos, y ademas una
bibliografia complementaria, a partir de la cual cada profesor o profesora escogera lecturas que considere
necesarias segun los temas que se desarrollen en el proceso del médulo.

Bibliografia béasica

Castro, C. (1993). La psicologia, los procesos comunitarios y la interdisciplinariedad. México:
Universidad de Guadalajara.

Jara, Oscar (1994) Para sistematizar experiencias. Alforja. San José, Costa Rica.

Montero, Maritza (2004). Introduccién a la Psicologia Comunitaria. Desarrollo, conceptos y procesos.
Paidos, Buenos Aires, Argentina.

Sanchez, Alipio (2007). Manual de Psicologia Comunitaria: Un enfoque integrado. Ediciones Piramide,
S.A., Madrid.

Sojo, C.- (1999). La nocién de ciudadania. (Material mimeografiado). San José: Proyecto de
Gobernabilidad Democréatica en Centroamérica del PNUD.

Valverde, 0.; Vega, M.; Rigioni, M.; Solano, A.; Solano, E. (2002). Toques para estar en Todas. Modulo
Socioeducativo pare el fortalecimiento de Conductas de Protectoras y la Prevencion de Conductas de
riesgo. San José: PAIA-CCSS.

Bibliografia complementaria

1) Alfaro, Jaime (2000) Discusiones en Psicologia comunitaria. Textos de docencia universitaria,
Universidad Diego Portales, Chile. P.13-25

2) Alvarado, C. y Garita, C. (2004) Algunas premisas metodoldgicas. La construccién colectiva de
la tolerancia y la inclusion.

3) Astorga, A y Van der Bijl, B. (1991). Manual de diagnostico participativo. Buenos Aires:
Editorial Humanitas.

4) Burton, M. y Kagan, C. (2002) La Psicologia de la Liberacion: Aprendiendo de América Latina.
Journal of Community and Applied Social Psychology. UK

5) Castilho, W. (1982) Dindmica de grupos populares. Editorial Lumen, Buenos Aires, Argentina.
6) Cerullo, R, y Weisenfeld, E. (2001) La concientizacion en el trabajo psicosocial comunitario

desde la perspectiva de sus actores. Revista de Psicologia, afio/vol X, niamero 002, Universidad
de Chile, Santiago Chile.
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7) Pampliega, A. (s.f.) Psicologia social y critica de la vida cotidiana. P. 9-17
8) Sorin, M. (1990) Cultura y vida cotidiana. Revista Casa de las Américas, n. 178. Ene-feb.

9) Dabas, E y Najmanovihc, D. (1995). Redes del lenguaje de los vinculos. Hacia la reconstruccion
y el fortalecimiento de la sociedad civil. Buenos Aires: Editorial Piados.

10) Haugland, Cato (1993) Enfoque del Marco Légico como herramienta para planificacion y
gestion de proyectos orientados por objetivos. NORAD, Noruega

11) Kernberg, 0. (1999). Ideologia, conflicto y liderazgo en grupos y organizaciones. Barcelona:
Paidos.

12) Krause, Mariane (2001) Hacia una redefinicion del concepto de comunidad —cuatro ejes para un
analisis critico y una propuesta. Revista de Psicologia, afio/vol X, nimero 002, Universidad de
Chile, Santiago Chile.

13) Krause, Mariane (2002) Investigacion-Accion-Participativa: una metodologia para el desarrollo
de autoayuda, participacion y empoderamiento. En Experiencias y metodologia de la
investigacion cualitativa. CEPAL, Santiago de Chile

14) Garcia, |, Giuliani, F Wiesenfield, E. (1994). El lugar de la teoria en Psicologia Social
Comunitaria: comunidad y sentido de comunidad. En: Psicologia Social Comunitaria, teoria,
método y experiencia. México: Universidad de Guadalajara.

15) Maisonneuve, J. (1985) La dinamica de los grupos. Buenos Aires: Ediciones Nueva Vision.

16) Martin-Bard, Ignacio (1986) Hacia una psicologia de la Liberacion. Boletin de Psicologia, Num.
22. San Salvador, El Salvador.

17) Montero, Maritza (1994) Entre el asistencialismo y la autogestion: la Psicologia Comunitaria en
la encrucijada. En: Intervencidn social. Madrid, vol. 1lI.

18) Montero, Maritza (2004) Relaciones Entre Psicologia Social Comunitaria, Psicologia Critica y
Psicologia de la Liberacion. Revista Psykhe, vol 13, Ndm. 2

19) Rozas, German. (1993) Psicologia Comunitaria y programas gubernamentales vinculados a la
superacion de la pobreza. Revista de Psicologia, Vol. IV .Chile

20) Tarazona, D. (En preparacién). Psicologia y lucha contra la pobreza: Revision y propuestas
desde la psicologia social-comunitaria. En: V. Montero, C. Arenas, J. Vallejos y D. Tarazona.
Psicologia comunitaria. Lima: Foro Peruano de Psicologia Social.

21) Videla, M. (1991). Puntos de partida: Gerald Caplan, José Bleger y Paulo Freire. En
Prevencion, intervencion psicoldgica en Salud Comunitaria. Ediciones cinco. Buenos Aires:
Argentina.

22) Zarza, Adolfo (1994) Disefio y Gestion de Proyectos. Modulo Virtual, Fundacion CIRD,
Asuncién Paraguay.
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