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La Escuela de Administracion de Negocios.

Fundada en 1943, es una de las escuelas con mayor trayectoria en Costa Rica y Centroamérica
en la formacion de profesionales de alto nivel en las carreras de Direccidon de Empresas y
Contaduria Publica. Cuenta con un equipo de docentes altamente capacitado, asi como un
curriculum actualizado segun las necesidades actuales del mercado. A partir de junio 2016, el
SINAES otorgd acreditacion de amlbas carreras a la Sede Rodrigo Facio.

b

e e » o o »
Mision Vision

Promover la formaciéon humanista y profesional en el Ser lideres universitarios en la formacion humanista

area de los negocios, con ética y responsabilidad vy el desarrollo profesional en la gestion integral de

social, excelencia académica y capacidad de gestion  los negocios, para obtener las transformaciones que

global, mediante la docencia, la investigacion y la  la sociedad globalizada necesita para el logro del

accién social, para generar los lideres y los cambios ~ bien comun.
que demanda el desarrollo del pais.

Valores Humanistas Valores Empresariales
Etica Tolerancia Solidaridad Innovacion Liderazgo Excelencia
Perseverancia Alegria Trabajo en Equipo Emprendedurismo

Responsabilidad Social

iPara proteger el ambiente, no imprima este documento si No es necesario!
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PROGRAMA DEL CURSO
DN-0118 MENTORING & COACHING
I CICLO 2025
I. INFORMACION GENERAL DEL CURSO
Carrera: Direccién de Empresas
Ciclos: IXyX
Requisitos: DN 0304 Liderazgo Gerencial
Correquisitos No hay
Créditos 3
Horas de teoria: 3 horas | Horas de laboratorio: | N/A | Horas de practica: | N/A
Grupo Docente Horario Modalidad' Aula Horario de
Atencién?
Sede Rodrigo Facio
01 Alina Granados | K: 18:00 a20:50 Bimodal 442 CE K: 16:30 a 18:00
Vega®
Sede Occidente
01 | Mainor Molina Salas | M: 18:00220:50 | Bimodal | 204RO | K:08:00 a 09:30
Sede Guanacaste
01 José Jannid | K: 17:00 a 19:50 Presencial 30 RG L: 18:00 a 20:00
Matarrita Salas
Sede Pacifico
01 Mauricio L:17:00a19:50 | Alto Virtual | Por definir | M: 16:00 a 17:30
Mondragén Chacédn
Sede Caribe
01 | Andrés ShumLeén | V:17:00a19:50 | Bajo Virtual | Por definir | V:15:30 a 17:00

I DESCRIPCION DEL CURSO

En un entorno empresarial altamente dinamico y competitivo, los lideres organizacionales enfrentan
desafios cada vez mayores que requieren una gestion basada en el desarrollo del talento humano y la
construccion de una cultura de aprendizaje continuo. Mas alla de los modelos tradicionales centrados en
el control y la autoridad formal, las organizaciones exitosas promueven el liderazgo efectivo, la
colaboracion y el fortalecimiento del capital intelectual.

Este curso ofrece una vision integral sobre el Coaching y el Mentoring como estrategias clave para
potenciar el crecimiento personal y profesional dentro de las organizaciones. A través de estos enfoques,

!'El porcentaje de virtualidad y presencialidad de cada modalidad se establece en la Resolucion VD-11502-2020: La distribucion de las
sesiones se indican en el Anexo 1 de este programa.

2La atencion de las consultas a estudiantes se realizan de forma presencial y/o virtual, de acuerdo con la modalidad del curso, sin embargo
a solicitud del estudiante y previo acuerdo con la persona docente, se podran atender consultas por otro medio y en otro dia u hora para
cada caso particular, dentro del marco de la normativa de la Universidad de Costa Rica.

3 Docente Coordinadora de la Catedra.
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se generan espacios de reflexion, toma de conciencia y didlogo constructivo, facilitando Ia
transformacion individual y colectiva.

También se busca que la persona profesional de Direccion de Empresas, sea ademas de una persona
preparada en las areas técnicas de este curso, alguien emprendedor, con sentido de la ética y la
responsabilidad social, que se desempefie y tome decisiones tomando en cuenta valores como la
solidaridad, la tolerancia y la perseverancia, y destrezas tales como la comunicacion asertiva y el trabajo en
equipo. La poblacion estudiantil debe dirigir su actuar durante el curso acorde con dichos valores y
competencias, y aplicarlos en su desarrollo del curso.

II1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar en los estudiantes una comprension integral del Mentoring y el Coaching, permitiéndoles
adquirir las habilidades y competencias necesarias para aplicar estas metodologias en el ambito
empresarial. A través del conocimiento de diferentes modelos, el uso de herramientas y técnicas
especializadas, y la incorporacion de principios de Neurociencia, los estudiantes podran facilitar procesos
de mejora personal y profesional que potencien su liderazgo y direccion en empresas u organizaciones.

Iv. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar los fundamentos tedricos y conceptuales del Mentoring y del Coaching, identificando sus
diferencias y aplicaciones en el ambito empresarial.

2. Desarrollar habilidades y competencias basicas necesarias para la implementacion efectiva de
procesos de Mentoring y Coaching.

3. Examinar y diferenciar los distintos tipos de Coaching, incluyendo el Coaching Personal, Ejecutivo
y de Equipo, a través del analisis de casos y ejemplos practicos.

4. Identificar, comprender y aplicar herramientas y técnicas especializadas en Coaching para potenciar
el desarrollo personal y profesional.

5. Explorar el aporte de la Neurociencia en la practica del Coaching, comprendiendo su impacto en el
comportamiento, la toma de decisiones y el liderazgo.

6. Implementar los conocimientos adquiridos a lo largo del curso en un proceso de mejora personal,
que fortalezca las capacidades de liderazgo y direccion en entornos organizacionales

V. CONTENIDO PROGRAMATICO

Mediante el desarrollo de los siguientes temas, los y las estudiantes adquiriran conocimientos sobre los
fundamentos, tipos, herramientas y técnicas del Coaching y el Mentoring, asi como su aplicacion

Administracion de
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practica en contextos empresariales. Ademas, exploraran el impacto de la Neurociencia en estas
disciplinas y desarrollaran habilidades esenciales para ejercer un liderazgo que inspire, motive y genere
cambios positivos en su entorno profesional.

Tema 1. Mentoring y Coaching como procesos para el desarrollo humano y de las
organizaciones

En qué consiste el Mentoring y el Coaching, su aplicacion en el ambito personal, grupal y
organizacional y las diferencias entre ambos procesos.

Tema 2. La persona mentora y el proceso de Mentoring

Quién es una persona mentora, aprendizajes (habilidades y competencias) y las etapas del
proceso de Mentoring.

Tema 3. La persona coach y el proceso de Coaching

Quién es una persona Coach, habilidades y competencias requeridas, la estructura del Proceso
de Coaching (algunos modelos utilizados, el Método Socratico, aplicacion de preguntas
poderosas, técnicas y herramientas), y el valor de la Neurociencia al Proceso de Coaching.

Tema 4. El proceso de Coaching Personal

En qué consiste el proceso de Coaching Personal, cuales son sus objetivos, aplicacion de
preguntas poderosas, técnicas y herramientas.

Tema 5. El proceso de Coaching Ejecutivo

En qué consiste el Proceso de Coaching Ejecutivo, cudles son sus objetivos, preguntas
poderosas, técnicas y herramientas.

Tema 6. El proceso de Coaching de Equipos

En qué consiste el Proceso de Coaching de Equipos, cuales son sus objetivos, aplicacion de
preguntas poderosas, técnicas y herramientas.

VL. ASPECTOS METODOLOGICOS

1. Las clases se desarrollaran en un ambiente de tolerancia, respeto y comunicacion asertiva,

2. promoviendo el trabajo en equipo, con un plano de igualdad de oportunidades y sin ningun tipo
de discriminacién, garantizando el didlogo y la libre expresion de ideas y opiniones.
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3. El curso seguira un enfoque constructivista, donde la persona docente sera un facilitador que
orienta la reflexion, el aprendizaje significativo y el trabajo tanto individual como colaborativo.
Para ello, el enfoque del rol docente sera proporcionar una introduccion guiada de cada tematica
por medio de la cual la poblacion estudiantil obtendra una base sélida del tema y promovera
que los estudiantes interactiuen, discutan y apliquen lo aprendido, por medio de preguntas
generadoras, actividades individuales y grupales.

4. Se evaluara la participacion activa del estudiantado, tanto individual como grupal, desarrollando
el analisis critico, la comunicacion asertiva y el trabajo colaborativo en equipos diversos y
multidisciplinarios.

5. El personal docente utilizara estrategias did4cticas sincronicas y asincronicas® para fomentar la
participacion activa del estudiantado. A su vez, el estudiantado debera prepararse con lecturas,
material asignado e investigaciones propias para participar activamente en el curso y enriquecer
el aprendizaje.

6. El curso se impartira segiin la modalidad establecida en el programa y utilizara la plataforma
institucional Mediacion Virtual como medio oficial para materiales, comunicaciones y
evaluaciones. Se podran emplear plataformas complementarias para facilitar la interaccion entre
la persona docente y el estudiando, durante el horario de lecciones y la atencion de consultas,
sin reemplazar la plataforma oficial. El estudiantado debera procurar un ambiente adecuado para
su aprendizaje.

7. Se incluirdn lecturas en inglés como estrategia para ayudar al estudiantado a mejorar la
comprension del idioma, sin embargo las discusiones y evaluaciones se realizaran en espafol
para adaptarse a los distintos niveles lingiiisticos.

8. Las clases virtuales sincronicas pueden grabarse opcionalmente, en cuyo caso la persona
docente lo informara para que el estudiantado decidan si activan su audio y video.

9. Através de los componentes de la evaluacion, en lo que resulte pertinente, se integraran aspectos
sobre ética, responsabilidad social y emprendimiento, ademas de la aplicacion de los valores y
competencias referidos en la descripcion del curso.

Objetivos de los aspectos metodologicos
a. Fomentar el aprendizaje colaborativo.

b. Comprender y aplicar los conceptos teoricos clave.

4 La Resolucién VD-11489-2020 establece que “...el docente podra utilizar estrategias de caracter sincrénico, mediante la convergencia espacial y
temporal de las personas participantes del curso,; o bien, de caracter asincrénico, cuando la interaccion de las personas participantes esta
marcada por la divergencia espaciotemporal.”
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c. Afianzar la capacidad de investigacion, tanto bibliografica como de campo.
d. Fortalecer las competencias de trabajo en equipo y comunicacion.

e. Fomentar el desarrollo del pensamiento critico y la generacion de “insights” empresariales y
organizacionales como insumo para la toma de decisiones.

f. Fortalecer la comprension de materiales técnicos en otro idioma.

Objetivos de las competencias Eticas

a. Fomentar el respeto entre los compaiieros, en la relacion profesor-estudiante y demas miembros
de la comunidad universitaria.

b. Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos.

c. Alentar procesos de toma de decisiones que contribuyan al consumo responsable y el desarrollo
sostenible

VIIL. SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacion del curso esta disefiado para medir el aprendizaje y desarrollo de
competencias de la poblacion estudiantil de manera integral. A través de diversas actividades, se
fomentara la aplicacion de conocimientos tedricos y practicos, incentivando el pensamiento critico, la
ética, la responsabilidad social y el trabajo en equipo. La evaluacion incluira los siguientes
componentes individuales y grupales, considerando el desempefio en actividades sincronicas y
asincronicas, con el objetivo de fortalecer las habilidades necesarias para la gestion y liderazgo en
entornos organizacionales.

Para ningin rubro de la evaluacion, se repetiran actividades (sincronicas o asincroénicas), a
excepcion de los casos debidamente justificados conforme lo establecido por la normativa
universitaria segin el Art. 24 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil.
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Rubro Contenido Porcentaje
1. Participacion Activa Sincrénica y Asincronica Temas I, 11, IIL, 359
1.a. Participacion individual 20% IV, Vy VI
1.b. Participacion grupal 15%
2. Trabajos cortos grupales (2) 15%
Temas 1y V
3. Diario de Coaching Tema III 20%
4. Proyecto individual de Coaching Personal Tema III 30%
NOTA 100% 100%

5. Examen de Ampliacion

1. Participacion sincrénica y asincronica

El docente contard con diversas estrategias didacticas de caracter sincronico y asincrénico, para
involucrar al estudiante en la construccidon del proceso de aprendizaje. Por su parte, la poblacion
estudiantil, tras la lectura del material asignado y la realizacion de investigaciones propias, debera
participar de manera activa en el curso en actividades individuales y grupales sincronicas y asincronicas
segun las instrucciones dadas por el docente.

Dichas estrategias implican que los estudiantes se preparen con la lectura y analisis del material indicado
en el programa del curso y con material adicional asignado por la persona docente y que investigue por
su propia cuenta (videos, notas técnicas, lecturas, entre otros), que le permitan participar activamente y
enriquecer la leccidon. Se tomara en consideracion la participacion individual y grupal.

1.a. Participacion individual: No es suficiente con la sola permanencia o conexion en el aula
virtual, se requiere la participacion activa en la formulacion de consultas y aportes, mediante
argumentos bien elaborados para sostener sus posiciones sobre la tematica, y la ejecucion de diversas
actividades individuales tales como el analisis de videos y lecturas, ejercicios de simulacion de
mentoring y coaching, entre otras dinamicas académicas que podra ser incorporadas por la persona
docente para fortalecer el proceso de aprendizaje. Ademas de la participacion verbal, se podran aplicar
otras estrategias didacticas como el uso de chats, foros, reportes y otros tipos de entregables para agilizar
y documentar la participacion individual segun las indicaciones de la persona docente.

Se evaluara el desempefio del estudiante observado a lo largo del ciclo lectivo con base en la siguiente
rubrica de evaluacion:

EDIT)
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Participa de forma activa | De 0a2puntos | De2,5a5 puntos | De 5,5 puntos a |De 8 a 10 puntos
evidenciando  preparacion 7,5 puntos
mediante sus preguntas,
comentarios, opiniones y
puntos de vista, debidamente
fundamentados y de manera

asertiva, asi como
involucrandose en las
actividades individuales del
curso.

1.b. Participacion grupal: se estimulara la reflexion y el trabajo colaborativo en equipos, mediante
diversas estrategias que se podran implementar tanto de manera sincronica como asincrénica, como, por
ejemplo: preguntas de analisis, discusion de lecturas y videos, identificacion de conceptos claves, entre
otros. La persona docente podra conformar y rotar los equipos de trabajo en cada sesion de trabajo.

Al final de cada actividad grupal, el equipo debe entregar un documento en la plataforma Mediacion
Virtual, con el contenido solicitado. También se debe presentar la siguiente evaluacion de Ia
participacion de cada uno de los integrantes del equipo._La nota asignada por la persona docente al
trabajo grupal, se asignara de manera proporcional segiin la nota de participacidon que, con base en la
siguiente rubrica le asignd el grupo a cada estudiante:

Riubrica de Evaluaciéon Participacion Grupal
Rubrica Aplicada por el equipo para evaluar el aporte de cada estudiante
2 puntos 1 punto 0 puntos
Criterios a evaluar Cumple Cumple No
parcialment¢ cumple

1- Muestra dominio de la tematica
correspondiente al trabajo.
2- Cumple con las tareas asignadas por el grupo.

3- Presenta iniciativa al dar aportes valiosos para
el desarrollo de la asignacion.

4- Trabaja en equipo, no se limita unicamente a
sus responsabilidades individuales.

5- Mantiene interés y compromiso durante la
el desarrollo de la asignacion.

UNIVERSIDAD DE § & P
Administracion de
COSTARICA EA i
Negocios
Rubrica de Evaluacion de Participacion Individual
Criterio En menos del Del 25% al Del 51% al Del 76% al
25% de las 50% discusiones 75% de las 100% las
discusiones y y actividades discusiones y | discusionesy
actividades actividades actividades

2. Trabajos
cortos

Pagina
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Se realizaran 2 trabajos cortos grupales en las fechas indicadas en el cronograma:

o “Storytelling” para comprender el Mentoring (8%): Crear un relato estructurado real o
ficticio utilizando los elementos basicos de la técnica “Storytelling”, que refleje la
importancia del Mentoring en el crecimiento personal y profesional. Se puede presentar
mediante un texto narrativo, un video corto o una presentacion con imagenes y narracion
oral.

o Caso de Coaching Ejecutivo: Caso de Coaching Ejecutivo “Realidad menos Expectativas =
Frustracion: una formula peligrosa (7%): Analisis y resolucion escrita del caso y presentacion
de los aprendizajes.

3. Diario de Coaching

El Diario de Coaching es una herramienta que permite de manera organizada y progresiva, documentar el
progreso de los y las estudiantes, profundizar en su autodescubrimiento y apoyar el desarrollo de
habilidades de coaching. En cada semana de las indicadas en el cronograma, a partir de lo visto y

reflexionado en la clase, las personas estudiantes realizaran en Mediacion Virtual una entrada en el Diario
de Coaching siguiendo la estructura: aprendizaje, aplicacion practica, reflexion, objetivo, meta y acciones.
Por tanto, es requisito haber participado de la sesion semanal para realizar la entrada en el diario.

4. Proyecto practico de Coaching Personal

El Proyecto Practico de Coaching Personal tiene como objetivo aplicar lo aprendido en el curso sobre la
estructura del Proceso de Coaching (Modelo de Coaching, Método Socratico, preguntas poderosas,
técnicas y herramientas). La persona estudiante asumira el rol de Coach en un proceso de 3 sesiones
aplicado a un tercero. Las indicaciones sobre los pasos y plazos para realizar las etapas del proceso se
establecen en la guia que se publicara en el entorno de Mediacion Virtual. Se debera entregar un informe
en la fecha indicada en el cronograma, con la estructura y el contenido minimo establecido en la guia. Al
final del curso los estudiantes compartiran su experiencia, retos y aprendizajes obtenidos del proceso
realizado.

5. Examen de Ampliacién

De acuerdo con el Articulo 28 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, la persona estudiante
que obtenga una nota final del curso igual o superior a 6.0 pero inferior a 7.0, tiene derecho a efectuar un
examen de ampliacion en la fecha establecida en el cronograma, en el cual se evaluara todo el contenido
visto en el curso. Este examen sera presencial y tendrd una parte por escrito y una parte practica que se
realizara de manera verbal, con una duracién maxima entre ambas partes de 2 horas.
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VIIL. CRONOGRAMA
Semana Temas y Actividades Material®
INTRODUCCION AL CURSO Lectura:
Semana I
Actividades: = (Quéeselentorno VUCA y cdmo
10 al 15 de — Dindmica de presentacion afecta a la supervivencia de las
marzo P ' empresas? APD
= Presentacion del programa del curso.
= Introduccion guiada de la tematica: = Iéeglamelllz‘tf) de la Universidad ddi
Reflexion el Mentoring y el Coaching OSt,a . S c
como catalizador del cambio dentro de hostigamiento sexual.
las organizaciones. . . .
= Materiales informativos sobre
— Foro: Prevencion y erradicacion de la ¢l hostigamiento  sexual,
violencia sexual y la discriminacion. elaborgdog por el Ceptro de
Investigacion en Estudios de la
Mujer (CIEM) y la Oficina de
Comunicacion  Institucional
(0C)).
Semana II TEMA 1. MENTORING Y COACHING Lecturas:
COMO PROCESOS PARA EL = EIl Mentoring como herramienta de
17 al 22 de gﬁ%ﬁ?ﬁg&g?()NigMANo Y DE LAS motivacion y retencion del talento.
marzo : .
Actividades: = Capitulo 1. El Coaching en el
- corazbn de la  Estrategia.
= Introduccion guiada de la tematica: Goldsmith.

Aportes del Mentoring al desarrollo

humano y organizacional. = Mentoring &  Coaching. IT

Perspective.
= Ejercicio: ;Coaching o Mentoring;

) ., Most manager: n’t know h
analizando la conversacion. = Most managers don’t know how to

coach people. But they can learn.
= Analisis de videos: Diferencia entre .
; . Videos:
Mentoring y Coaching.

= Coaching vs Mentoring (2)

> Los materiales se encuentran disponibles en el entorno en Mediacién Virtual. De acuerdo con la metodologia del curso, es
necesario la lectura y analisis del material de previo a la clase.
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Semana III

24 al 29 de
marzo

Semana IV

31 de marzo
al 5 de abril

Semana V

7 al 12 de abril

e 2511-9180/2511-9188
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TEMA 2. LA PERSONA MENTORA Y
EL PROCESO DE MENTORING

Actividades:

= Introduccion guiada de la tematica:
Origenes e importancia del Mentoring,
competencias de la persona mentora y
mentee.

= Analisis grupal del video “No One is
Talking to the Mentees”.

= Circulo de mentoring: compartiendo
experiencias de mentorias.
TEMA 2. LA PERSONA MENTORA Y
EL PROCESO DE MENTORING
Actividades:

= Conversatorio con persona invitada
“Experiencia de Mentoring”.

= Entrega del Trabajo Corto Grupal 1:
“Storytellings” para comprender qué es el
Mentoring.

TEMA 3. LA PERSONA COACHY EL
PROCESO DE COACHING
Actividades:

= Introduccion guiada de la tematica:
Origenes e importancia del Coaching y
competencias de la persona coach.

= Analisis grupal: Las competencias y la
personalidad del coach.

= Creando mi propia definicion de Coaching.

= Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching #1.

=
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Lecturas:

Desarrollo de competencias de
mentoring y coaching.

Cap. 5. (Es usted mi mentor?
Sandberg.

No One is Talking to the Mentees.
Victoria Black.

Lecturas:

Modelo de Competencia Clave ICF
actualizado.

Competencias de Coaching
aplicadas.

Cap. 5. La personalidad como una
herramienta del Coaching. Zeus y
Skiffington.
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TEMA 3. LA PERSONA COACH Y EL
PROCESO DE COACHING

Actividades:

Semana VI

21 al 26 de

abril . . iy
= Introduccion guiada de la tematica: Las

Habilidades y destrezas en Coaching.

Lecciones de Coaching para el Crecimiento
y la Transformacion: El Circo de la
Mariposa.

Autoevaluacion  de  Habilidades y
Competencias para el Coaching: ;Estas
Listo para Ser un Coach?"

Analisis grupal: Caso errores comunes en
conversaciones de Coaching.

Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching#2.

TEMA 3. LA PERSONA COACHY
EL PROCESO DE COACHING.
Actividades:

Semana VII

28 de abril al 3

de mayo . . oy
4 = Introduccion guiada de la temética: El arte de

las preguntas en Coaching.

Ejercicio Conversacion de Coaching.
Analisis de una sesion demostrativa de
coaching.

Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching #3.

TEMA 3. LA PERSONA COACH Y EL
PROCESO DE COACHING.

Actividades:

Semana VIII

5al 10 de

tematica:
mayo

= Introduccion guiada de la

Modelos de Coaching.

= Simulacion de conversacion de coaching:
aplicacion del modelo Zenger y Stinnett.

= Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching #4.
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Lecturas:

Comportamiento y actitud del
coachee.

Will I make a good coach?
Los diez mitos del Coaching.

Las siete claves del Coaching.

Video:
El Circo de las Mariposa.

Lecturas:
El arte de las preguntas poderosas.
Preguntas y Coaching.
Métodos de Coaching.

Cap.6. Un marco metodologico
para el Coaching, no una jaula.
John H. Zenger y Kathleen
Stinnett

Video:

= Sesion demostrativa de coaching.

Lecturas:

Cap. 7. Formular la conversacion.
Zenger y Stinnett.

Cap. 8. Entender el estado actual de
la situacion. Zenger y Stinnett.

Cap. 9. Explorar la situacion
deseada. Zenger y Stinnett.

Cap. 10. Disefiar un plan de accion
eficaz. Zenger y Stinnett.
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TEMA 3. LA PERSONA COACHY EL Lecturas:
Semana IX PROCESO DE COACHING. = Estructura del Modelo de
Actividades: Coaching. Modelo CRRAC®
12al17de = Introduccion guiada de la tematica:
mayo Modelos de Coaching.
= Analisis grupal caso de aplicacion del
Modelo CRRAC ¢
= Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching #5.
Semana X TEMA 3. LA PERSONA COACHY EL Lecturas:
PROCESO DE COACHING. . .
= Coaching the Brain.
19 al 24 de Actividades: .
mayo = Neurociencia para Coaches.
= Introduccion guiada de la tematica: L la N encia al
Neurociencia aplicada al Coaching. = (Qué gporta a ;Neurociencia a
Coaching?
= Analisis grupal: Los aportes de Ia . ]
Neurociencia al Coaching. Videos:
Y S . = Neuroplasticidad cerebral.
= Ejercicio en parejas: simulacion de
conversaciones de coaching personal. = La  Neurociencia de las
= Entrega de la Entrada al Diario de Emociones. Marian Rojas-Estape.
Coaching #6. = No temas equivocarte, nunca es
tarde para aprender. Carol Dweck.
TEMA 4. EL PROCESO DE COACHING Lecturas:
Semana XI
PERSONAL
= Los modelos mentales.
26 al 31 de Actividades: S L
mayo = Las 11 creencias irracionales basicas.

= Introduccion guiada de la tematica: Modelos

mentales, juicios y creencias y sus efectos en
el proceso de Coaching.

Ejercicio de reflexion grupal: modelos
mentales, paradigmas, juicios y creencias.

Juicios y Creencias.
Video:

(Qué son los Modelos Mentales?
(Para qué sirven? ;Como usarlos?

= Caso de estudio: Transformacion de un Lider
Perfeccionista.

= Ejercicio en parejas: simulacion de
conversaciones de coaching personal
(integracion de preguntas, técnicas |y
herramientas).

= Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching #7.
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TEMA 4. EL PROCESO DE COACHING
PERSONAL

2 al 7 de junio Actividad:

Semana XII

= Introduccion guiada de la tematica: Las
técnicas y herramientas en Coaching.

= Analisis de las lecturas de la semana.

= Simulacion de conversaciones de coaching
personal (integracion de preguntas, técnicas y
herramientas).

= Entrega de la Entrada al Diario de
Coaching #8.
TEMA 5. EL PROCESO DE COACHING
EJECUTIVO
9 al 14 de junio Actividades:

Semana XIII

= Introduccion guiada de la tematica: Coaching
Ejecutivo para la gestion integral de las
organizaciones.

= Analisis de las lecturas sobre Coaching
Ejecutivo.

TEMA 5. EL PROCESO DE COACHING
EJECUTIVO

16 al 21 de Actividades:
junio

Semana XIV

= Compartiendo los aprendizajes obtenidos a
partir del caso de Coaching Ejecutivo.

= Entrega del Trabajo Corto Grupal 2:
Caso de Coaching Ejecutivo “Realidad
menos Expectativas = Frustracion: una
formula peligrosa.

= Entrega del Proyecto de Coaching
Personal.

Escuela de
EA N Administracion de
Negocios

Lecturas:
= Amar lo que es.
= El increible tesoro de la monotarea.
= Las metéforas en el coaching.
= El desapego, clave de la felicidad.
= El optimismo proporciona paz

interior.
Lecturas:

= Coaching Ejecutivo y Liderazgo
Gerencial. Estrategia para una
gestion integral de las
organizaciones que favorece la
satisfaccion de las personas, la
productividad organizacional y la
competitividad empresarial.

= Estudio exploratorio de los
efectos del Coaching en
ejecutivos mexicanos.

= 4 reasons managers should spend
more time on coaching.

= Getting more from Executive
Coaching.

S\BAL
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TEMA 6. EL PROCESO DE COACHING DE Lecturas:

Semana XV
EQUIPOS = Qué es coaching de equipos.
23 al 28 de Actividades:
junio ACLIVICAEES. = Cap. 4 El proceso de coaching de
= Introduccion guiada de la tematica: El equipos.
Coaching como estrategia para mejorar el . L
desarrollo y la cohesion de los equipos. = Cap.5 Ciclo de la experiencia.
= Andlisis grupal: Andlisis de técnicas y = Cap. 6 El equipo como sistema.
herramientas para potenciar el cambio de = Cap. 7 Disfunciones de los
los rendimientos de los equipos. equipos.
= Cap. 8 Diagnostico y evolucion
del equipo.
Semana XVI CIERRE DEL CURSO

Actividad:

30 de junio al 5 } .. .
= Compartiendo los aprendizajes obtenidos a

julio : X !
partir del Proyecto Final de Coaching.
Entrega y Revision de Promedios.
Semana Examen de Ampliacion.
XVII

7 al 12 de julio
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Distribucion de las Sesiones segiin Modalidad®

Semana I Presencial Presencial Presencial Presencial
10 al 15 de marzo
Semana I1 Virtual Virtual Presencial Presencial
17 al 22 de marzo
Semana III Presencial Virtual Presencial Presencial
24 al 29 de marzo
Semana IV Virtual Virtual Presencial Presencial
31 de marzo al 5 de abril
Virtual Virtual Presencial Presencial
Semana V
7 al 12 de abril
Presencial Virtual Presencial Presencial
Semana VI
21 al 26 de abril
Virtual Virtual Presencial Virtual
Semana VII
28 de abril al 3 de mayo
Presencial Presencial Presencial Virtual
Semana VIII
5 al 10 de mayo
Virtual Virtual Presencial Virtual
Semana IX
12 al 17 de mayo
Virtual Presencial Presencial Presencial
Semana X

6 El porcentaje de virtualidad y presencialidad se distribuyé segun lo establecido en la Resolucion VD-11502-2020.
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19 al 24 de mayo
Presencial Virtual Presencial Presencial
Semana XI
26 al 31 de mayo
Presencial Virtual Presencial Presencial
Semana XII
2 al 7 de junio
Presencial Virtual Presencial Virtual
Semana XIII
9 al 14 de junio
Virtual Virtual Presencial Presencial
Semana XIV
16 al 21 de junio
Presencial Virtual Presencial Presencial
Semana XV
23 al 28 de junio
Virtual Virtual Presencial
Semana XVI Presencial
30 de junio al 5 julio
Virtual Presencial Presencial Presencial
Semana XVII
7 al 12 de julio
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