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DESCRIPCION DEL CURSO:

ﬁEl contenido del curso proporciona al estudiante la preparacion acerca de la importancia y aplicacion de fos
sistemas de Informacion Gerencial, de su papel en el disefio y andlisis de los mismos. También permite
capacitar al futuro profesional en los diferentes usos del computador y los programas informaticos, como
herramientas para la profesion de Administrador. El valor del curso es de 4 créditos. Tiene como requisitos T)N-
1130 Sistemas de informaciéon y como correquisito el curso DN-1200 Introduccion a la Administracién de
Negocios.

OBJETIVO GENERAL:

Proporcionar al futuro gerente la oportunidad de aplicar los conocimientos sobre sistemas de informacién en el
discfio, analisis y evaluacion de los sislemas de informacion gerencial, asi como apropiarse de herramientas que
le permitan aplicar lo aprendido, dentro del ambito de la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

El cstudiante al terminar ¢l curso.scra capaz de:

1. Comprender el concepto, importancia y aplicacion de los sistemas de informacién Gerencial, asi como su
papel dentro del analisis, evaluacion y desarrollo de los mismos.

2. Conocer las herramientas que le permitan ser parte del anélisis, evaluacion y desarrollo de los sistemas de
informacion gerencial.

3. Analizar los sistemas de informacion, desde el punto de vista del apoyo para la toma de decisiones
estratégicas, en diferentes campos de la Direccion de Lmpresas.

4. Desarrollar una actitud responsable hacia el propio aprendizaje.

CONTENIDO:

TEMA 1: LOS SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL Y SU RELACION CON EL NUEVO
CONTEXTO ORGANIZACIONAL

1. Introduccion a la toma de decisiones.
7). Administracion de Recursos de informacion.

TEMA 2: TELECOMUNICACIONES

1. T.a revolucion de las telecomunicaciones
2. La nueva arquilectura de informacion: Modelos cliente/servidor, coneclividad.



TEMA 3: ANALISIS, DISENO DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION GERENCITAL.

1. Redisefio de la organizacion mediante Sistemas de Informacién

Panorama del desarrollo de sistemas

Meétodos de disefio de sistemas

Aseguramiento de la calidad con los Sistemas de Informacion

Exito y fracaso de los sistemas: implantacién

ekl

TEMA 4: HERRAMIENTAS INFORMATICA Y PROGRAMAS COMERCIALES PARA MANEJO
DE LA INFORMACION

Administrador de hojas de calculo: EXEL

Administrador dc prescntacioncs: POWER POINT

Comunicaciones de datos: INTERNET (conceptos generales)

Aplicaciones practicas del curso

B

METODOLOGIA
El curso se¢ desarrollara de la siguicnle forma:

Cuatro horas semanales para analizar el material tedrico y desarrollar pricticas o casos relacionados con los
temas de estudio

Cuatro horas semanales de laboratorio para utilizar las herramientas informaticas y programas comerciales de
uso comun. Incluye el desarrollo de practicas.

EVALUACION

Dos examenes parciales de 25% cada uno 50%
Un proyccto de 25% 25%
Huic €s 15%
Asistencia y Practicas de Laboratorio 10%

T'odas las practicas son obligatorias, el curso se aprueba con un promedio >=70. Los promedios >70 y >=60
deben realizar examen de ampliacion y los promedios < 60 picrden ¢l curso.

BIBLIOGRATFIA

Libro de texto:
Cohen, Daniel. Sistemas de Informacion para la toma de decisiones. McGraw Hill. 1996. Segunda edicion.

Libros de referencia:

Wang, Charles B. Tecnovision. McGraw Hill. 1996

Kendall y Kendall. Analisis v disefio de sistemas de informacion. Prentice Hall. 1991
O

Presman, Roger S. Ingenieria de software. McGraw Hill. 1993. 1ercera edicion.
Murdic Robert. Sistemas de informacion para la Administracion. Prentice Hall. 1988

Rodriguez, Migucl Angel. Scguridad en la iformacion en sistemas de computo. Editorial venlura, 1995

Lchenique, José Antonio. Auditoria en Informatica. McGraw I1ill. 1990



