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Carta al estudiante
Este documento fiene como objelivo informarle algunos aspectos
importantes del curso MA-428, Invesligacion de Operaciones.

inferpretar, fraducir al lenguaje Matematico y resolver problemas
relacionados con cadenas de Markov, Teoria de Inventarios, Teoria de Colas,
Método de Pert y cpm, Probabilidades y Métodos de Conteo.

Programa -

Capitulo 1: Métodos de Conteo y Probabilidades =~

Principio fundamental de conteo, factorial, permutaciones, combinaciones,
espacio muestral, eventos, aviomas y teoremas de prohabilidad, espacios
muesirales finitos e infinifos, espacios uniformes no contables, probabilidad
condicional e independiente, teorema de mulliplicacion para probabiiidad
condicional, procesos estoacésticos finitos, tecrema de Bayes, piocesoes
independientes, variables aleatorias (independientes, discretas y continuas),
funciones de una variable aleatoria, funcién de dismbuclén acumulativa,
distribucion Binomial, Normal y de Poisson.

Capltulo 2: Procesos de decisién de Markov

Proceso de decision de Markov: campo de accién del problema de decision
de Markov, modejo de programacion dinamica de etapa finita, modela de efapa
infinita, solucién con programacion lineal del problema decision markoviano

Capitulo 3: Teorfa de lineas de espera

Elementos basicos del modela de lineas de espera, funciones de las
distribuciones de Poissen y Exponencial, lineas de espera con llegadas y salidas
combinadas, lineas de espera con prioridades de servicio, lincas de espera
sucesivas o en serie, analisis de lineas de espera con cadenas de Markov, teoria
de las lineas dc espera en la practica.

~ Capitulo 4: Simlacién
Tipos de simulacién, enfoques de simulacién discreta, empiec de los
numcros aleatorios, Obiencion de observaciones en la simulacion, optimizacion en
simuslacién, lenguajes de simulacion.




Evaluacion
La evaiuac’sn dei curso consta de tres examenes parciales y tareas, con los
siguientes pesos en la nota final

Actividad Porcentaje Fecha

1 Parcial 25% 10 d¢ Setiembre

2 Parcial 30% 22 de Qchubre

3 Parcial 30% 18 de Noviembre
Tareas et i Cada dos semanas

Si la nota final es menor gue 6.0, pierde el curso, si es mayor o iguat que
6.0 pero menor que 7.0 debe presentar un examen de ampliacion el 3 de
Diciembre a las 9 a m, pero si es mayor o igual a 7.0 aprueba el curso.
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