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UNTVERSIDAD DE COSTA RICA
CENTRO UNIVERSITARIO DE OCCIDENTE
DIVISION GRECIA :

PROGRAMA DEL CURSO DE CONTROL DE CALIDAD. I SEMESTRE 19§87

OBJETIVO:
EL Objetivo del presente curnso es dar al PnbéeALOnat en Laboratorista
Quimico Los Ainstrumentos necesarios para desarrnollan eficazmente el

control de calidad en su trabajo profesional.

CONTENIDO DEL CURSO:

CAPITULO T PRINCIPIOS DE CONTROL DE CALIDAD

'.Cazédad, Costes de Calidad, Atrnibutos y Variable, Factores que ajectan

La Calidad,Responsables de Calidad, Inspeccdibn, Relacicn entre el con-
inol y La calidad, CLases de Inspeccibn, Verdilficadores y Operarnios.

Capitulo 11 Fundamentos Estadisiticos.

Contrnol estadistico de La zalidad, Concepto de Variacibn, Causas aleato-
nias , Disinibucién de frecuencias, tolerancias, Medida def valor centrad
Concepto de Probabilidad, Calcule de probabilidaddes, Distrnibucion Nox
mal, Tipos de cambio en La variacibn con resécto a Las tolerancias,
Relacidn entre La distrdibucién del colectivo.

Capitulo 111. GRAFICOS DE CONTROL POR MEDIDAS.

Gragico de control por medidas, Calculo de Limites de control,valor cens=
thal X, Establecimiento de Los gragices X, y R, Construceidn de Los
gragicos XyR, Cﬁdéiéiéacéén de La capacidad de maquina, Clasificaciin
de La capacidad del proceso, Ventafas e Anconvenientes de Los graficos d
control X y R.
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CAPITULO 1V. TECNICA DE PRO- CONTROL

Aplicacibn del Precontrol, Las ventajas del Precontrol, noamas para su
guncionamiento, Fundamento teorico del sistema PC, Intcnpnetacidﬁ
def PC, TLustracion def PC, Comparacién con ef grafico de control X y R

CAPITULO V. GRAFICO DE CONTROL POR ATRIBUTOS.

Limitacién de Los graficos de control, XX y R en La practica de La
industnia , Uso y contrucceibn del gragico P, Grafico PDEC, Comparacibn
mensual de niveles de caliad como La med¥da para £a'mejon.ca£1dad, Con-

trnol del proceso mediante calibres * .

pasa - no pasa
CAPITULO VI. PLANES DE MUESTRE(Q POR ATRIBUTOS PARA ACEPTACION DE
MATERTAL EN LOTES.

Muestreo para La caeptacibn de matenial porn atributos, PLanens de muesitreo
para La aceptacibn de matenial, Crniteros de Acepitacidén, Tablas MIL-STD,
Cambio de inspeccion normal, Muestreo doble y multiple, Comparacidn
dimple, doble y trniple, Formacion de Lotes para Lnspeccibén, Muestra
aleatonia, Como se determina ef NAC en La practica de muestreo, Como

e elige un nivel de Ainspeccdibn.

Capitulo VII. MUESTREO DE ACEPTACION DE MATERIAL POR MEDIDAS.

QUE es ef LOT - POT, Inspeccion, EfemplLo Numernico, Est imaciém de Porcen-
tafes, Distnibucdibn Asimetrnica, Distrnibucidn Truncada def Lote, Casos
Bi-modales. '

CAPITULO VIII. PLANES DE MUESTREO PARA PRODUCCION CONTINUA.
Dijicultad con el plan de Kotea,'cuando La produccidn es continua, Plancs
de Dodge para el muestreo continuo
CAPITULO IX. NOCIONES GENERALES SOBRE PLANES DE MUESTREO SECUENCIAL
CON INSPECCION DE PIEZA POR PIEZA
Ejemplo pnactido en La Industria.
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EVALUACTON.

Se nealizaran Examenes cortoes al ginalizan cada Capituoclo, con un valox
ponderal de un 20 %

Se nealizaran dos examenes parciales con un valor de 20% cada wuno

Se realizarna un examen f4inafl con un valor de 40 %
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